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Feeding babies from bottles is one of the reasons of caries. Education of parents about risk factors in the 

most of cases allows avoid the dental caries among the babies.  
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ǰȏЫпнЫȌȍȚȍȑЫȊЫȊȖȏȘȈșȚȍЫȖȚЫмнЫȌȖЫнпЫȔȍșȧȞȍȊЫȚȖȓȤȒȖЫмоЫțȌȈȓȖșȤЫșȈȕȐȘȖȊȈȚȤЫȗȖȓȖșȚȤЫȘȚȈЫ

ȈȔȉțȓȈȚȖȘȕȖйЫ нфЫ ȌȍȚȧȔЫ ȉȣȓȈЫ ȗȘȍȌȓȖȎȍȕȈЫ șȈȕȈȞȐȧЫ ȗȖȌЫ ȖȉȡȐȔЫ ȖȉȍȏȉȖȓȐȊȈȕȐȍȔйЫ

ǹȖȖȚȕȖȠȍȕȐȍЫ ȖșȓȖȎȕȍȕȕȖȋȖЫ ȒȈȘȐȍșȈЫ ȒЫ ȕȍȖșȓȖȎȕȍȕȕȖȔțЫ țЫ ȚȈȒȐȝЫ ȌȍȚȍȑЫ șȖșȚȈȊȐȓȖЫ мхозЫ ȚȖЫ

ȍșȚȤЫ ȒȈȎȌȣȑЫ ȟȍȚȊȍȘȚȣȑЫ ȏțȉЫ ȗȖȌȓȍȎȈȓЫ ȌȍȗțȓȤȗȐȘȖȊȈȕȐȦй ǪЫ ȚȈȉȓȐȞȍЫ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȖЫ

șȘȈȊȕȍȕȐȍЫȌȖȓȍȑЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫșЫȒȈȘȐȍșȖȔЫȊȖșȗȐȚȈȕȕȐȒȖȊЫȌȖȔȖȊЫȘȍȉȍȕȒȈЫȐЫȗȘȖȎȐȊȈȦȡȐȝЫȊЫ

șȍȔȤȍзЫȊЫȏȈȊȐșȐȔȖșȚȐЫȖȚЫȊȖȏȘȈșȚȈй 

ǺȈȉȓȐȞȈ 
ǬȖȓȧЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫșЫȒȈȘȐȍșȖȔЫȊЫȏȈȊȐșȐȔȖșȚȐЫȖȚЫȔȍșȚȈЫȗȘȖȎȐȊȈȕȐȧЫȐЫȊȖȏȘȈșȚȈ 

 

ǪȖȏȘȈșȚЫ 
гȔȍșд 

ǬȖȓȧЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫ șЫ ȒȈȘȐȍșȖȔЫ гадЫ țЫ
ȊȖșȗȐȚȈȕȕȐȒȖȊЫ ȌȖȔȖȊЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȊЫ
ȏȈȊȐșȐȔȖșȚȐЫȖȚЫȊȖȏȘȈșȚȈ 

ǬȖȓȧЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫгадЫșЫȒȈȘȐȍșȖȔЫȊЫȋȘțȗȗȍЫ
ȌȍȚȍȑзЫ ȎȐȊțȡȐȝЫ ȊЫ șȍȔȤȍЫ [рзс]Ы ȊЫ
ȏȈȊȐșȐȔȖșȚȐЫȖȚЫȊȖȏȘȈșȚȈ 

6 -12 1,9 3,3 

13-24 4,9 27,5 

25-36 5,5 43,2 

6-36 4,1 27,2 

 

ǯȈȒȓȦȟȍȕȐȍ 

  ǳȍȟȍȕȐȍЫȒȈȘȐȍșȈЫțЫȌȍȚȍȑЫȘȈȕȕȍȋȖЫȊȖȏȘȈșȚȈЫȗȘȍȌșȚȈȊȓȧȍȚЫȏȕȈȟȐȚȍȓȤȕȣȍЫȚȘțȌȕȖșȚȐЫȌȓȧЫ

ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȋȖЫȗȍȘșȖȕȈȓȈзЫșȖȏȌȈȍȚЫȚȘȈȊȔȐȘțȦȡțȦЫșȐȚțȈȞȐȦЫȌȓȧЫȘȍȉȍȕȒȈЫȐЫȍȋȖЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑйЫ 

ǷȘȖȉȓȍȔȈЫ ȗȘȖȜȐȓȈȒȚȐȒȐЫ ȐЫ ȓȍȟȍȕȐȧЫ ȒȈȘȐȖȏȕȣȝЫ ȗȖȘȈȎȍȕȐȑЫ țЫ ȌȍȚȍȑЫ ȗȍȘȊȣȝЫ ȓȍȚЫȎȐȏȕȐЫ

ȐȔȍȍȚЫ ȊȣșȖȒțȦЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒțȦЫ ȐЫ șȖȞȐȈȓȤȕțȦЫ ȏȕȈȟȐȔȖșȚȤйЫ ǹȊȖȍȊȘȍȔȍȕȕȖЫ ȗȘȖȊȍȌȍȕȕȈȧЫ

ȗȘȖȜȐȓȈȒȚȐȒȈЫȗȖȏȊȖȓȐȓȈЫȉȣЫȐȏȉȍȎȈȚȤЫȏȈȚȘȈȚЫȕȈЫȗȘȖȊȍȌȍȕȐȍЫȕȈȘȒȖȏȈзЫȘȐșȒȖȊзЫșȊȧȏȈȕȕȣȝЫșЫ

ȖșțȡȍșȚȊȓȍȕȐȍȔЫ ȖȉȡȍȋȖЫ ȖȉȍȏȉȖȓȐȊȈȕȐȧЫ ȐЫ șȗȖșȖȉșȚȊȖȊȈȓȈЫ ȉȣЫ ȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȦЫ ȏȌȖȘȖȊȖȋȖЫ

ȗȖȒȖȓȍȕȐȧй 

ɋɩɢɫɨɤ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 

1. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɜɫɤɚɪɦɥɢɜɚɧɢɹ ɞɟɬɟɣ ɩɟɪɜɨɝɨ ɝɨɞɚ ɠɢɡɧɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

ɮɟɞɟɪɚɰɢɢ». – Ɇɚɬɟɪɢɚɥɵ XVI ɫɴɟɡɞɚ ɩɟɞɢɚɬɪɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɇɨɫɤɜɚ 2009. 

2. Ⱦɟɬɫɤɚɹ ɬɟɪɚɩɟɜɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɹ. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ / ɉɨɞ ɪɟɞ. ȼ.Ʉ.Ʌɟɨɧɬɶɟɜɚ, 

Ʌ.ɉ.Ʉɢɫɟɥɶɧɢɤɨɜɨɣ. – Ɇ. ɢɡɞ. ɝɪɭɩɩɚ «ȽɗɈɌȺɊ – Ɇɟɞɢɚ» 2010. – ɋ. 49-58. 

3. Ʉɨɪɱɚɝɢɧɚ ȼ.ȼ. Ʌɟɱɟɧɢɟ ɤɚɪɢɟɫɚ ɡɭɛɨɜ ɭ ɞɟɬɟɣ ɪɚɧɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ. – Ɇ. ɆȿȾɩɪɟɫɫ-ɢɧɮɨɪɦ, - 

2008. 

4. Ⱦɟɦɢɧɚ Ɋ.Ɋ. «Ȼɭɬɵɥɨɱɧɵɣ ɤɚɪɢɟɫ ɭ ɞɟɬɟɣ ɹɫɟɥɶɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ // Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɭ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɡɚɞɚɱ ɜɚɥɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ – 

Ȼɚɪɚɧɨɜɢɱɢ, Ȼɟɥɚɪɭɫɶ, 2004.-ɋ.295-298. 

5. Ⱦɟɦɢɧɚ Ɋ.Ɋ. Ʉɚɪɢɟɫ ɡɭɛɨɜ ɭ ɞɟɬɟɣ ɪɚɧɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ, ɮɚɤɬɨɪɵ ɪɢɫɤɚ, ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɚ. 

Ⱥɜɬɨɪɟɮɟɪɚɬ ɞɢɫɫ. … ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɦɟɞ. ɧɚɭɤ. /Ɋ.Ɋ.Ⱦɟɦɢɧɚ. – ɋɚɦɚɪɚ, 2006. 
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 6. ɘɪɶɟɜɚ Ʌ.ɂ. ɋɟɦɟɣɧɚɹ ɞɢɫɩɚɧɫɟɪɢɡɚɰɢɹ ɢ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɭ ɞɟɬɟɣ ɫ ɜɪɨɠɞɟɧɧɨɣ ɱɟɥɸɫɬɧɨ-ɥɢɰɟɜɨɣ ɩɚɬɨɥɨɝɢɟɣ/ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ 

ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɜɪɚɱɟɣ / ɩɨɞ ɪɟɞ. ɩɪɨɮ. Ɋɨɧɶ Ƚ.ɂ.- ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ. 2000. 

 

ɋɤɚɪɸɤɢɧɚ Ɉɥɶɝɚ ɋɟɪɝɟɟɜɧɚ - ɡɚɜɟɞɭɸɳɚɹ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɤɥɢɧɢɤɨɣ ȽȻɍɁ ɋɈ ȾɄȻȼɅ ɇɉɐ «Ȼɨɧɭɦ»,, 
620149, ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ, ɭɥ.Ȼɚɪɞɢɧɚ, 9ɚ, ɬɟɥ. (343) 2572100, ɟ-mail bonum@bonum.info 
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 ɍȾɄ 612.311.1 
 

ɈɄȺɁȺɇɂȿ ɋɌɈɆȺɌɈɅɈȽɂɑȿɋɄɈɃ ɉɈɆɈɓɂ ȾȿɌəɆ ɉɈȾ ɈȻɓɂɆ 
ɈȻȿɁȻɈɅɂȼȺɇɂȿɆ ȼ ɇɉɐ «ȻɈɇɍɆ» 
 
ǹȒȈȘȦȒȐȕȈЫǶйǹйзЫǭȓȤȒȐȕЫǰйǶй  

ȽȻɍɁ ɋɈ ȾɄȻȼɅ «ɇɚɭɱɧɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɰɟɧɬɪ «Ȼɨɧɭɦ, ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ, Ɋɨɫɫɢя 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɨɩɵɬɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɟɡɛɨɥɢɜɚɧɢɹ (106 ɫɥɭɱɚɟɜ) ɩɪɢ 
ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɞɟɬɹɦ ɫ ɜɪɨɠɞɟɧɧɨɣ ɱɟɥɸɫɬɧɨ-ɥɢɰɟɜɨɣ ɩɚɬɨɥɨɝɢɟɣ ɢɥɢ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɧɟɪɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ɉɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 
ɫɢɦɭɥɶɬɚɧɧɵɯ ɯɢɪɭɪɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜ ɩɨɞ ɨɛɳɢɦ ɨɛɟɡɛɨɥɢɜɚɧɢɟɦ. 
Кɥɸчɟвɵɟ ɫɥɨва: ɫɬɨɦɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɦɨɳɶ, ɞɟɬɢ, ɨɛɳɚɹ ɚɧɟɫɬɟɡɢɹ.  

Dental Care for Children Under the General Anesthesia 

Skarukina O., Yelkin I.  
 

ScientificЫandЫPracticalЫюenterЫ“эonum”ЫзЫEkaterinburg  

The problems of Dental Care for children are discussed. 106 patients with mixed cases (surgical and 

dental, neurological and dental, psychiatric and dental) were treated by simultaneous interventions with 

success.  

Keywords: Dental Care, Children, General Anesthesia 

 
ǪȊȍȌȍȕȐȍ 

ǪЫ ǵȈțȟȕȖ-ȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȖȔЫ ȞȍȕȚȘȍЫ «ǩȖȕțȔ»Ы гȌȈȓȍȍЫ ȗȖЫ ȚȍȒșȚțЫ ǵǷǾЫ «ǩȖȕțȔ»дзЫ ȒȖȚȖȘȣȑЫ

ȏȈȕȐȔȈȍȚșȧЫ ȊȖșșȚȈȕȖȊȓȍȕȐȍȔЫ ȏȌȖȘȖȊȤȧЫ ȌȍȚȍȑЫ șЫ ȠȐȘȖȒȐȔЫ șȗȍȒȚȘȖȔЫ ȊȘȖȎȌȍȕȕȖȑЫ ȐЫ

ȗȘȐȖȉȘȍȚȍȕȕȖȑЫ ȗȈȚȖȓȖȋȐȐзЫ ȘȈȉȖȚȈЫ ȌȍȚșȒȖȑЫ șȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫ ȗȖȓȐȒȓȐȕȐȒȐЫ ȐȔȍȍȚЫ ȘȧȌ 

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȣȝЫ ȐЫ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȝЫ ȖșȖȉȍȕȕȖșȚȍȑйЫ ǪЫ șȚȘțȒȚțȘȍЫ ǵǷǾЫ «ǩȖȕțȔ»Ы ȘȈȉȖȚȈȦȚЫ

ȌȍșȧȚȤЫ șȗȍȞȐȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȝЫ ȞȍȕȚȘȖȊйЫ ǪЫ ȗȘȖȞȍșșȍЫ ȖȒȈȏȈȕȐȧЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȗȖȔȖȡȐЫ ȊЫ

ȗȘȖȜȐȓȤȕȣȝЫȞȍȕȚȘȈȝЫȗȈȞȐȍȕȚȣЫȕȈȗȘȈȊȓȧȦȚșȧЫȊЫșȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒțȦЫȗȖȓȐȒȓȐȕȐȒțй 
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ȗȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȔȐЫ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧȔȐЫ ȕȈЫ ȘȈȏȓȐȟȕȣȝЫ ȗȖȊȍȘȝȕȖșȚȧȝйЫ ǩȖȓȤȠȐȕșȚȊȖЫ ȐȏЫ ȌȍȚȍȑЫ

ȗȘȖȎȐȊȈȍȚЫ ȕȈЫ ȚȍȘȘȐȚȖȘȐȐЫ ǹȊȍȘȌȓȖȊșȒȖȑЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȊЫ ȚȈȒȐȝЫ ȕȈșȍȓȍȕȕȣȝЫ ȗțȕȒȚȈȝзЫ ȋȌȍЫ ȕȍȚЫ
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ǴȈȚȍȘȐȈȓȣЫȐЫȔȍȚȖȌȣЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧ  
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ȗȖȓȐȒȓȐȕȐȒțЫ ǵǷǾЫ «ǩȖȕțȔ»Ы ȊЫ нлмнЫ ȋȖȌțзЫ ȚȖȓȤȒȖЫ осЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫ țȌȈȓȖșȤЫ șȈȕȐȘȖȊȈȚȤЫ

ȈȔȉțȓȈȚȖȘȕȖйЫ млсЫ ȌȍȚȧȔЫ ȊȣȗȖȓȕȍȕȈ șȈȕȈȞȐȧЫ ȗȖȓȖșȚȐЫ ȘȚȈЫ ȗȖȌЫ ȖȉȡȐȔЫ ȖȉȍȏȉȖȓȐȊȈȕȐȍȔ ȊЫ
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ȈȔȉțȓȈȚȖȘȕȖȍЫȓȍȟȍȕȐȍЫțЫșȚȖȔȈȚȖȓȖȋȈЫȕȍȊȖȏȔȖȎȕȣȔЫȐЫȌȈȎȍЫȖȗȈșȕȣȔЫȌȓȧЫȘȍȉȍȕȒȈйЫ 
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ȝȐȘțȘȋȐȟȍșȒȖȋȖЫȖȚȌȍȓȍȕȐȧЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔ» (ȘȐșțȕȖȒ).  
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гȐȓȐЫȖȌȕȖȋȖЫȌȐȖȒșȐȌȈЫțȋȓȍȘȖȌȈдйЫǶȉȘȈȏțȦȡȐȑșȧЫ ȋȍȒșȈȜȚȖȘȐȏȖȗȘȖȗȈȕȖȓЫȒȖȕȢȦȋȐȘțȍȚșȧЫșЫ

ȋȓȦȒțȘȖȕȖȊȖȑЫ ȒȐșȓȖȚȖȑЫ ȐЫ ȊȣȊȖȌȐȚșȧЫ șЫ ȔȖȟȖȑйЫ ǷȘȍȗȈȘȈȚЫ ȐȔȍȍȚЫ ȊȣȘȈȎȍȕȕȣȑЫ ȉȘȖȕȝȖ-

ȌȐȓȧȚȐȘțȦȡȐȑ ȥȜȜȍȒȚзЫ ȕȍЫ ȊȓȐȧȍȚЫ ȕȈЫ șȖȒȘȈȚȐȔȖșȚȤЫ ȔȐȖȒȈȘȌȈЫ ȐЫ ǿǹǹзЫ șȕȐȎȈȍȚЫ ǨǬЫ ȐЫ

șȖșțȌȐșȚȖȍЫ șȖȗȘȖȚȐȊȓȍȕȐȍйЫ ǹȍȊȖȜȓțȘȈȕЫ ȖȒȈȏȣȊȈȍȚЫ ȕȈȐȉȖȓȍȍЫ ȡȈȌȧȡȍȍЫ ȊȓȐȧȕȐȍЫ ȕȈЫ

ȒȖȋȕȐȚȐȊȕȣȍЫ ȜțȕȒȞȐȐЫ șȘȍȌȐЫ ȗȘȖȟȐȝЫ ȈȕȍșȚȍȚȐȒȖȊйЫ ǷȖЫ ȥȚȖȑЫ ȗȘȐȟȐȕȍ ȍȔțЫ ȉȣȓȖЫ ȖȚȌȈȕȖЫ

ȗȘȍȌȗȖȟȚȍȕȐȍЫȗȘȐЫȖȒȈȏȈȕȐȐЫȈȕȍșȚȍȏȐȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐЫȌȍȚȧȔ гȚȈȉȓȐȞȈд. 

ǺȈȉȓȐȞȈ 
ǷȘȖȌȖȓȎȐȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȗȘȖȞȍȌțȘȣЫгȟдЫȐЫșȚȘțȒȚțȘȈЫȊȐȌȖȊ 

 ȗȘȐȔȍȕёȕȕȖȋȖЫȖȉȡȍȋȖЫȖȉȍȏȉȖȓȐȊȈȕȐȧЫțЫȌȍȚȍȑЫгадЫn = 106  

 

ǸȈȏȊȐȚȐȍЫ șȖȊȘȍȔȍȕȕȣȝЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑзЫ ȗȖȏȊȖȓȧȦȡȐȝЫ ȔȐȕȐȔȐȏȐȘȖȊȈȚȤЫ

ȚȘȈȊȔȈȚȐȟȕȖșȚȤ ȗȘȐЫ ȗȘȖȊȍȌȍȕȐȐЫ ȖȗȍȘȈȞȐȑзЫ ȗȘȐȊȍȓȖЫ ȒЫ ȘȈȏȊȐȚȐȦЫ ȕȖȊȖȋȖЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ - 

ȖȌȕȖȔȖȔȍȕȚȕȖȋȖ гșȐȔțȓȤȚȈȕȕȖȋȖдЫȝȐȘțȘȋȐȟȍșȒȖȋȖЫȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȈ. ǹȐȔțȓȤȚȈȕȕȣȍ ȖȗȍȘȈȞȐȐЫ

- șȓȖȎȕȣȍЫ ȖȗȍȘȈȞȐȐзЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȕȣȍЫ ȕȈЫ ȖȌȕȖȔȖȔȍȕȚȕțȦ ȒȖȘȘȍȒȞȐȦЫ ȌȊțȝЫ ȐȓȐЫ ȉȖȓȍȍЫ

ȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȑЫȊЫȖȌȕȖȑЫȐȓȐЫȕȍșȒȖȓȤȒȐȝЫȈȕȈȚȖȔȐȟȍșȒȐȝ ȖȉȓȈșȚȧȝйЫ 

ǪȘȍȔȧЫ
ȕȈȘȒȖȏȈзЫȟȈșйкЫ
ȊȐȌЫȕȈȘȒȖȏȈЫ

(%) 

0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 ȐȚȖȋȖ 

ǳȈȘȐȕȋйЫ
ȔȈșȒȈ 

5% 22% 21% 0 0 48% 

ǰȕȚțȉȈȞȐȧ 0 16% 23% 8% 5% 52% 
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 ǲЫ ȘȈșȗȘȖșȚȘȈȕȍȕȕȣȔЫ ȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧȔзЫ ȚȘȍȉțȦȡȐȔЫ ȝȐȘțȘȋȐȟȍșȒȖȋȖ ȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȈзЫ

ȖȚȕȖșȐȚșȧЫȗȈȚȖȓȖȋȐȧЫǳǶǸ- ȖȘȋȈȕȖȊйЫǪЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔ»ЫмлаЫșȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȝЫȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊЫ

ȗȖȌЫ ȖȉȡȐȔЫ ȖȉȍȏȉȖȓȐȊȈȕȐȍȔЫ ȗȘȖȝȖȌȧȚЫ șȖȊȔȍșȚȕȖЫ șЫ ȝȐȘțȘȋȈȔȐ-ȖȚȖȘȐȕȖȓȈȘȐȕȋȖȓȖȋȈȔȐйЫ ǻЫ

ȌȍȚȍȑЫ ȌȖȠȒȖȓȤȕȖȋȖЫ ȊȖȏȘȈșȚȈЫ ȟȈȡȍЫ ȊșȍȋȖЫ ȗȘȖȊȖȌȧȚșȧЫ ȈȌȍȕȖȚȖȔȐȐзЫ ȚȖȕȏȐȓȓȖȚȖȔȐȐЫ ȐЫ

ȚȐȔȗȈȕȖșȚȖȔȐȐйЫ ǩȣȓЫ ȗȘȐȔȍȕёȕ ȈȓȋȖȘȐȚȔЫ ȓȍȟȍȕȐȧЫ ȉȖȓȤȕȣȝЫ șЫ șȖȟȍȚȈȕȕȖȑ 

șȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȗȈȚȖȓȖȋȐȍȑЫȊȖЫȊȘȍȔȧЫȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫ șȐȔțȓȤȚȈȕȕȣȝ ȖȗȍȘȈȞȐȑЫȗȖȌЫȖȉȡȍȑЫ

ȈȕȍșȚȍȏȐȍȑЫ ȗȘȐЫǳǶǸ-ȗȈȚȖȓȖȋȐȐЫ [мзн]йЫ ǨȓȋȖȘȐȚȔЫ ȌȍȑșȚȊȐȑхЫ ȖȉȡȈȧЫ ȈȕȍșȚȍȏȐȧ —щȐȏȖȓȧȞȐȧЫ

ȕȖșȖȋȓȖȚȒȐЫ— ȗȘȍȗȈȘȐȘȖȊȈȕȐȍЫ ȒȈȘȐȖȏȕȣȝ ȗȖȓȖșȚȍȑ ȊșȍȝЫ ȏțȉȖȊЫ— ȚțȈȓȍȚЫ ȗȖȓȖșȚȐЫȘȚȈ —

щȓȍȟȍȕȐȍЫȗțȓȤȗȐȚȖȊЫȐЫȗȍȘȐȖȌȖȕȚȐȚȖȊЫ—щȊȖșșȚȈȕȖȊȓȍȕȐȍЫȒȖȘȖȕȖȒ ȏțȉȖȊЫȗȓȖȔȉȐȘȖȊȖȟȕȣȔЫ

ȔȈȚȍȘȐȈȓȖȔЫ —щțȌȈȓȍȕȐȍЫ ȏțȉȖȊ șЫ ȕȍȒȖȔȗȍȕșȐȘȖȊȈȕȕȣȔЫ ȊȖșȗȈȓȐȚȍȓȤȕȣȔЫ ȗȘȖȞȍșșȖȔЫ — 

ȗȓȈșȚȐȒȈ țȏȌȍȟȒȐЫ ȧȏȣȒȈЫ — ȖȗȍȘȈȚȐȊȕȖȍЫ ȓȍȟȍȕȐȍЫ șȖȗțȚșȚȊțȦȡȍȑЫ

ȖȚȖȘȐȕȖȓȈȘȐȕȋȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑ ȗȈȚȖȓȖȋȐȐйЫ ǺȈȒЫ ȒȈȒЫ șȘȍȌȕȐȍЫ șȘȖȒȐЫ ȗȘȍȉȣȊȈȕȐȧЫ ȊЫ șȚȈȞȐȖȕȈȘȍЫ

ȗȘȐЫșȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫșȈȕȈȞȐȐЫȗȖȓȖșȚȐЫȘȚȈЫǳǶǸ-ȖȗȍȘȈȞȐȧȝЫșȖȊȗȈȌȈȦȚЫȐЫșȖșȚȈȊȓȧȦȚЫȖȚЫнЫ

ȌȖЫ оЫ ȌȕȍȑзЫ ȔȖȎȕȖЫ ȋȖȊȖȘȐȚȤЫ ȖЫ șȖȒȘȈȡȍȕȐȐЫ șȘȖȒȖȊЫ ȋȖșȗȐȚȈȓȐȏȈȞȐȐЫ ȗȘȐЫ șȐȔțȓȤȚȈȕȕȣȝЫ

ȖȗȍȘȈȞȐȧȝ ȊЫ нЫ ȘȈȏȈЫ ȗȖЫ șȘȈȊȕȍȕȐȦЫ șЫ ȘȈȏȌȍȓȤȕȣȔЫ ȖȗȍȘȈȚȐȊȕȣȔЫ ȓȍȟȍȕȐȍȔЫ ȒȈȎȌȖȑЫ

ȗȈȚȖȓȖȋȐȐйЫ ǲЫ ȚȖȔțЫ ȎȍЫ ȊșȍЫ ȓȈȉȖȘȈȚȖȘȕȣȍЫ ȐЫ ȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȣȍЫ ȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫ ȗȍȘȍȌЫ

ȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȖȔЫȗȘȖȊȖȌȧȚșȧЫȖȌȕȖȒȘȈȚȕȖй 

ǵȍșȔȖȚȘȧЫ ȕȈЫ ȧȊȕȣȍЫ ȗȘȍȐȔțȡȍșȚȊȈЫ șȐȔțȓȤȚȈȕȕȖȋȖ ȖȗȍȘȈȚȐȊȕȖȋȖЫ ȓȍȟȍȕȐȧЫ șȖȟȍȚȈȕȕȣȝЫ

ȗȈȚȖȓȖȋȐȑзЫȌȈȕȕȣȑЫȗȖȌȝȖȌ ȗȖȒȈЫȐșȗȖȓȤȏțȍȚșȧЫȕȍȌȖșȚȈȚȖȟȕȖЫȟȈșȚȖЫȊЫȌȍȚșȒȖȑЫșȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐȐ, 

ȋȌȍЫȖȋȘȖȔȕȖȍЫȏȕȈȟȍȕȐȍЫȗȘȐȖȉȘȍȚȈȍȚЫȗșȐȝȖ-ȥȔȖȞȐȖȕȈȓȤȕȣȑЫȜȈȒȚȖȘЫȕȍЫȚȖȓȤȒȖЫȌȓȧ ȘȍȉȍȕȒȈзЫ

ȕȖЫȐЫȍȋȖЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ[3,4,5,6,7].  

ǸȍȏțȓȤȚȈȚȣЫȐЫȊȣȊȖȌȣ 

ǷȘȖȊȍȌȍȕȐȍЫ șȐȔțȓȤȚȈȕȕȣȝЫ ȖȗȍȘȈȞȐȑЫ ȗȖȏȊȖȓȐȓȖЫ șȖȒȘȈȚȐȚȤЫ șȘȖȒȐЫ ȗȖȌȋȖȚȖȊȐȚȍȓȤȕȖȋȖЫ

ȥȚȈȗȈЫ ȏȈЫ șȟȍȚЫ țȔȍȕȤȠȍȕȐȧЫ ȒȖȓȐȟȍșȚȊȈЫ ȓȈȉȖȘȈȚȖȘȕȣȝЫ ȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȑзЫ țȔȍȕȤȠȐȚȤЫ

ȗȘȖȌȖȓȎȐȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ ȓȍȟȍȕȐȧЫ ȕȈЫ рлазЫ țȔȍȕȤȠȐȚȤЫ șȘȖȒȐЫ ȋȖșȗȐȚȈȓȐȏȈȞȐȐЫ ȔȈȓȍȕȤȒȐȝЫ

ȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫșЫсЫȌȖЫоЫȒȖȑȒȖ-ȌȕȍȑйЫǲȖșȊȍȕȕȣȑЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȑЫȥȜȜȍȒȚЫȖȉțșȓȖȊȓȍȕЫșȕȐȎȍȕȐȍȔЫ

ȏȈȚȘȈȚЫ ȕȈЫ ȓȍȟȍȕȐȍЫ ȊЫ șȊȧȏȐЫ șЫ șȖȒȘȈȡȍȕȐȍȔЫ ȗȘȍȉȣȊȈȕȐȧЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȊЫ șȚȈȞȐȖȕȈȘȍЫ ȐзЫ

șȖȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖзЫșȘȖȒȖȊЫȊȘȍȔȍȕȕȖȑЫȕȍȚȘțȌȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȐЫȔȈȚȍȘȐйЫ 

ǪȕȍȌȘȍȕȐȍЫȊЫȗȍȌȐȈȚȘȐȟȍșȒțȦ ȗȘȈȒȚȐȒțЫșȖȊȘȍȔȍȕȕȣȝЫȈȕȍșȚȍȚȐȒȖȊЫȗȖȏȊȖȓȐȓȖЫțȊȍȓȐȟȐȚȤЫ

ȖȉȢȍȔЫ ȗȘȖȊȖȌȐȔȣȝ ȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊзЫ ȔȐȕȐȔȐȏȐȘȖȊȈȚȤЫ ȘȐșȒȐЫ ȖȗȍȘȈȞȐȖȕȕȣȝЫ ȐЫ

ȗȖșȓȍȖȗȍȘȈȞȐȖȕȕȣȝ ȖșȓȖȎȕȍȕȐȑйЫ 

ǪЫ țșȓȖȊȐȧȝЫ ȔȕȖȋȖȗȘȖȜȐȓȤȕȖȋȖЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȋȖЫ ȞȍȕȚȘȈЫ гǵǷǾЫ «ǩȖȕțȔ»дЫ șȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐЫ

ȗȖȓțȟȐȓȐЫ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤЫ ȘȈȉȖȚȈȚȤЫ ȊЫ ȚȍșȕȖȔЫ ȒȖȕȚȈȒȚȍЫ șЫ ȊȘȈȟȈȔȐЫ ȌȘțȋȐȝЫ șȗȍȞȐȈȓȤȕȖșȚȍȑЫ ȐЫ

ȗȖȊȣșȐȚȤЫȒȈȟȍșȚȊȖЫșȚȖȔȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐЫȌȍȚȧȔйЫ 
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ШȐȝȖȊȈЫǭйǰйзЫǲȖȊȚțȕЫǶйǷй 

 

ȽȻɈɍ ȼɉɈ ɍȽɆɍ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ, ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ  

Ʉɚɮɟɞɪɚ ɩɟɞɢɚɬɪɢɢ ɢ ɧɟɨɧɚɬɨɥɨɝɢɢ ɎɉɄ ɢ ɉɉ  

ɉɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɩɟɪɜɨɝɨ ɝɨɞɚ ɠɢɡɧɢ ɫ ɚɪɢɬɦɢɹɦɢ (Ч=38) ɢ ɛɟɡ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɫɟɪɞɟɱɧɨɝɨ ɪɢɬɦɚ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɫɬɢ (Ч=40), ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɨɟ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ 28 ɞɟɬɟɣ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɛɵɥɢ ɧɚ ɩɪɢɟɦɟ ɭ ɞɟɬɫɤɨɝɨ 
ɚɪɢɬɦɨɥɨɝɚ. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɮɚɤɬɨɪɵ ɪɢɫɤɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɚɪɢɬɦɢɢ ɜ ɦɥɚɞɟɧɱɟɫɤɨɦ ɜɨɡɪɚɫɬɟ, 
ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɨ ɤɥɢɧɢɤɨ-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɟ ɢ ɨɛɳɟɤɥɢɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ. ɉɪɢ ɤɚɬɚɦɧɟɫɬɢɱɟɫɤɨɦ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɷɬɢɯ ɞɟɬɟɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɞɢɧɚɦɢɤɨɣ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɭɞɚɥɨɫɶ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɪɢɫɤɚ ɩɟɪɫɢɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɚɪɢɬɦɢɢ 
ɫ ɜɨɡɪɚɫɬɨɦ. 

Кɥɸчɟвɵɟ ɫɥɨва: ɚɪɢɬɦɢɢ ɫɟɪɞɰɚ, ɞɟɬɢ ɩɟɪɜɨɝɨ ɝɨɞɚ ɠɢɡɧɢ, ɮɚɤɬɨɪɵ ɪɢɫɤɚ, ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɨɟ 
ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ. 

 

Heart rhythm and conductive disturbances in first-year children: risk factors, 

clinical characteristics, outcomes  

 
E.I. Shikhova, O.P. Kovtun  

1 Ural state medical university, Department of Pediatric and Neonatology  

We had a first-year children comparative study with (n=38) and without (n=40) cardiac arrhythmias and 

we had a prospective follow-up examination of study group (n=28). We analyzed case histories, we 

examined this children with clinical and other methods. From prospective follow-up study we identify 

three risk groups of arrhythmia persistence and poor outcomes. 

Keywords: ɫardiac arrhythmias, first-year children, risk factors, prospective follow-up examination. 
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ȕȈȘțȠȍȕȐȧȔȐЫ șȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫ ȘȐȚȔȈзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȕȍЫ ȗȖȚȘȍȉȖȊȈȓȐЫ ȋȖșȗȐȚȈȓȐȏȈȞȐȐЫ ȊЫ

ȒȈȘȌȐȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫ șȚȈȞȐȖȕȈȘзЫ ȈЫ ȚȈȒȎȍЫ ȌȍȚȐЫ ȊЫ ȊȖȏȘȈșȚȍЫ șȚȈȘȠȍЫ мЫ ȋȖȌȈзЫ ȊȗȍȘȊȣȍЫ

ȋȖșȗȐȚȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȕȣȍй  

ǲȖȕȚȘȖȓȤȕțȦЫȋȘțȗȗțЫșȖșȚȈȊȐȓȐЫплЫȌȍȚȍȑЫȊЫȊȖȏȘȈșȚȍЫȖȚЫоЫșțȚȖȒЫȌȖЫммЫȔȍșȧȞȍȊЫгșȘȍȌȕȐȑЫ

ȊȖȏȘȈșȚЫпзр±нзс ȔȍșдзЫȕȈȝȖȌȐȊȠȐȍșȧЫȕȈЫȓȍȟȍȕȐȐЫȊЫșȖȔȈȚȐȟȍșȒȖȔЫșȚȈȞȐȖȕȈȘȍЫǬǫǲǩ№ммЫȗȖЫ

ȗȖȊȖȌțЫǶǸǪǰзЫȗȘȐЫȥȚȖȔЫȏȕȈȟȐȔȖȑЫșȖȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫȗȈȚȖȓȖȋȐȐЫȐЫȕȈȘțȠȍȕȐȑЫșȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫȘȐȚȔȈЫ

ȖȕȐЫȕȍЫȐȔȍȓȐйЫǰȏЫȋȘțȗȗȣЫȒȖȕȚȘȖȓȧЫнмЫȘȍȉȍȕȖȒЫȉȣȓЫȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖЫȖȉșȓȍȌȖȊȈȕЫșЫȗȖȔȖȡȤȦЫ

ȅǲǫЫȐЫȅǽǶǲǫйЫǴȈȓȤȟȐȒȐЫșȖșȚȈȊȐȓȐЫсуаЫгнудзЫȌȍȊȖȟȒȐЫонаЫгмндйЫ 

ǷȘȖȈȕȈȓȐȏȐȘȖȊȈȕȣЫ ȐșȚȖȘȐȐЫ ȉȖȓȍȏȕȐЫ ȥȚȐȝЫ ȌȍȚȍȑзЫ ȗȘȖȐȏȊȍȌȍȕȣЫ ȜȐȏȐȒȈȓȤȕȖȍзЫ

ȖȉȡȍȒȓȐȕȐȟȍșȒȖȍЫ ȐЫ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȍЫ ȔȍȚȖȌȣЫ ȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȐȧхЫ ȅǲǫзЫ ȅǽǶǲǫзЫ ȝȖȓȚȍȘȖȊșȒȖȍЫ

ȔȖȕȐȚȖȘȐȘȖȊȈȕȐȍ ȅǲǫз ȘȍȕȚȋȍȕȖȋȘȈȜȐȟȍșȒȖȍЫ ȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȐȍЫ ȖȘȋȈȕȖȊЫ ȋȘțȌȕȖȑЫ ȒȓȍȚȒȐзЫ

ȕȍȑȘȖșȖȕȖȋȘȈȜȐȧзЫǻǯǰЫȖȘȋȈȕȖȊЫȉȘȦȠȕȖȑЫȗȖȓȖșȚȐЫȐЫȗȖȟȍȒй 

ǷȘȖȊȍȌȍȕȖЫ ȌȐȕȈȔȐȟȍșȒȖȍЫ ȕȈȉȓȦȌȍȕȐȍЫ ȏȈЫ șȖșȚȖȧȕȐȍȔЫ ȏȌȖȘȖȊȤȧЫ нуЫ ȌȍȚȍȑзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȊЫ

ȌȈȓȤȕȍȑȠȍȔЫȉȣȓȐЫȕȈЫȗȘȐȍȔȍЫțЫȌȍȚșȒȖȋȖЫȈȘȐȚȔȖȓȖȋȈй 

ǷȘȐЫ ȒȈȚȈȔȕȍșȚȐȟȍșȒȖȔЫ ȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȐȐЫ ȥȚȐȝЫ ȌȍȚȍȑЫ ȊЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫ șЫ ȌȐȕȈȔȐȒȖȑЫ

ȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧЫȕȈȔЫțȌȈȓȖșȤЫȊȣȌȍȓȐȚȤЫпЫȊȈȘȐȈȕȚȈЫȒȓȐȕȐȟȍșȒȐȝЫșȐȚțȈȞȐȑЫȊЫȖșȕȖȊȕȖȑЫȋȘțȗȗȍйЫ
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ǲǳǰǵǰǿǭǹǲǨȇЫǴǭǬǰǾǰǵǨ 

 ǬȍȚȐзЫ ȊȒȓȦȟȍȕȕȣȍЫ ȊЫ ȗȍȘȊțȦЫ ȋȘțȗȗțзЫ ȉȣȓȐЫ țșȓȖȊȕȖЫ ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȣЫ ȊЫ ȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȐЫ ȒȈȒЫ

«ȏȌȖȘȖȊȣȍ»зЫȕȍЫȐȔȍȦȡȐȍЫȕȈЫȔȖȔȍȕȚЫȕȈȉȓȦȌȍȕȐȧЫȒȓȐȕȐȟȍșȒȐЫȏȕȈȟȐȔȣȝЫȈȘȐȚȔȐȑЫгȔȕȖȋȐȍЫ

ȐȏЫȕȐȝЫȗȖȓțȟȈȓȐЫȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȐȍЫȗȘȍȗȈȘȈȚȣЫȘȈȕȍȍЫȖȚЫо ȔȍșЫȌȖЫмзрЫȓȍȚдй 

 ǪЫ ȚȖЫ ȊȘȍȔȧЫ ȒȈȒЫ нзЫ оЫ ȐЫ пЫ ȒȈȚȍȋȖȘȐȐЫ ȖȚȕȖșȧȚșȧЫ ȒЫ ȋȘțȗȗȍЫ ȘȐșȒȈЫ ȗȍȘșȐșȚȐȘȖȊȈȕȐȧЫ ȐЫ

ȗȘȖȋȘȍșșȐȘȖȊȈȕȐȧЫȈȘȐȚȔȐȐЫșЫȊȖȏȘȈșȚȖȔй 

ǶȉȘȈȉȖȚȒȈЫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊЫ ȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫ ȉȣȓȈЫ ȊȣȗȖȓȕȍȕȈЫ șЫ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍȔЫ ȔȍȚȖȌȖȊЫ

ȗȈȘȈȔȍȚȘȐȟȍșȒȖȑЫ гșȘȍȌȕȍȍЫ ȏȕȈȟȍȕȐȍзЫ șȘȍȌȕȍȍЫ ȒȊȈȌȘȈȚȐȟȕȖȍЫ ȖȚȒȓȖȕȍȕȐȍЫ ȊȣȉȖȘȒȐзЫ

ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍЫt-ȒȘȐȚȍȘȐȧЫǹȚȤȦȌȍȕȚȈЫȌȓȧЫșȘȈȊȕȍȕȐȧЫȌȊțȝЫȊȣȉȖȘȖȒдЫșȚȈȚȐșȚȐȒȐйЫ 

ǸȍȏțȓȤȚȈȚȣЫȐЫȐȝЫȖȉșțȎȌȍȕȐȍ 

ǷȘȐЫȈȕȈȓȐȏȍЫȚȍȟȍȕȐȧЫȉȍȘȍȔȍȕȕȖșȚȐЫțЫȔȈȚȍȘȍȑЫȖșȕȖȊȕȖȑЫȋȘțȗȗȣЫȊȣȧȊȓȍȕȖЫȌȖșȚȖȊȍȘȕȖЫ

ȉȖȓȍȍЫ ȟȈșȚȖȍЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍЫ ȈȕȍȔȐȐЫ гопадзЫ țȋȘȖȏȣЫ ȗȘȍȘȣȊȈȕȐȧЫ гнпадзЫ ȗȍȘȍȕȍșȍȕȐȍЫ ǶǸǪǰЫ

ȔȈȚȍȘȤȦЫȊȖЫȊȘȍȔȧЫȉȍȘȍȔȍȕȕȖșȚȐЫгнмадзЫȟȚȖЫȖȚȘȈȎȍȕȖЫȊЫȚȈȉȓȐȞȍЫмй  

ǩȖȓȤȠȐȕșȚȊȖЫȌȍȚȍȑЫȖșȕȖȊȕȖȑЫȋȘțȗȗȣЫȉȣȓȐЫȘȖȎȌȍȕȣЫȊЫșȘȖȒЫгупадзЫȌȖȕȖȠȍȕȕȣȍЫгупадзЫ

ȕȍЫ ȐȔȍȓȐЫ ȕȈșȓȍȌșȚȊȍȕȕȖȑЫ ȖȚȧȋȖȡȍȕȕȖșȚȐЫ ȗȖЫ ȕȈȘțȠȍȕȐȧȔЫ ȘȐȚȔȈЫ șȍȘȌȞȈЫ ȐЫ șȍȘȌȍȟȕȖ-

șȖșțȌȐșȚȣȔЫȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧȔЫȊЫфраЫșȓțȟȈȍȊй 

ǺȈȉȓȐȞȈЫм 
 ǸȍȏțȓȤȚȈȚȣЫșȘȈȊȕȐȚȍȓȤȕȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈЫȈȕȈȔȕȍșȚȐȟȍșȒȐȝЫȌȈȕȕȣȝ 

ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȤ ǶșȕȖȊȕȈȧЫȋȘțȗȗȈ 
N=38 

ǫȘțȗȗȈЫșȘȈȊȕȍȕȐȧ 
 N=40 

ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȤЫ
ȌȖșȚȖȊȍȘȕȖșȚȐ 

 % ǨȉșйЫȒ-ȊȖ % ǨȉșйЫȒ-ȊȖ  

ǺȍȟȍȕȐȍЫȕȈșȚȖȧȡȍȑЫȉȍȘȍȔȍȕȕȖșȚȐх      

 ǷȍȘȍȕȍșȍȕȕȖȍЫǶǸǪǰ 21 8 5 2 p< 0,05 

 ǨȕȍȔȐȧ 34 13 20 8 p< 0,05 

 ǻȋȘȖȏȈЫȗȘȍȘȣȊȈȕȐȧ 24 9 12 5 p< 0,05 

ǸȖȌȣхЫșȘȖȟȕȣȍ 84 32 65 26 p< 0,05 

ǴȈșșȈЫȚȍȓȈЫȗȘȐЫȘȖȎȌȍȕȐȐ 

 2500-плллȋ 
 

84 

 

32 

 

60 

 

24 

 

p< 0,05 

 

ǬȖșȚȈȚȖȟȕȖЫ ȟȈșȚȖЫ ȌȐȈȋȕȖȏЫ ȕȈȘțȠȍȕȐȧЫ șȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫ ȘȐȚȔȈЫ ȐЫ ȗȘȖȊȖȌȐȔȖșȚȐЫ

țșȚȈȕȈȊȓȐȊȈȓșȧЫ ȊЫ ȕȍȖȕȈȚȈȓȤȕȖȔЫ ȗȍȘȐȖȌȍЫ гонадзЫ ȓȐȉȖЫ ȊЫ ȗȖșȚȕȈȚȈȓȤȕȖȔЫ ȗȍȘȐȖȌȍ ȗȘȐЫ

șȓțȟȈȑȕȖȑЫȘȍȋȐșȚȘȈȞȐȐЫȕȈЫȅǲǫзЫȖșȔȖȚȘȍЫȗȍȌȐȈȚȘȈЫȐȓȐЫȌȘțȋȖȋȖЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȈЫгофадйǿȈșȚȖȚȈЫ

ȈȕȚȍȕȈȚȈȓȤȕȖȑЫȗȖșȚȈȕȖȊȒȐЫȌȐȈȋȕȖȏȈЫșȖșȚȈȊȐȓȈЫммайЫ 

ǷȘȐЫȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȐȐЫȕȈȔȐЫȊȣȧȊȓȍȕȈЫȗȍȘȊȐȟȕȈȧЫȗȈȚȖȓȖȋȐȧЫșȖЫșȚȖȘȖȕȣЫșȍȘȌȞȈЫțЫнсаЫгмлдЫ

ȌȍȚȍȑзЫ ȒȖȚȖȘțȦЫ ȔȖȎȕȖЫ ȉȣȓȖЫ ȘȈșȞȍȕȐȚȤЫ ȒȈȒЫ ȧȊȕțȦЫ ȗȘȐȟȐȕțЫ ȈȘȐȚȔȐȐхЫ țЫ тЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫ

țșȚȈȕȖȊȓȍȕЫ ȊȘȖȎȌȍȕȕȣȑЫ ȗȖȘȖȒЫ șȍȘȌȞȈзЫ țЫ н- ȒȈȘȌȐȚЫ ȊЫ ȈȕȈȔȕȍȏȍзЫ țЫ м- ȒȈȘȌȐȖȔȐȖȗȈȚȐȧйЫ ǪЫ

ȖșȚȈȓȤȕȣȝЫșȓțȟȈȧȝЫȈȘȐȚȔȐȦЫȘȈșȞȍȕȐȓȐЫгȔȖȎȕȖЫșȟȐȚȈȚȤдЫȒȈȒЫȐȌȐȖȗȈȚȐȟȍșȒțȦЫ– 74%. 

ǵȈȘțȠȍȕȐȧЫ șȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫ ȘȐȚȔȈЫ ȐЫ ȗȘȖȊȖȌȐȔȖșȚȐЫ țЫ ȌȍȚȍȑЫ ȖșȕȖȊȕȖȑЫ ȋȘțȗȗȣЫ ȟȈșȚȖЫ

șȖȟȍȚȈȓȐșȤЫ șЫ ȚȈȒȐȔȐЫ ȗȈȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȔȐЫ șȖșȚȖȧȕȐȧȔȐзЫ ȒȈȒЫ ȈȕȍȔȐȧЫ готадзЫ ȈȓȓȍȘȋȐȟȍșȒȐȍЫ
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ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊЫȗȘȐЫșȘȈȊȕȍȕȐȐЫșЫȒȖȕȚȘȖȓȤȕȖȑЫȋȘțȗȗȖȑЫȗȖȓțȟȍȕȖЫȕȍЫȉȣȓȖйЫ 

ǪȈȎȕȖЫ ȖȚȔȍȚȐȚȤЫ șȖȟȍȚȈȕȐȍЫ ȈȘȐȚȔȐȐЫ șЫ ȗȍȘȐȕȈȚȈȓȤȕȣȔЫ ȗȖȊȘȍȎȌȍȕȐȍȔЫ ȞȍȕȚȘȈȓȤȕȖȑЫ
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ȖȉȍȐȝЫ ȋȘțȗȗЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊ гȚȈȉȓȐȞȈЫ ндйЫ ǷȍȘȐȕȈȚȈȓȤȕȈȧ ȗȈȚȖȓȖȋȐȧЫ ȞȍȕȚȘȈȓȤȕȖȑЫ ȕȍȘȊȕȖȑЫ

șȐșȚȍȔȣЫ ȗȖЫ șȚȍȗȍȕȐЫ ȚȧȎȍșȚȐЫ ȚȈȒȎȍЫ ȘȈșȗȘȍȌȍȓȐȓȈșȤЫ ȖȌȐȕȈȒȖȊȖЫ ȊЫ ȖȉȍȐȝЫ ȋȘțȗȗȈȝзЫ

ȗȘȍȖȉȓȈȌȈȓȈЫ șȘȍȌȕȧȧЫ șȚȍȗȍȕȤЫ - урайЫ ǪЫ ȋȘțȗȗȍЫ ȌȍȚȍȑЫ șЫ ȈȘȐȚȔȐȧȔȐЫ ȌȖșȚȖȊȍȘȕȖЫ ȟȈȡȍЫǷǷЫ

ǾǵǹЫ ȗȘȖȧȊȓȧȓȈșȤЫ ȋȐȗȍȘȚȍȕȏȐȖȕȕȖ-ȋȐȌȘȖȞȍȜȈȓȤȕȣȔЫ șȐȕȌȘȖȔȖȔЫ гȟȚȖЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȍȚЫ

ȘȍȏțȓȤȚȈȚȈȔЫȘȈȕȍȍЫȗȘȖȊȍȌȍȕȕȣȝЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȑЫ[нн] 

ǺȈȉȓȐȞȈЫн 
ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫǷǷЫǾǵǹЫȗȖЫȖșȕȖȊȕȣȔЫșȐȕȌȘȖȔȈȔ 

ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȤ ǶșȕȖȊȕȈȧЫȋȘțȗȗȈ 
N=14 

ǫȘțȗȗȈЫșȘȈȊȕȍȕȐȧ 
 N=22 

ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȤЫ
ȌȖșȚȖȊȍȘȕȖșȚȐ 

 % ǨȉșйȒ-ȊȖ % ǨȉșйЫȒ-ȊȖ  

мйǶșȕȖȊȕȖȑЫșȐȕȌȘȖȔ      

 ȋȐȗȍȘȚȍȕȏȐȖȕȕȖ-ȋȐȌȘȖȞȍȜȈȓȤȕȣȑ 25 4 8 2 p< 0,05 

 șȐȕȌȘȖȔЫ 
ȊȍȋȍȚȖ-ȊȐșȞȍȘȈȓȤȕȖȑЫȌȐșȜțȕȒȞȐȐ 

20 3 31 7 p< 0,05 

 

ǵȈȘțȠȍȕȐȧЫ ȘȐȚȔȈЫ țЫ ȌȍȚȍȑЫ ȘȈșȗȘȍȌȍȓȐȓȐșȤЫ șȓȍȌțȦȡȐȔЫ ȖȉȘȈȏȖȔЫ гșȖȋȓȈșȕȖЫ ȒȓȐȕȐȒȖ-

ȥȓȍȒȚȘȖȜȐȏȐȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫ ȒȓȈșșȐȜȐȒȈȞȐȐЫ ȕȈȘțȠȍȕȐȑЫ ȘȐȚȔȈЫ șȍȘȌȞȈЫ ȗȖЫ ǲțȠȈȒȖȊșȒȖȔțЫ

ǴйǹйзнллндхЫȗȘȍȖȉȓȈȌȈȓȐЫȕȍșȐȕțșȖȊȣȍЫȚȈȝȐȒȈȘȌȐȐЫȐЫȥȒșȚȘȈșȐșȚȖȓȐȐйЫǬȘțȋȐȍЫȊȐȌȣЫȈȘȐȚȔȐȐЫ

ȊșȚȘȍȟȈȓȐșȤЫȘȍȎȍЫгȘȐșйЫм-3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ǸȐșймй ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȌȍȚȍȑЫȖșȕȖȊȕȖȑЫȋȘțȗȗȣЫșȖȋȓȈșȕȖЫȒȓȐȕȐȒȖ-ȥȓȍȒȚȘȖȜȐȏȐȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫ 
ȒȓȈșșȐȜȐȒȈȞȐȐЫȈȘȐȚȔȐȑ 

ɋɢɧɭɫɨɜɵɟ ɬɚɯɢ/ɛɪɚɞɢɤɚɪɞɢɢ 
11% 

ɋɢɧɞɪɨɦ ɫɥɚɛɨɫɬɢ ɫɢɧɭɫɨɜɨɝɨ 
ɭɡɥɚ 2,6% 

Ⱦɟɡɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɢɧɬɟɪɜɚɥɚ QT 8% 

Ȼɥɨɤɚɞɵ ɫɟɪɞɰɚ 2,6% 

ɇɟɫɢɧɭɫɨɜɵɟ ɬɚɯɢɤɚɪɞɢɢ 39,5% 

ɗɤɫɬɪɚɫɢɫɬɨɥɢɹ 34% 



  

 

18 ɗɥɟɤɬɪɨɧɧыɣ ɧɚɭɱɧыɣ ɠɭɪɧɚɥ “ɋɢɫɬɟɦɧɚя ɢɧɬɟɝɪɚɰɢя ɜ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɢ” · №4(22) 2013 · www.sys-int.ru 

 
ɗɥɟɤɬɪɨɧɧыɣ ɧɚɭɱɧыɣ ɠɭɪɧɚɥ “ɋɢɫɬɟɦɧɚя ɢɧɬɟɝɪɚɰɢя ɜ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɢ” · № · 

ǲǳǰǵǰǿǭǹǲǨȇЫǴǭǬǰǾǰǵǨ 

  

 

Ɋɢɫ. 2 ɗɤɫɬɪɚɫɢɫɬɨɥɢɢ (n=13)  Ɋɢɫ.3 ɇɟɫɢɧɭɫɨɜɵɟ ɬɚɯɢɤɚɪɞɢɢ (n=16) 

 

ǲȓȐȕȐȟȍșȒȐȍЫ ȗȘȖȧȊȓȍȕȐȧЫ ȈȘȐȚȔȐȐЫ țЫ ȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȕȣȝЫ ȌȍȚȍȑЫ ȕȍЫ ȝȈȘȈȒȚȍȘȐȏȖȊȈȓȐșȤЫ

ȒȈȒȐȔȐ-ȓȐȉȖЫ șȗȍȞȐȜȐȟȍșȒȐȔȐЫ șȐȔȗȚȖȔȈȔȐЫ ȐЫ ȘȈȏȓȐȟȈȓȐșȤЫ ȊЫ ȏȈȊȐșȐȔȖșȚȐЫ ȖȚЫ ȊȐȌȈЫ

ȗȈȚȖȓȖȋȐȐйЫ ȅȒșȚȘȈșȐșȚȖȓȐȐзЫ ȝȘȖȕȐȟȍșȒȈȧЫ ȚȈȝȐȒȈȘȌȐȧзЫ ȉȓȖȒȈȌȣ șȍȘȌȞȈзЫ ȒȈȒЫ ȗȘȈȊȐȓȖзЫ

ȗȘȖȚȍȒȈȓȐЫ ȉȍșșȐȔȗȚȖȔȕȖйЫ ǪЫ ȚȖЫ ȊȘȍȔȧЫ ȒȈȒЫ ȗȈȘȖȒșȐȏȔȈȓȤȕȈȧЫ ȚȈȝȐȒȈȘȌȐȧЫ ȐЫ ȚȘȍȗȍȚȈȕȐȍЫ

ȗȘȍȌșȍȘȌȐȑЫ ȗȘȖȧȊȓȧȓȐșȤЫ țЫ ȌȍȚȍȑЫ ȘȈȕȕȍȋȖЫ ȊȖȏȘȈșȚȈЫ ȗȘȐȏȕȈȒȈȔȐЫ ȕȍȌȖșȚȈȚȖȟȕȖșȚȐЫ

ȒȘȖȊȖȖȉȘȈȡȍȕȐȧЫȘȈȏȕȖȑЫșȚȍȗȍȕȐЫȚȧȎȍșȚȐй 

ǪșȍȔЫ ȗȈȞȐȍȕȚȈȔЫ ȉȣȓЫ ȗȘȖȊȍȌȍȕЫ ȒȖȔȗȓȍȒșЫ ȒȓȐȕȐȒȖ-ȐȕșȚȘțȔȍȕȚȈȓȤȕȣȝЫ ȔȍȚȖȌȖȊЫ

ȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧйЫ ǻЫ ȊșȍȝЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫ ȖșȕȖȊȕȖȑЫ ȋȘțȗȗȣЫ ȈȘȐȚȔȐȧЫ ȉȣȓȈЫ ȌȖȒțȔȍȕȚȈȓȤȕȖЫ

ȏȈȘȍȋȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȈЫгȕȈЫȅǲǫзЫȗȘȐЫǽȖȓȚȍȘȖȊșȒȖȔЫȔȖȕȐȚȖȘȐȘȖȊȈȕȐȐЫȅǲǫдйЫ 

ǷȘȐЫ ȈȕȈȓȐȏȍЫ șȖșȚȖȧȕȐȧЫ șȍȘȌȍȟȕȖ-șȖșțȌȐșȚȖȑЫ șȐșȚȍȔȣЫ ȗțȚȍȔЫ ȅǽǶ-ǲǫЫ ȌȖșȚȖȊȍȘȕȖЫ ȟȈȡȍЫ

șȘȍȌȐЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫ șЫ ȈȘȐȚȔȐȧȔȐЫ ȊșȚȘȍȟȈȓȈșȤЫ ȗȍȘșȐșȚȍȕȞȐȧЫ ȜȍȚȈȓȤȕȣȝЫ ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȑзЫ

ȊȘȖȎȌȍȕȕȣȍЫ ȗȖȘȖȒȐЫ șȍȘȌȞȈзЫ șȕȐȎȍȕȐȍЫ șȖȒȘȈȚȐȚȍȓȤȕȖȑЫ șȗȖșȖȉȕȖșȚȐЫ ȓȍȊȖȋȖЫȎȍȓțȌȖȟȒȈЫ ȐЫ

ȋȐȗȍȘȚȘȖȜȐȧЫȓȍȊȖȋȖЫȎȍȓțȌȖȟȒȈзЫ ȒȈȒЫȘȈȕȕȐȑЫȗȘȐȏȕȈȒЫȜȖȘȔȐȘțȦȡȍȋȖșȧЫȘȍȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȧЫ

ȔȐȖȒȈȘȌȈзЫȌȐȓȈȚȈȞȐȧЫȒȈȔȍȘз ȒȈȒЫȗȘȖȧȊȓȍȕȐȍЫȈȘȐȚȔȖȋȍȕȕȖȑЫȒȈȘȌȐȖȗȈȚȐȐЫгȚȈȉȓȐȞȈЫодй 

46% 

54% 

ɫɭɩɪавɟɧɬɪɢɤ
ɭɥɹɪɧаɹ 

ɠɟɥɭɞɨчɤɨваɹ 

33% 

47% 

20% 
хɪɨɧɢчɟɫɤаɹ 

ɩаɪɨɤɫɢɡɦаɥɶ
ɧаɹ  

ɬɪɟɩɟɬаɧɢɟ 
ɩɪɟɞɫɟɪɞɢɣ 
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 ǺȈȉȓȐȞȈЫо 
ǬȈȕȕȣȍЫȅǽǶ-ȒȈȘȌȐȖȋȘȈȜȐȟȍșȒȖȋȖЫȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧ 

ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȤ ǶșȕȖȊȕȈȧЫȋȘțȗȗȈ 
N=38 

ǫȘțȗȗȈЫșȘȈȊȕȍȕȐȧ 
 N=40 

ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȤЫ
ȌȖșȚȖȊȍȘȕȖșȚȐ 

 % ǨȉșйЫȒ-ȊȖ % ǨȉșйЫȒ-ȊȖ  

ǸȍȏțȓȤȚȈȚȣ 

ȅǽǶ-ȒȈȘȌȐȖȋȘȈȜȐȐх 
N=38  N=21   

 ȌȖȉȈȊȖȟȕȣȍЫ ȝȖȘȌȣЫ ȓȍȊȖȋȖЫ
ȎȍȓțȌȖȟȒȈ 

87 33 85 18 p> 0,05 

 ȜțȕȒȞȐȖȕȐȘțȦȡȍȍЫ
ȖȊȈȓȤȕȖȍЫȖȒȕȖ 

63 24 42 9 p< 0,05 

 ȊȘȖȎȌȍȕȕȣȑЫȗȖȘȖȒЫșȍȘȌȞȈ 16 6 0 0 p< 0,05 

 șȕȐȎȍȕȐȍЫȜȘȈȒȞȐȐЫ ȊȣȉȘȖșȈЫ
ȓȍȊȖȋȖЫȎȍȓțȌȖȟȒȈ 

18 7 0 0 p< 0,05 

 ȋȐȗȍȘȚȘȖȜȐȧЫ ȓȍȊȖȋȖЫ
ȎȍȓțȌȖȟȒȈ 

8 3 0 0 p< 0,05 

 ȌȐȓȈȚȈȞȐȧЫȒȈȔȍȘЫșȍȘȌȞȈ 16 6 0 0 p< 0,05 

 ȠȈȘȖȊȐȌȕȖȍЫșȍȘȌȞȍ 16 6 19 4 p> 0,05 

 

ǷȖЫ ȌȈȕȕȣȔЫ ǻǯǰЫ ȖȘȋȈȕȖȊЫ ȉȘȦȠȕȖȑЫ ȗȖȓȖșȚȐзЫ ȕȍȑȘȖșȖȕȖȋȘȈȜȐȐЫ ȌȖșȚȖȊȍȘȕȖЫ ȏȕȈȟȐȔȣȝЫ

ȖȚȓȐȟȐȑЫ șȖșȚȖȧȕȐȧЫ ȊȕțȚȘȍȕȕȐȝЫ ȖȘȋȈȕȖȊЫ ȐЫ ȞȍȕȚȘȈȓȤȕȖȑЫ ȕȍȘȊȕȖȑЫ șȐșȚȍȔȣ ȊȣȧȊȓȍȕȖЫ ȕȍЫ

ȉȣȓȖй 

ǷȖЫȔȕȍȕȐȦЫǴȈȒȈȘȖȊȈЫǳйǴй[мл]ЫȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȑЫȔȍȚȖȌȐȒȖȑЫȖȞȍȕȒȐЫȊȍȋȍȚȈȚȐȊȕȖȑЫȘȍȋțȓȧȞȐȐЫ

șȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫ ȘȐȚȔȈЫ țЫ ȌȍȚȍȑЫ ȗȍȘȊȖȋȖЫ ȋȖȌȈЫȎȐȏȕȐЫ ȧȊȓȧȍȚșȧЫ ȝȖȓȚȍȘȖȊșȒȖȍЫȔȖȕȐȚȖȘȐȘȖȊȈȕȐȍЫ

ȅǲǫйЫǻЫȉȖȓȤȠȐȕșȚȊȈЫȌȍȚȍȑЫșЫȗȖȔȖȡȤȦЫǽǴ-ȅǲǫЫȉȣȓȈЫȗȖȌȚȊȍȘȎȌȍȕȈЫȐЫȚȐȗȐȘȖȊȈȕȈЫȈȘȐȚȔȐȧйЫ

ǷȘȐЫ ȗȖȔȖȡȐЫ ȥȚȖȑЫ ȔȍȚȖȌȐȒȐ ȔȣЫ ȖȞȍȕȐȓȐЫ ȐșȝȖȌȕȣȑЫ ȊȍȋȍȚȈȚȐȊȕȣȑЫ șȚȈȚțșЫ ȕȈȉȓȦȌȈȍȔȣȝЫ

ȌȍȚȍȑЫ ȗțȚȍȔЫ ȈȕȈȓȐȏȈЫ ȞȐȘȒȈȌȕȖȋȖЫ ȐȕȌȍȒșȈЫ гǾǰдйЫ ǵȖȘȔȈȚȐȊȕȣȍЫ ȒȘȐȚȍȘȐȐЫ ǾǰЫ țЫ ȏȌȖȘȖȊȣȝЫ

ȌȍȚȍȑЫ ȗȍȘȊȖȋȖЫ ȋȖȌȈЫ ȎȐȏȕȐЫ ȗȖЫ ȌȈȕȕȣȔЫ ȝȖȓȚȍȘȖȊșȒȖȋȖЫ ȔȖȕȐȚȖȘȐȘȖȊȈȕȐȧЫ ȉȣȓȐЫ ȊȏȧȚȣЫ ȐȏЫ

ȖȌȕȖȐȔȍȕȕȖȑЫșȚȈȚȤȐЫ [мл]йЫǪȍȋȍȚȈȚȐȊȕȣȑЫȚȖȕțșЫȌȍȚȍȑ șЫȕȈȘțȠȍȕȐȧȔȐЫșȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫȘȐȚȔȈЫȐЫ

ȗȘȖȊȖȌȐȔȖșȚȐ ȊЫ ȋȘțȗȗȍЫ н-пЫȔȍșȧȞȍȊЫ ȗȖЫ șȘȈȊȕȍȕȐȦЫ șȖЫ ȏȌȖȘȖȊȣȔȐЫ ȌȍȚȤȔȐЫ ȥȚȖȋȖЫ ȊȖȏȘȈșȚȈЫ

ȝȈȘȈȒȚȍȘȐȏȖȊȈȓșȧЫ ȋȐȗȍȘșȐȔȗȈȚȐȒȖȚȖȕȐȍȑЫ гȚȈȉȓȐȞȈ пдйЫ ǫȐȗȍȘșȐȔȗȈȚȐȒȖȚȖȕȐȧЫ ȖȚȔȍȟȍȕȈЫ țЫ

нфаЫȌȍȚȍȑй 

ǺȈȉȓȐȞȈ 4 
ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȐЫȊȈȘȐȈȉȍȓȤȕȖșȚȐЫșȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫȘȐȚȔȈЫгǪǸǹЫшЫpNN50 (%) țЫȏȌȖȘȖȊȣȝЫȌȍȚȍȑЫ
ȗȍȘȊȖȋȖЫȋȖȌȈЫȎȐȏȕȐЫгn шЫнудЫȐЫțЫȌȍȚȍȑЫșЫȕȈȘțȠȍȕȐȧȔȐЫșȍȘȌȍȟȕȖȋȖЫȘȐȚȔȈЫгn = 38) 

 ȗȖЫȌȈȕȕȣȔЫǽǴ-ȅǲǫ 
ǪȖȏȘȈșȚк 
ǷȖȒȈȏȈȚȍȓȤ мЫȔȍș 2-пЫȔȍș 5-уЫȔȍș 9-мнЫȔȍș 

pNN50 (%) 
țЫȏȌȖȘȖȊȣȝЫȌȍȚȍȑ 

лзфу±лзо озсмт±нзм мзтлу±мзс мзусн±нзп 

pNN50 (%)  
țЫȌȍȚȍȑЫșЫǵǹǸ 1,06±0,04 1,092±0,026 (↓) 1,07±0,064 1,24±0,081 

 

pNN50 (%) - ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɚɪɢɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɟɪɞɟɱɧɨɝɨ ɪɢɬɦɚ, ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɳɢɣ ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɷɩɢɡɨɞɨɜ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɚɥɨɜ RR ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 50 ɦɫ. 
ɇɋɊ – ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɫɟɪɞɟɱɧɨɝɨ ɪɢɬɦɚ. 
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ǲǳǰǵǰǿǭǹǲǨȇЫǴǭǬǰǾǰǵǨ 

 ǵȈȐȉȖȓȍȍЫ șȓȖȎȕȣȔЫ ȊЫ ȈȘȐȚȔȖȓȖȋȐȐЫ ȌȍȚșȒȖȋȖЫ ȊȖȏȘȈșȚȈЫ ȧȊȓȧȍȚșȧЫ ȊȖȗȘȖșЫ ȗȖȌȉȖȘȈЫ

ȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȖȑЫ ȚȍȘȈȗȐȐЫ ȊЫ șȊȧȏȐ șЫ ȖȚșțȚșȚȊȐȍȔЫ ȒȈȒȐȝ-ȓȐȉȖЫ ȘȈȏȘȈȉȖȚȈȕȕȣȝЫ șȚȈȕȌȈȘȚȖȊЫ

ȓȍȟȍȕȐȧЫȚȈȒȐȝЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊй 

ǪЫȕȈȠȍȔЫșȓțȟȈȍЫнмаЫȌȍȚȍȑЫȗȖșȚțȗȈȓȐЫȊЫȖȚȌȍȓȍȕȐȍЫȊЫȥȒșȚȘȍȕȕȖȔЫȗȖȘȧȌȒȍЫȐЫȚȘȍȉȖȊȈȓȐЫ

ȕȍȖȚȓȖȎȕȖȑЫ ȔȍȌȐȒȈȔȍȕȚȖȏȕȖȑЫ ȚȍȘȈȗȐȐЫ ȕȈȐȉȖȓȍȍЫ ȟȈșȚȖЫ ȐșȗȖȓȤȏțȍȔȣȑЫ ȗȘȍȗȈȘȈȚЫ țЫ

ȐșșȓȍȌțȍȔȖȑЫ ȋȘțȗȗȣЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊзЫ șЫ ȗȖȔȖȡȤȦЫ ȒȖȚȖȘȖȋȖЫ ȒțȗȐȘȖȊȈȓșȧЫ ȗȈȘȖȒșȐȏȔЫ ȈȘȐȚȔȐȐЫ – 

ȈȌȍȕȖȏȐȕй 

ǪЫрраЫȗȖȚȘȍȉȖȊȈȓȈșȤЫȉȈȏȐșȕȈȧЫ ȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȈȧЫ ȚȍȘȈȗȐȧЫ șЫ ȕȈȏȕȈȟȍȕȐȍȔЫ ȗȘȍȗȈȘȈȚȖȊЫ

ȕȈЫ ȌȓȐȚȍȓȤȕȖȍЫ ȊȘȍȔȧЫ гȕȈȐȉȖȓȍȍЫ ȟȈșȚȖЫ ȕȈȏȕȈȟȈȍȔȣȔȐЫ ȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȒȈȔȐЫ ȊЫ ȕȈȠȍȔЫ șȓțȟȈȍЫ

șȚȈȓȐЫȗȘȖȗȘȈȕȖȓȖȓЫȐЫȒȈȘȉȈȔȈȏȍȗȐȕдйЫ 

ǰȏЫȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȕȣȝЫȌȍȚȍȑЫȖșȕȖȊȕȖȑЫ ȋȘțȗȗȣЫтпаЫгнуЫȌȍȚȍȑдЫȗȘȖȌȖȓȎȐȓȐЫȈȔȉțȓȈȚȖȘȕȖȍЫ

ȕȈȉȓȦȌȍȕȐȍЫ ȊЫ ȈȘȐȚȔȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȔЫ ȒȈȉȐȕȍȚȍйЫ ǷȘȐЫ ȒȈȚȈȔȕȍșȚȐȟȍșȒȖȔЫ ȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȐȐЫ ȥȚȐȝЫ

ȌȍȚȍȑЫ ȊЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫ șЫ ȌȐȕȈȔȐȒȖȑЫ ȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧЫ ȕȈȔЫ țȌȈȓȖșȤЫ ȊȣȌȍȓȐȚȤЫ пЫ ȊȈȘȐȈȕȚȈЫ

ȒȓȐȕȐȟȍșȒȐȝЫșȐȚțȈȞȐȑЫȊЫȖșȕȖȊȕȖȑЫȋȘțȗȗȍЫгȚȈȉȓȐȞȈрдй 

ǺȈȉȓȐȞȈЫрйЫ 
ǸȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫȌȍȚȍȑЫșȖȋȓȈșȕȖЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȈȔЫȌȐȕȈȔȐȟȍșȒȖȋȖЫȕȈȉȓȦȌȍȕȐȧ 

ǪȈȘȐȈȕȚȣЫ ȒȓȐȕȐȟȍșȒȐȝЫ
șȐȚțȈȞȐȑЫ ȊЫ ȖșȕȖȊȕȖȑЫ
ȋȘțȗȗȍЫȌȍȚȍȑ 

% 
ȌȍȚȍȑ 

ǨȉșйЫ
Ȓ-ȊȖ 

ǪȐȌȣЫ ȕȈȘțȠȍȕȐȑЫ ȘȐȚȔȈЫ ȐЫ
ȗȘȖȊȖȌȐȔȖșȚȐ 

ǫȘțȗȗȣЫ ȗȖЫ
țȘȖȊȕȦЫȘȐșȒȖȊЫ
ȘȈȏȊȐȚȐȧЫ
ȈȘȐȚȔȐȑ  

мйǩȍȏЫ ȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȖȑЫ
ȚȍȘȈȗȐȐзЫ ǵǹǸЫ ȐЫ
ȖȚȒȓȖȕȍȕȐȑЫ șȖЫ șȚȖȘȖȕȣЫ
șȍȘȌȞȈЫȕȍȚ 

32% 9 ǮȍȓțȌȖȟȒȖȊȈȧЫȥкșȐșȚȖȓȐȧЫ– 2 

ǺȘȍȗȍȚȈȕȐȍЫȗȘȍȌșȍȘȌȐȑЫ– 2 

ǮȍȓțȌйЫȚȈȝȐȒȈȘȌȐȧЫ– 2 
ǷȈȘйЫ șțȗȘȈȊȍȕȚȘȐȒțȓȧȘȕȈȧЫ ȚȈȝȐȒȈȘȌȐȧЫ
– 2 
ǷȘȍȌșȍȘȌȕȈȧ ȥкșȐșȚȖȓȐȧЫ- 1 

ǯȌȖȘȖȊȣȍЫȌȍȚȐ 

нйЫ ǩȍȏЫ ȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȖȑЫ
ȚȍȘȈȗȐȐзЫ ǵǹǸЫ ȍșȚȤЫ гȕȍЫ
ȚȘȍȉțȦȚЫǨǨǷд 

32% 9 ǪȍȋȍȚȈȚȐȊȕȈȧЫ ȌȐșȜțȕȒȞȐȧЫ șȐȕțșȖȊȖȋȖЫ
țȏȓȈЫ– 3 
ǮȍȓțȌȖȟȒȖȊȈȧЫȥкșȐșȚȖȓȐȧЫ– 3 

ǷȘȍȌșȍȘȌȕȈȧ ȥкșȐșȚȖȓȐȧЫ– 1 
ǩȓȖȒȈȌȣЫșȍȘȌȞȈЫ– 1 

ǨǪЫ–ȌȐșșȖȞȐȈȞȐȧЫ- 1 

ȓȍȋȒȐȑЫȘȐșȒ 

ойǵȈЫ ȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȖȑЫ
ȚȍȘȈȗȐȐзЫǵǹǸЫȕȍȚ 

17,9% 5 ǷȈȘйЫ șțȗȘȈȊȍȕȚȘȐȒțȓȧȘȕȈȧЫ ȚȈȝȐȒȈȘȌȐȧЫ
(WPW) -2 

ǷȈȘйЫ șțȗȘȈȊȍȕȚȘȐȒțȓȧȘȕȈȧЫ ȚȈȝȐȒȈȘȌȐȧЫ
– 1 

ǺȘȍȗȍȚȈȕȐȍЫȗȘȍȌșȍȘȌȐȑЫ-1 

ǹȐȕȌȘȖȔЫșȓȈȉȖșȚȐЫșȐȕțșȖȊȖȋȖЫțȏȓȈ -1 

șȘȍȌȕȐȑЫȘȐșȒ 

пйǵȈЫȚȍȘȈȗȐȐзЫǵǹǸЫȍșȚȤ 17,9% 5 ǷȈȘйЫ șțȗȘȈȊȍȕȚȘȐȒțȓȧȘȕȈȧЫ ȚȈȝȐȒȈȘȌȐȧЫ
(WPW) -2 

ǮȍȓțȌȖȟȒȖȊȈȧЫȥкșȐșȚȖȓȐȧЫ-1 
ǷȘȍȌșȍȘȌȕȈȧ ȥкșȐșȚȖȓȐȧЫ– 1 

ǹȐȕȌȘȖȔЫțȌȓȐȕȍȕȕȖȋȖЫȐȕȚȍȘȊȈȓȈЫQT –1 

ȊȣșȖȒȐȑЫȘȐșȒ 

ɇɋɊ – ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɫɟɪɞɟɱɧɨɝɨ ɪɢɬɦɚ; ȺȺɉ – ɚɧɬɢɚɪɢɬɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɵ; Ⱥȼ - 

ɚɬɪɢɨɜɟɧɬɪɢɤɭɥɹɪɧɚɹ 
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ǲǳǰǵǰǿǭǹǲǨȇЫǴǭǬǰǾǰǵǨ 

 ǸȍȏțȓȤȚȈȚȣ 

1. ǪЫ офаЫ șȓțȟȈȍȊЫ ȈȘȐȚȔȐȐЫ țЫ ȌȍȚȍȑЫ ȊȗȍȘȊȣȍЫ ȉȣȓȐЫ ȏȈȘȍȋȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȣЫ ȗȖșȓȍЫ ȗȍȘȊȖȋȖЫ

ȔȍșȧȞȈЫȎȐȏȕȐй 

2. ǪЫ онаЫ ȈȘȐȚȔȐȐЫ țЫ ȌȍȚȍȑЫ ȗȍȘȊȖȋȖЫ ȋȖȌȈЫ ȎȐȏȕȐЫ ȏȈȘȍȋȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȣЫ ȊЫ ȘȈȕȕȍȔЫ

ȕȍȖȕȈȚȈȓȤȕȖȔЫ ȗȍȘȐȖȌȍЫ ȐЫ ȝȈȘȈȒȚȍȘȐȏțȦȚșȧЫ ȖȚșțȚșȚȊȐȍȔЫ șȗȍȞȐȜȐȟȍșȒȐȝЫ ȎȈȓȖȉЫ ȐЫ

ȒȓȐȕȐȟȍșȒȐȝЫ ȗȘȖȧȊȓȍȕȐȑцЫ ȌȖșȚȖȊȍȘȕȖЫ ȟȈȡȍзЫ ȟȍȔЫ țЫ ȏȌȖȘȖȊȣȝЫ ȌȍȚȍȑЫ гpчЫ лзлрдЫ

șȖȟȍȚȈȦȚșȧЫșЫǪǷǹзЫȗȍȘșȐșȚȐȘȖȊȈȕȐȍȔЫȜȍȚȈȓȤȕȣȝЫȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȑй 

3. ǬȍȚȐЫ н-пЫ ȔȍșȧȞȍȊЫ ȎȐȏȕȐЫ șЫ ǵǹǸЫ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȧȦȚЫ ȖșȖȉțȦЫ ȋȘțȗȗțзЫ țЫ ȒȖȚȖȘȖȑЫ ȊȣșȖȒȐȑЫ

ȘȐșȒЫȘȈȏȊȐȚȐȧЫȈȘȐȚȔȐȐЫȔȖȎȍȚЫȉȣȚȤЫșȖȗȘȧȎȍȕЫșЫȋȐȗȍȘșȐȔȗȈȚȐȒȖȚȖȕȐȍȑйЫ 

4. ǹȚȘțȒȚțȘȈЫǵǹǸЫțЫȌȍȚȍȑЫмЫȋȖȌȈЫȎȐȏȕȐЫȝȈȘȈȒȚȍȘȐȏțȍȚșȧЫȗȘȍȖȉȓȈȌȈȕȐȍȔЫȕȍșȐȕțșȖȊȖȑЫ

ȚȈȝȐȒȈȘȌȐȐЫ гофзрадЫ ȐЫ ȥȒșȚȘȈșȐșȚȖȓȐȑЫ гопадзЫ ȒȈȒЫ șțȗȘȈȊȍȕȚȐȘȒțȓȧȘȕȣȝзЫ ȚȈȒЫ ȐЫ

ȎȍȓțȌȖȟȒȖȊȣȝй 

5. ǲȈȚȈȔȕȍșȚȐȟȍșȒȖȍЫ ȕȈȉȓȦȌȍȕȐȍЫ ȏȈЫ ȥȚȐȔȐЫ ȌȍȚȤȔȐЫ ȗȖȒȈȏȈȓȖз ȟȚȖЫ рраЫ ȌȍȚȍȑЫ

ȕțȎȌȈȓȐșȤЫȊЫȕȈȏȕȈȟȍȕȐȐЫȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȖȑЫȚȍȘȈȗȐȐЫȌȓȐȚȍȓȤȕȖșȚȤȦЫȖȚЫоЫȔȍșȧȞȍȊЫȌȖЫ

мзрЫ ȓȍȚзЫ ȗȘȐЫ ȥȚȖȔЫ онаЫ ȐȔȍȓȐЫ ȉȓȈȋȖȗȘȧȚȕȣȑЫ ȐșȝȖȌЫ гȊȣȏȌȖȘȖȊȓȍȕȐȍдзЫ ȈЫ суаЫ

ȖȚȕȖșȐȓȐșȤЫ ȒЫ ȋȘțȗȗȍЫ ȘȐșȒȈйЫ ǻЫ мтзфаЫ грЫ ȟȍȓȖȊȍȒдЫ ǵǹǸЫ șȖȝȘȈȕȧȓȐșȤзЫ ȕȍșȔȖȚȘȧЫ ȕȈЫ

ȗȘȐȍȔЫȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȐȝЫȗȘȍȗȈȘȈȚȖȊЫгȋȘțȗȗȈЫȊȣșȖȒȖȋȖЫȘȐșȒȈдзЫțЫȌȘțȋȐȝЫмтзфаЫǵǹǸЫ

ȊȖȏȖȉȕȖȊȓȧȓȐșȤЫȗȘȐЫȖȚȔȍȕȍЫȈȕȚȐȈȘȐȚȔȐȟȍșȒȖȑЫȚȍȘȈȗȐȐЫгȋȘțȗȗȈЫșȘȍȌȕȍȋȖЫȘȐșȒȈдй 

ǪȣȊȖȌȣ  

ǪȗȍȘȊȣȍЫ ȖșȖȉȖȍЫ ȕȈțȟȕȖȍЫ ȊȕȐȔȈȕȐȍЫ ȊЫ ȌȍȚșȒȖȑЫ ȈȘȐȚȔȖȓȖȋȐȐЫ țȌȍȓȍȕȖЫ șȗȍȞȐȜȐȟȍșȒȖȑ 

ȋȘțȗȗȍЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫ- ȌȍȚȧȔЫșЫȔȈȕȐȜȍșȚȈȞȐȍȑЫȈȘȐȚȔȐȐЫȕȈЫȗȍȘȊȖȔЫȋȖȌțЫȎȐȏȕȐйЫǶȗȘȍȌȍȓȍȕȣЫ

ȕȈȐȉȖȓȍȍЫȖȗȈșȕȣȍЫȗȍȘȐȖȌȣЫȌȓȧЫȔȈȕȐȜȍșȚȐȘȖȊȈȕȐȧЫȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧзЫȊȣȧȊȓȍȕȣЫȋȘțȗȗȣЫȘȐșȒȈЫ

ȘȈȏȊȐȚȐȧЫ ȈȘȐȚȔȐȐзЫ țȟȐȚȣȊȈȧЫ șȖȟȍȚȈȕȕțȦЫ ȗȈȚȖȓȖȋȐȦЫ ȐЫ ȊȍȋȍȚȈȚȐȊȕȣȑЫ șȚȈȚțșЫ ȘȍȉȍȕȒȈйЫ

ǺȈȒȎȍзЫ ȉȓȈȋȖȌȈȘȧЫ ȌȐȕȈȔȐȟȍșȒȖȔțЫ ȕȈȉȓȦȌȍȕȐȦЫ ȏȈЫ ȌȍȚȤȔȐЫ ȖșȕȖȊȕȖȑЫ ȋȘțȗȗȣзЫ ȗȖȧȊȐȓȈșȤЫ

ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤЫȗȘȍȌȗȖȓȖȎȐȚȤЫȝȈȘȈȒȚȍȘЫȚȍȟȍȕȐȧЫȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧЫȊЫȌȈȓȤȕȍȑȠȍȔйЫ 
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ǻǬǲЫсмпйн 
 

ɋɌɊȺɌȿȽɂə ɋɈȼȿɊɒȿɇɋɌȼɈȼȺɇɂə ɄȺɑȿɋɌȼȺ ɆȿȾɂɐɂɇɋɄɂɏ ɍɋɅɍȽ 
ȼ ȻɘȾɀȿɌɇɕɏ ɆȿȾɂɐɂɇɋɄɂɏ ɈɊȽȺɇɂɁȺɐɂəɏ 

 
ǳțȋȖȊȒȐȕȈ ǺйǲйзЫǺȦȚȐȒȖȊȈЫǵйǨй  

ȽȻɍɁ ɋɈ ȾɄȻȼɅ «ɇɚɭɱɧɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɰɟɧɬɪ «Ȼɨɧɭɦ»  

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ ɨɛ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɸɞɠɟɬɧɵɦɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɉɬɦɟɱɟɧɚ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ SАOT – ɚɧɚɥɢɡɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɢ ɜɫɟɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɜɵɛɨɪɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ. 
Кɥɸчɟвɵɟ ɫɥɨва: ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɚ, ɛɸɞɠɟɬɧɚɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, SАOT – ɚɧɚɥɢɡ. 

 

The budget medical organization strategy for medical cervices quality improvement 

 

Lugovkina T.K., Tutikova N.A. 

ScientificЫandЫPracticalЫюenterЫ“эonum”, Ekaterinburg  

Highlights of budget medical organization strategy at the conditions of medical cervices market 

fabrication are described. The actuality of the SWOT-analysis and the self-evaluating activity of the 

medical organizations are underlined. The methodology for decision support at the budget medical 

organization is needed. 

Keywords: Budget medical organization, self-evaluating activity, SWOT-analysis. 

 

ǪȊȍȌȍȕȐȍ 

ǪЫ ȕȈșȚȖȧȡȍȍЫ ȊȘȍȔȧЫ ȖșȕȖȊȕȖȑЫ ȗțȚȤЫ ȒЫ ȌȖșȚțȗȕȖȑЫ ȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȖȑЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȗȖȔȖȡȐЫ

ȕȈșȍȓȍȕȐȦЫ ǸȖșșȐȐЫ ȗȘȖȌȖȓȎȈȦȚЫ ȖȉȍșȗȍȟȐȊȈȚȤ ȊЫ ȖșȕȖȊȕȖȔЫ ȉȦȌȎȍȚȕȣȍЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ

șȐșȚȍȔȣЫ ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧйЫ ǺȈȒзЫ ȊЫ нлммȋзЫ ȗȖЫ ȌȈȕȕȣȔЫ ǸȖșșȐȑșȒȖȋȖЫ ȔȖȕȐȚȖȘȐȕȋȈЫ

ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȋȖЫ ȗȖȓȖȎȍȕȐȧЫ ȐЫ ȏȌȖȘȖȊȤȧЫ ȕȈșȍȓȍȕȐȧЫ ǸȖșșȐȐзЫ ȌȖȓȧЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ

ȊȣȉȘȈȓȐЫ ȟȈșȚȕȣȍЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫ șȖșȚȈȊȐȓȈЫ ȚȖȓȤȒȖЫ сзнаЫ șȘȍȌȐЫ ȖȉȘȈȚȐȊȠȐȝșȧЫ ȏȈЫ

ȈȔȉțȓȈȚȖȘȕȖ-ȗȖȓȐȒȓȐȕȐȟȍșȒȖȑЫ ȗȖȔȖȡȤȦЫ ȐЫ лзсаЫ șȘȍȌȐЫ ȖȉȘȈȚȐȊȠȐȝșȧЫ ȏȈЫ șȚȈȞȐȖȕȈȘȕȖȑЫ

ȗȖȔȖȡȤȦЫ[1]. 

ǷȓȈȕЫ ǴȐȕȐșȚȍȘșȚȊȈЫ ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧЫ ǸǼ ȕȈЫ ȉȓȐȎȈȑȠȐȍЫ ȋȖȌȣЫ ȗȖЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȦЫ

ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȐЫ ȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȋȖЫ ȜȐȕȈȕșȐȘȖȊȈȕȐȧЫ ȗȍȘȊȐȟȕȣȝЫ ȏȊȍȕȤȍȊЫ șȐșȚȍȔȣЫ

ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧЫ ȗȘȍȌȗȖȓȈȋȈȍȚЫ ȐȏȔȍȕȍȕȐȍЫ ȔȍȚȖȌȖȊЫ ȐЫ șȚȐȓȧЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȉȦȌȎȍȚȕȣȔȐЫ

ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȔȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧȔȐйЫ ǺȈȒзЫ ȊșȚțȗȐȊȠȐȑЫ ȊЫ șȐȓțЫ șЫ нлмнȋЫǼȍȌȍȘȈȓȤȕȣȑЫǯȈȒȖȕЫ«ǶȉЫ

ȖșȕȖȊȈȝЫ ȖȝȘȈȕȣЫ ȏȌȖȘȖȊȤȧЫ ȋȘȈȎȌȈȕ»Ы ȗȘȍȌțșȔȈȚȘȐȊȈȍȚЫ țșȚȘȈȕȍȕȐȍЫ ȜȐȒșȐȘȖȊȈȕȕȖȋȖЫ

ȉȦȌȎȍȚȕȖȋȖЫ ȜȐȕȈȕșȐȘȖȊȈȕȐȧЫ ȐЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍЫ ȥȓȍȔȍȕȚȖȊЫ șȈȔȖȘȍȋțȓȐȘȖȊȈȕȐȧЫ ȐЫ ȈȊȚȖȕȖȔȐȐЫ
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ȉȦȌȎȍȚȕȣȝЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑЫ [2]йЫ ǪЫ șȊȧȏȐЫ șЫ ȥȚȐȔзЫ ȊȈȎȕȣȔЫ țșȓȖȊȐȍȔЫ ȐȝЫ

ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ șȚȈȕȖȊȐȚșȧЫșȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȖȍЫȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȍйЫ 

ǴȈȚȍȘȐȈȓЫȐЫȔȍȚȖȌȣ 

ǲȖȕȞȍȗȞȐȐЫ ȐЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐЫ ȘȈȏȊȐȚȐȧЫ ȓȦȉȖȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫ ȒȈȒЫ ȗȘȈȊȐȓȖзЫ șȚȘȖȧȚșȧЫ ȕȈЫ

ȘȍȏțȓȤȚȈȚȈȝЫȘȈȏȓȐȟȕȣȝЫȊȐȌȖȊЫȈȕȈȓȐȏȈЫȐșȝȖȌȕȖȑЫșȐȚțȈȞȐȐйЫǶȌȕȐȔЫȐȏЫȕȐȝЫȧȊȓȧȍȚșȧЫSWOT-

ȈȕȈȓȐȏзЫ ȒȖȚȖȘȣȑЫ ȌȖЫ șȐȝЫ ȗȖȘ ȗȘȐȔȍȕȧȍȚșȧ, ȊЫ ȖșȕȖȊȕȖȔ, ȊЫ ȟȈșȚȕȣȝЫ ȒȖȔȗȈȕȐȧȝй ǷȘȖȞȍșșȣЫ

șȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȖȋȖЫ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧЫ ȚȘȍȉțȦȚЫ ȈȒȚȐȊȕȖȋȖЫ ȊȕȍȌȘȍȕȐȧЫ ȐЫ ȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȖȋȖЫ

ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȧЫ SWOT-ȈȕȈȓȐȏȈ ȐЫ ȗȘȖȞȍȌțȘȣЫ șȈȔȖȖȞȍȕȒȐ ȌȓȧЫ ȊȣȧȊȓȍȕȐȧЫ șȐȓȤȕȣȝЫ șȚȖȘȖȕЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȐЫ ȌȐȈȋȕȖșȚȐȒȐЫ ȗȘȖȉȓȍȔзЫ ȚȘȍȉțȦȡȐȝЫ țȓțȟȠȍȕȐȧЫ ȍёЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ ȕȈЫ ȗțȚȐЫ

ȘȍȠȍȕȐȧЫȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȣȝЫȗȍȘȍȌЫșȐșȚȍȔȖȑЫȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧЫȏȈȌȈȟЫ[3,4,5,6,7].   

SWOT-ȈȕȈȓȐȏ ȏȈȒȓȦȟȈȍȚșȧЫ ȊЫ ȊȣȧȊȓȍȕȐȐЫ ȐЫ ȖȞȍȕȒȍЫ șȚȍȗȍȕȐЫ ȊȓȐȧȕȐȧЫ ȜȈȒȚȖȘȖȊЫ

ȊȕțȚȘȍȕȕȍȑЫȐЫȊȕȍȠȕȍȑЫșȘȍȌȣ ȕȈЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȣЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐйЫǶȉȢȍȒȚȖȔЫSWOT-

ȈȕȈȓȐȏȈЫȔȖȎȍȚЫȉȣȚȤЫȕȍЫȚȖȓȤȒȖЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧзЫȕȖЫȐЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȖȚȌȍȓȤȕȣȝЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊзЫ

ȘȈȉȖȚȈȦȡȐȝЫȊЫȕȍȑй   

ǵȈȏȊȈȕȐȍЫȔȍȚȖȌȈЫȗȘȍȌșȚȈȊȓȧȍȚЫșȖȉȖȑЫȈȉȉȘȍȊȐȈȚțȘțЫ[8] гȚȈȉȓйЫмд:  

 StrengthsЫгȗȘȍȐȔțȡȍșȚȊȈдз  

 WeaknessesЫгȕȍȌȖșȚȈȚȒȐдз  

 OpportunitiesЫгȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐдЫȐ  

 ThreatsЫгțȋȘȖȏȣдйЫ 

ǺȈȉȓȐȞȈЫм 
ǪȓȐȧȕȐȍЫȊȕțȚȘȍȕȕȍȑЫȐЫȊȕȍȠȕȍȑЫșȘȍȌȣ 

ǹȘȍȌȈ ǷȖȓȖȎȐȚȍȓȤȕȖȍ ȊȓȐȧȕȐȍ ǶȚȘȐȞȈȚȍȓȤȕȖȍ ȊȓȐȧȕȐȍ 

ǪȕțȚȘȍȕȕȧȧ Strengths гȗȘȍȐȔțȡȍșȚȊȈдЫ— șȊȖȑșȚȊȈ 
ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐз ȗȘȖȍȒȚȈ ȐȓȐ ȒȖȓȓȍȒȚȐȊȈз 
ȌȈȦȡȐȍ ȗȘȍȐȔțȡȍșȚȊȈ ȗȍȘȍȌ ȌȘțȋȐȔȐй 

Weaknesses гȕȍȌȖșȚȈȚȒȐдЫ—
 ȊȕțȚȘȍȕȕȐȍ șȊȖȑșȚȊȈз 
ȖșȓȈȉȓȧȦȡȐȍ ȗȘȖȍȒȚз 
ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȦз ȒȖȓȓȍȒȚȐȊ Ȑ ȚйȌй 

ǪȕȍȠȕȧȧ Opportunities гȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐдЫ—
 ȊȕȍȠȕȐȍ ȊȍȘȖȧȚȕȣȍ ȜȈȒȚȖȘȣз ȌȈȦȡȐȍ 
ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȍ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐ ȗȖ 
ȌȖșȚȐȎȍȕȐȦ ȞȍȓȐй 

Threats гțȋȘȖȏȣдЫ — ȊȕȍȠȕȐȍ 
ȊȍȘȖȧȚȕȣȍ ȜȈȒȚȖȘȣз ȒȖȚȖȘȣȍ 
ȔȖȋțȚ ȖșȓȖȎȕȐȚȤ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȍ 
ȞȍȓȐй  

 

ǪȕțȚȘȍȕȕȐȍЫ ȗȈȘȈȔȍȚȘȣзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȉȣȓȐЫ ȘȈșșȔȖȚȘȍȕȣЫ ȈȊȚȖȘȈȔȐЫ ȊЫ ȘȈȔȒȈȝЫ SWOT-

ȈȕȈȓȐȏȈЫгșȐȓȤȕȣȍЫȐЫșȓȈȉȣȍЫșȚȖȘȖȕȣ): 

1. ǸȍȏțȓȤȚȈȚ гȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ șȚȘțȒȚțȘȕȖȋȖЫ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧдЫ — țȕȐȒȈȓȤȕȖșȚȤзЫ

ȒȖȕȒțȘȍȕȚȕȣȍЫȗȘȍȐȔțȡȍșȚȊȈзЫȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐЫȒȈȟȍșȚȊȈй 

2. ǻȘȖȊȍȕȤЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȐЫ ȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑз ȗȘȐȔȍȕȧȍȔȣȝЫ ȊЫ șȚȘțȒȚțȘȕȖȔЫ

ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȐй 

3. ǻȘȖȊȍȕȤЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȐЫȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐ ȗȘȖȞȍșșȖȊ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȧ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊй 

http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
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ȅǲǶǵǶǴǰǲǨЫǰЫǻǷǸǨǪǳǭǵǰǭ 

4. ǻȘȖȊȍȕȤЫ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫ ȗȖȌȋȖȚȖȊȒȐ, ȏȈȘȗȓȈȚȣ ȗȍȘșȖȕȈȓȈзЫ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐЫ
ȔȖȚȐȊȐȘȖȊȈȕȐȧЫșȖȚȘțȌȕȐȒȖȊзЫȒȖȔȈȕȌȕȣȑЫȚȐȗЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧзЫȒȖȘȗȖȘȈȚȐȊȕȈȧЫȒțȓȤȚțȘȈй 

5. ǶȞȍȕȒȈЫȗȖȚȍȕȞȐȈȓȈЫțȗȘȈȊȓȧȦȡȍȋȖЫȏȊȍȕȈ гțȘȖȊȍȕȤЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈдйЫ 
6. ǶȞȍȕȒȈЫȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȧЫȗȖȚȖȒȖȊЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊ гȒȈȟȍșȚȊȖЫȐȕȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȧЫȕȈșȍȓȍȕȐȧЫȖЫ

ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫțșȓțȋȈȝзЫȖȒȈȏȣȊȈȍȔȣȝЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȍȑдй 
7. ǵȈȓȐȟȐȍЫȖȉȘȈȚȕȖȑЫșȊȧȏȐ. 
8. ǸȍșțȘșȣЫ— ȜȐȕȈȕșȖȊȣȍЫȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐзЫȒȊȈȓȐȜȐȒȈȞȐȧЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȣȝЫȒȈȌȘȖȊй 
ǨȕȈȓȐȏЫ ȜȈȒȚȖȘȖȊ ȊȕȍȠȕȍȑЫ șȘȍȌȣ гȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐЫ ȐЫ țȋȘȖȏȣд ȊȒȓȦȟȈȓ șȓȍȌțȦȡȐȍЫ

ȗȈȘȈȔȍȚȘȣх 
1. ǸȍȑȚȐȕȋЫȗȘȐȖȘȐȚȍȚȖȊ ȊЫȋȖșțȌȈȘșȚȊȍзЫȔȍșȚȖЫșȐșȚȍȔȣЫȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧ ȊЫȘȍȑȚȐȕȋȍй 
2. ǵȈȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫ ȐȏȔȍȕȍȕȐȑЫ ȊЫ ȘȍȋțȓȐȘțȦȡȐȝЫ ȕȖȘȔȈȝзЫ ȚȈȒȐȝЫ ȒȈȒЫ ȏȈȒȖȕȣЫ ȖЫ

ȘȍȋțȓȐȘȖȊȈȕȐȐЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑЫȐЫȚйȗй 
3. ȅȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȈȧЫșȐȚțȈȞȐȧ ȊЫȖȚȘȈșȓȐзЫȊЫȘȍȋȐȖȕȍй 
4. ǻȘȖȊȍȕȤЫȉȓȈȋȖșȖșȚȖȧȕȐȧЫȕȈșȍȓȍȕȐȧ.  
5. ǶȞȍȕȒȈЫțȘȖȊȕȧЫȒȖȕȒțȘȍȕȞȐȐ. 

ǸȍȏțȓȤȚȈȚȣЫȐЫȐȝЫȖȉșțȎȌȍȕȐȍ 

ǷȘȖȊȍȌȍȕЫ SWOT-ȈȕȈȓȐȏЫ ȏȈȋȖȘȖȌȕȖȋȖЫ ȖȚȌȍȓȍȕȐȧЫ ȖȌȕȖȑЫ ȐȏЫ ȔȕȖȋȖȗȘȖȜȐȓȤȕȣȝЫ
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑЫгȚȈȉȓйЫндй 

ǺȈȉȓȐȞȈЫн 
SWOT-ȈȕȈȓȐȏЫȏȈȋȖȘȖȌȕȖȋȖЫȖȚȌȍȓȍȕȐȧ 

ǹȘȍȌȈ ǷȖȓȖȎȐȚȍȓȤȕȖȍЫȊȓȐȧȕȐȍ ǶȚȘȐȞȈȚȍȓȤȕȖȍЫȊȓȐȧȕȐȍ 

ǪȕțȚȘȍȕȕȧȧ ǷȘȍȐȔțȡȍșȚȊȈ 
- ȒȖȕșȚȘțȒȚȐȊȕȣȍЫȊȏȈȐȔȖȖȚȕȖȠȍȕȐȧЫȊЫ
ȒȖȓȓȍȒȚȐȊȍ 
- «ȔȕȖȋȖȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖșȚȤ»ЫȐЫ
ȊȏȈȐȔȖȏȈȔȍȕȧȍȔȖșȚȤЫȊЫȘȈȉȖȚȍЫșȘȍȌȕȍȋȖЫ
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȋȖЫȗȍȘșȖȕȈȓȈ 
- ȊȣșȖȒȈȧЫȊȕȍȠȕȧȧЫȔȖȚȐȊȐȘȖȊȈȕȕȖșȚȤЫ
ȗȍȘșȖȕȈȓȈЫгȔȍșȚȖЫȗȘȖȎȐȊȈȕȐȧд 
- ȊȕțȚȘȍȕȕȧȧЫȔȖȚȐȊȐȘȖȊȈȕȕȖșȚȤЫȗȍȘșȖȕȈȓȈЫ
гȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȘȈȉȖȚȣЫȗȖЫȒȖȔȈȕȌȕȖȔțЫȚȐȗțд 
- ȊȣșȖȒȐȑЫȐЫșȚȈȉȐȓȤȕȣȑЫȒȖȥȜȜȐȞȐȍȕȚЫ
țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȕȖșȚȐЫțșȓȖȊȐȧȔȐЫȚȘțȌȈЫ
ȗȍȘșȖȕȈȓȈЫгȗȖЫȌȈȕȕȣȔЫȈȕȒȍȚȐȘȖȊȈȕȐȧд 
- ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖȍЫȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȍЫ
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȋȖЫȐЫȕȍȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȋȖЫȗȍȘșȖȕȈȓȈ 

ǵȍȌȖșȚȈȚȒȐ 
- ȕȐȏȒȖȍЫȒȈȟȍșȚȊȖЫȌȖȒțȔȍȕȚȖȖȉȖȘȖȚȈ 
- șȓȈȉȈȧЫȖȉȘȈȚȕȈȧЫȊȕțȚȘȍȕȕȧȧЫșȊȧȏȤ 
- ȕȍȌȖșȚȈȚȖȟȕȣȑЫșȈȔȖȒȖȕȚȘȖȓȤЫȐЫ
ȊȕțȚȘȍȕȕȐȑЫȒȖȕȚȘȖȓȤЫȗȘȐЫȖȜȖȘȔȓȍȕȐȐЫ
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐ 
-ȖȚșțȚșȚȊȐȍЫșȐșȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȈȕȈȓȐȏȈЫ
ȜȈȒȚȐȟȍșȒȐȝЫȗȖȚȖȒȖȊЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫȗȖЫ
ȗȘȖȜȐȓȤȕȣȔЫȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧȔЫȘȈȉȖȚȣЫ
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ 
- șȓȈȉȈȧЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȈȧЫȗȖȌȌȍȘȎȒȈЫ
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ 

ǪȕȍȠȕȧȧ ǪȖȏȔȖȎȕȖșȚȐ 
-ȔȍșȚȖȘȈșȗȖȓȖȎȍȕȐȍЫ- ȏȈȋȖȘȖȌȕȈȧЫȓȍșȕȈȧЫ
ȏȖȕȈзЫȎȐȊȖȗȐșȕȈȧЫȗȘȐȘȖȌȈзЫȕȈȓȐȟȐȍЫ
ȊȖȌȖёȔȈй 

ǻȋȘȖȏȣ 
- șȓȈȉȈȧЫȋȈȘȔȖȕȐȏȈȞȐȧЫȕȖȘȔȈȚȐȊȕȣȝЫ
ȌȖȒțȔȍȕȚȖȊЫȗȖЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫ
ȊЫǸǼЫгȕȍȌȖșȚȈȚȖȟȕȣȑЫȗȍȘȍȟȍȕȤЫȗȘȖȜȐȓȍȑЫ
ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫ– ȕȈȗȘȐȔȍȘзЫ
ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫȌȍȚȍȑЫșЫȘȍȟȍȊȣȔȐЫ
ȕȈȘțȠȍȕȐȧȔȐзЫȕȈȘțȠȍȕȐȧȔȐЫșȓțȝȈзЫȏȘȍȕȐȧзЫ
ȒȖȔȉȐȕȐȘȖȊȈȕȕȣȍЫȊȈȘȐȈȕȚȣЫȖȚȌȍȓȍȕȐȑЫ
ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫȐЫȌȘйдй 

 

ǷȖЫ ȌȈȕȕȣȔ ȓȐȚȍȘȈȚțȘȣзЫ ȗȘȖȊȍȌёȕȕȣȑЫ ȊЫ ȘȧȌȍЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑЫ SWOT-ȈȕȈȓȐȏЫ

ȗȖȒȈȏȈȓзЫȟȚȖЫȗȘȖȉȓȍȔȈЫȗȖȊȣȠȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫțșȓțȋЫȊЫȉȦȌȎȍȚȕȣȝЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫ
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țȟȘȍȎȌȍȕȐȧȝЫșȍȋȖȌȕȧЫșțȡȍșȚȊȍȕȕȖЫȖȚȚȍșȕȍȕȈЫȕȈЫȊȚȖȘȖȑЫȗȓȈȕзЫȟȚȖЫȖȉțșȓȖȊȓȍȕȖЫțȝȖȌȖȔЫȖȚЫ

«ȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȋȖЫ ȗȈȚȍȘȕȈȓȐȏȔȈ»Ы — ȖȌȕȖȑЫ ȐȏЫ ȖșȕȖȊȕȣȝЫ ȚȍȕȌȍȕȞȐȑЫ ȘȍȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȧЫ

ȖȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȖȋȖЫȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧЫ[ф]й 

ǭșȓȐЫ țЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȕȍȚЫ ȏȈȔȍȚȕȣȝЫ șȐȓȤȕȣȝЫ șȚȖȘȖȕЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐзЫ ȚȖЫ ȥȚȖЫ

ȔȖȎȍȚЫșȊȐȌȍȚȍȓȤșȚȊȖȊȈȚȤЫȖЫȚȖȔзЫȊЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȍșȚȤЫȗȘȖȉȓȍȔȣзЫȏȕȈȟȐȔȖЫȖșȓȈȉȓȧȦȡȐȍЫȍёЫ

ȒȖȕȒțȘȍȕȚȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫ ȊЫ șȖȊȘȍȔȍȕȕȣȝЫ țșȓȖȊȐȧȝЫ ȜȖȘȔȐȘțȦȡȍȋȖșȧЫ ȘȣȕȒȈЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫ

țșȓțȋйЫ ǳȦȉȣȍЫ ȗȘȖȉȓȍȔȣзЫ ȗȘȧȔȖЫ ȐȓȐЫ ȒȖșȊȍȕȕȖЫ ȊȓȐȧȦȡȐȍЫ ȕȈЫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚзЫ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖЫ

ȈȒȚȐȊȕȖЫȊȣȧȊȓȧȚȤЫȐЫȒȖȕșȚȘțȒȚȐȊȕȖЫȘȍȠȈȚȤй 

ǵȈЫ ȜȖȕȍЫ ȖșȓȈȉȓȍȕȐȧЫ ȊȓȐȧȕȐȧЫ ȋȖșțȌȈȘșȚȊȈЫ ȊЫ ȟȈșȚȐЫ ȜȐȕȈȕșȖȊȖȑЫ ȗȖȌȌȍȘȎȒȐЫ

ȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȑЫ șȐșȚȍȔȣЫ ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧзЫ șȚȈȕȖȊȐȚșȧЫ ȖȟȍȊȐȌȕȣȔзЫ ȟȚȖЫ ȉȍȏЫ ȗȘȖȞȍșșȖȊЫ

șȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫȒȈȒЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫșȘȍȌȍзЫȚȈȒЫȐЫȊЫșȘȍȌȍЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊзЫ

ȠȈȕșȖȊЫ ȌȖșȚȐȟȤЫ ȏȕȈȟȐȔȣȝЫ ȗȖȏȐȚȐȊȕȣȝЫ ȐȏȔȍȕȍȕȐȑЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȐЫ ȉȍȏȖȗȈșȕȖșȚȐЫ

ȖȒȈȏȈȕȐȧЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐЫȒȘȈȑȕȍЫȔȈȓȖй  

ǹȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧ - ȗȘȖȞȍșșЫ țȗȖȘȧȌȖȟȍȕȐȧЫ ȥȓȍȔȍȕȚȖȊЫ ȖȌȕȖȋȖЫ țȘȖȊȕȧЫ ȊЫ șȐșȚȍȔȍЫ ȏȈЫ

șȟёȚЫ ȊȕțȚȘȍȕȕȐȝЫ ȜȈȒȚȖȘȖȊзЫ ȉȍȏЫ ȊȕȍȠȕȍȋȖЫ șȗȍȞȐȜȐȟȍșȒȖȋȖЫ ȊȖȏȌȍȑșȚȊȐȧйЫ ǸȍȏțȓȤȚȈȚȖȔЫ

șȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫșȚȈȕȖȊȐȚșȧЫȗȍȘȍȝȖȌЫȕȈЫȕȖȊȣȑЫțȘȖȊȍȕȤЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐй 

ǷȘȖȞȍșșЫ șȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȕȈȟȐȕȈȍȚșȧЫ șЫ ȗȘȖȞȍȌțȘȣЫ șȈȔȖȖȞȍȕȒȐзЫ ȈȕȈȓȐȏȈЫ ȗȘȖȉȓȍȔзЫ

ȊȣșȚȘȈȐȊȈȕȐȧЫ ȖȉȡȍȑЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐЫ ȐЫ ȞȍȓȍȑзЫ ȗȖșȚȈȕȖȊȒȐЫ ȏȈȌȈȟзЫ ȊȣȉȖȘȈЫ ȗțȚȍȑЫ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȧЫ

ȞȍȓȍȑйЫ ǬȓȧЫ ȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫ șȈȔȖȖȞȍȕȒȐЫ ȐЫ ȗȖșȓȍȌțȦȡȍȋȖЫ șȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȧЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ

ȉȣȓȈЫ ȊȣȉȘȈȕȈЫ ȔȖȌȍȓȤЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈзЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȈȧЫ ȒȘȐȚȍȘȐȧȔЫ ǴȖȌȍȓȐЫ ǷȘȍȔȐȐЫ

ǷȘȈȊȐȚȍȓȤșȚȊȈЫ ǸȖșșȐȑșȒȖȑЫ ǼȍȌȍȘȈȞȐȐЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈ гȌȈȓȍȍЫ ȗȖЫ ȚȍȒșȚțЫ - 

ǴȖȌȍȓȤЫǷȘȍȔȐȐдЫ[мл]й 

ǴȖȌȍȓȤЫǷȘȍȔȐȐзЫȒȈȒЫȐЫȌȘțȋȐȍЫȔȖȌȍȓȐЫȌȍȓȖȊȖȋȖЫșȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȈзЫȉȈȏȐȘțȍȚșȧЫȕȈЫȊȖșȤȔȐЫ

ȖșȕȖȊȖȗȖȓȈȋȈȦȡȐȝЫ ȗȘȐȕȞȐȗȈȝзЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȐȝЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫ «ǪșȍȖȉȡȍȋȖЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȕȈЫ

ȖșȕȖȊȍЫ ȒȈȟȍșȚȊȈ»Ы - Total Quality Management (TQM) - ȥȚȖЫ ȖȘȐȍȕȚȈȞȐȧЫ ȕȈЫ ȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȧцЫ

ȓȐȌȍȘșȚȊȖЫȘțȒȖȊȖȌșȚȊȈЫȐЫȗȖșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȊЫȌȖșȚȐȎȍȕȐȐЫȞȍȓȍȑцЫȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚЫȕȈЫȖșȕȖȊȍЫ

ȗȖȕȐȔȈȕȐȧЫ ȗȘȖȞȍșșȖȊЫ ȐЫ ȜȈȒȚȖȊцЫ ȊȖȊȓȍȟȍȕȐȍЫ ȗȍȘșȖȕȈȓȈцЫ ȕȍȗȘȍȘȣȊȕȈȧЫ ȗȖȏȕȈȊȈȚȍȓȤȕȈȧЫ

ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ ȐЫ ȐȕȕȖȊȈȞȐȐцЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍЫ ȗȈȘȚȕȍȘșȚȊȈцЫ ȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȍЫ șЫ ȖȉȡȍșȚȊȖȔцЫ

ȖȘȐȍȕȚȈȞȐȧЫȕȈЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȣЫ[ммзмн]. 

ǬȖșȚȖȐȕșȚȊȈȔȐЫ șȈȔȖȖȞȍȕȒȐЫ ȧȊȓȧȦȚșȧхЫ șȘȈȊȕȐȚȍȓȤȕȈȧЫ ȗȘȖșȚȖȚȈцЫ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤЫ

ȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫ șȖȉșȚȊȍȕȕȣȔȐЫ șȐȓȈȔȐцЫ ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫ ȗȘȐȖȘȐȚȍȚȕȣȝЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȑЫ țȓțȟȠȍȕȐȧЫ

ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐйЫ ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧЫ șȈȔȖȖȞȍȕȒȐЫ ȕȈЫ ȖșȕȖȊȍЫ ǴȖȌȍȓȐЫ

ǷȘȍȔȐȐЫȊȒȓȦȟȈȍȚЫȌȊȍЫȋȘțȗȗȣЫȒȘȐȚȍȘȐȍȊх  
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 ȗȍȘȊȈȧЫ ȋȘțȗȗȈЫ ȒȘȐȚȍȘȐȍȊЫ ȝȈȘȈȒȚȍȘȐȏțȍȚз «ǲǨǲ»Ы ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫ ȌȖȉȐȊȈȍȚșȧЫ

ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊзЫȟȚȖЫȌȍȓȈȍȚșȧЫȌȓȧЫȥȚȖȋȖЫгȒȈȒȖȊȣЫ«ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐ»дцЫ 

 ȊȚȖȘȈȧЫ ȋȘțȗȗȈЫ ȒȘȐȚȍȘȐȍȊ ȝȈȘȈȒȚȍȘȐȏțȍȚзЫ «ǿǺǶ»Ы ȌȖșȚȐȋȕțȚȖЫ гȒȈȒȖȊȣЫ

«ȘȍȏțȓȤȚȈȚȣ»ъдй 

ǷȍȘȊȈȧЫȋȘțȗȗȈЫȊȒȓȦȟȈȍȚЫȊЫșȍȉȧЫрЫȒȘȐȚȍȘȐȍȊ:  

1. ȓȐȌȐȘțȦȡȈȧЫȘȖȓȤЫȘțȒȖȊȖȌșȚȊȈцЫ 

2. ȕȈȓȐȟȐȍЫȗȖȓȐȚȐȒȐЫȐЫșȚȘȈȚȍȋȐȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȊЫȖȉȓȈșȚȐЫȒȈȟȍșȚȊȈцЫ 

3. ȗȍȘșȖȕȈȓцЫ 

4. ȗȈȘȚȕȍȘșȚȊȖЫȐЫȘȍșțȘșȣцЫ 

5. ȒȈȟȍșȚȊȖЫȗȘȖȞȍșșȖȊзЫȖșțȡȍșȚȊȓȧȍȔȣȝЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȍȑй 

ǪȚȖȘȈȧЫȋȘțȗȗȈЫȊȒȓȦȟȈȍȚЫпЫȒȘȐȚȍȘȐȧ:  

6. țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȕȖșȚȤЫȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫțșȓțȋц 

7. țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȕȖșȚȤЫȗȍȘșȖȕȈȓȈЫțșȓȖȊȐȧȔȐЫȐЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȈȔȐЫșȊȖȍȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐцЫ 

8. ȊȓȐȧȕȐȍЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȕȈЫȖȉȡȍșȚȊȖцЫ 

9. ȘȍȏțȓȤȚȈȚȣЫȘȈȉȖȚȣЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐйЫ 

ǲȈȎȌȖȔțЫ ȒȘȐȚȍȘȐȦЫ ȗȘȐșȊȈȐȊȈȍȚșȧЫ ȖȗȘȍȌȍȓёȕȕȣȑЫ ȊȍșЫ ȊЫ ȖȉȡȍȑЫ ȖȞȍȕȒȍзЫ

ȒȖȚȖȘȣȑЫ ȌȖȓȎȍȕЫ ȉȣȚȤЫ ȖȚȘȈȎȍȕЫ ȊЫ ȗȘȖȞȍȕȚȈȝйЫ ǵȈȐȉȖȓȤȠȈȧЫ șțȔȔȈȘȕȈȧЫ ȖȞȍȕȒȈЫ ȗȖЫ

ȌȈȕȕȖȑЫȔȖȌȍȓȐЫȊЫȞȍȓȖȔЫșȖșȚȈȊȓȧȍȚЫмлллЫȉȈȓȓȖȊ.  

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧЫșȈȔȖȖȞȍȕȒȐЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȉȈȏȐȘțȍȚșȧЫȕȈЫȖȞȍȕȖȟȕȖȑЫȔȈȚȘȐȞȍЫ

RьяьR®Ы [13]. ǳȖȋȐȒȈЫ RьяьR®Ы - ȥȚȖЫ ȔȍȚȖȌЫ ȖȞȍȕȒȐзЫ ȊȊȍȌȍȕȕȣȑЫ ǭȊȘȖȗȍȑșȒȐȔЫ ȜȖȕȌȖȔЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫȊЫмфффЫȋ. 

ǷȘȐȔȍȕȍȕȐȍЫȔȈȚȘȐȞȣЫȖȞȍȕȒȐЫRьяьR®ЫȗȖȔȖȋȈȍȚЫȖȗȘȍȌȍȓȧȚȤЫȗȘȖșȚȣȍзЫȕȖЫȖȟȍȕȤЫȊȈȎȕȣȍ 

ȌȓȧЫȗȍȘșȗȍȒȚȐȊȕȖȋȖЫȘȈȏȊȐȚȐȧЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȊȖȗȘȖșȣЫȗȘȐЫȖȞȍȕȒȍЫȍёЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐйЫǶȚȊȍȚȣЫ

ȕȈЫ ȥȚȐЫ ȊȖȗȘȖșȣЫ ȗȖȏȊȖȓȧȦȚЫ șȜȖȘȔȐȘȖȊȈȚȤЫ ȗȍȘȍȟȍȕȤЫ șȐȓȤȕȣȝЫ șȚȖȘȖȕЫ ȐЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȑЫ ȌȓȧЫ

țȓțȟȠȍȕȐȑЫ ȗȖЫ ȒȈȎȌȖȑЫ șȖșȚȈȊȓȧȦȡȍȑЫ ȒȘȐȚȍȘȐȍȊЫ ǴȖȌȍȓȐЫ ǹȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȈЫ EFQMЫ [ф]Ы ȐЫ ȗȖЫ

ȒȈȎȌȖȑЫ ȐȏЫ șȖșȚȈȊȓȧȦȡȐȝЫǴȖȌȍȓȐЫǷȘȍȔȐȐЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈйЫǴȍȚȖȌȐȟȍșȒȐȍЫ ȗȖȌȝȖȌȣЫ ȒЫ

ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȦЫȔȈȚȘȐȞȣЫRьяьRЫȌȓȧЫȖȞȍȕȒȐЫȒȘȐȚȍȘȐȍȊЫ«ǪȖȏȔȖȎȕȖșȚȐ»ЫȐЫ«ǸȍȏțȓȤȚȈȚȣ»ЫȊЫ

ǴȖȌȍȓȐЫǷȘȍȔȐȐЫǸǼЫȌȍȚȈȓȤȕȖЫȖȗȐșȈȕȣЫȊЫȓȐȚȍȘȈȚțȘȍЫ[с]й 

ǷȘȐȕȞȐȗЫмйЫǶȘȐȍȕȚȈȞȐȧЫȕȈЫȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȧ 

ǲȓȦȟȍȊȣȍЫ ȊȣȋȖȌȣхЫ ȉȖȓȍȍ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȐȊȕȖȍЫ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍЫ ȘȍșțȘșȖȊЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȌȓȧЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȧЫ țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȕȖșȚȐЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊцЫ ȗȖȊȣȠȍȕȕȈȧЫ ȓȖȧȓȤȕȖșȚȤЫ

ȗȈȞȐȍȕȚȖȊзЫ ȗȘȐȊȖȌȧȡȈȧЫ ȒЫ ȗȖȊȚȖȘȕȖȔțЫ ȊȏȈȐȔȖȊȣȋȖȌȕȖȔțЫ șȖȚȘțȌȕȐȟȍșȚȊțЫ гȎȍȓȈȕȐȍЫ

ȗȖȊȚȖȘȕȖЫȓȍȟȐȚȤșȧЫȐȔȍȕȕȖЫȊЫȥȚȖȑЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐдй 

ǷȘȐȕȞȐȗЫнйЫǳȐȌȍȘșȚȊȖЫȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȍȑ 
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ǲȓȦȟȍȊȣȍЫ ȊȣȋȖȌȣхЫ șȖȚȘțȌȕȐȒȐзЫ ȗȖȕȐȔȈȦȡȐȍЫ ȞȍȓȐЫ ȐЫ ȏȈȌȈȟȐЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ
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ɄɊɂɌȿɊɂɂ ȽɈɌɈȼɇɈɋɌɂ ɆȿȾɂɐɂɇɋɄɈɃ ɈɊȽȺɇɂɁȺɐɂɂ Ʉ 
ȼɇȿȾɊȿɇɂɘ ɋɂɋɌȿɆɕ ɆȿɇȿȾɀɆȿɇɌȺ ɄȺɑȿɋɌȼȺ ɆȿȾɂɐɂɇɋɄɈɃ 
ɉɈɆɈɓɂ 
 
ǺȦȚȐȒȖȊȈ ǵйǨй, ǳțȋȖȊȒȐȕȈ Ǻйǲй 

ȽȻɍɁ ɋɈ ȾɄȻȼɅ ɇɉЦ «Ȼɨɧɭɦ», 

ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ, Ɋɨɫɫɢя 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɨɛɡɨɪ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɷɬɚɩɨɜ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ 
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Кɥɸчɟвɵɟ ɫɥɨва: ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɦɢɫɫɢɹ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ.  

Criteria for Implementation of Medical Care Quality System at the Hospital 
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The start necessary conditions and stages for Medical Care Quality System successful implementation are 
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șȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȍЫȖȉȖȏȕȈȟȍȕȕȣȝЫȗȘȖȞȍșșȖȊзЫȊȖȊȓȍȟȍȕȐȍЫȊЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȊșȍȋȖЫȗȍȘșȖȕȈȓȈзЫ

ȗȖșȚȍȗȍȕȕȣȑЫȖȚȒȈȏЫȖȚЫȔȈșșȖȊȖȋȖЫȐȕșȗȍȒȞȐȖȕȕȖȋȖЫȒȖȕȚȘȖȓȧЫȊЫȗȖȓȤȏțЫȒȖȕȚȘȖȓȧЫȗȘȖȞȍșșȖȊзЫ

ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȑз ȈЫȚȈȒȎȍЫȊȕȍȌȘȍȕȐȍЫșȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȖȋȖ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧЫ[1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12]. 

ǺȈȒȈȧЫȔȖȌȍȓȤЫșȐșȚȍȔȣЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȔȖȎȍȚЫȉȣȚȤЫȊȕȍȌȘȍȕȈЫȚȖȓȤȒȖЫȗȘȐЫȕȈȓȐȟȐȐЫȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȝЫ

țșȓȖȊȐȑ [13]. 

ǲȘȐȚȍȘȐȐЫ ȋȖȚȖȊȕȖșȚȐЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȒЫ ȊȕȍȌȘȍȕȐȦЫ șȐșȚȍȔȣЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐ [14]. 

мйЫǫȖȚȖȊȕȖșȚȤЫȗȍȘșȖȕȈȓȈх 

 ȉȖȓȤȠȐȕșȚȊȖЫșȖȚȘțȌȕȐȒȖȊЫȏȕȈȍȚЫȖșȕȖȊȕȣȍЫȔȖȌȍȓȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫȐЫȏȕȈȒȖȔȣЫ

șЫșȐșȚȍȔȖȑЫȖȞȍȕȖȟȕȣȝЫȒȘȐȚȍȘȐȍȊц 

 ȉȖȓȤȠȈȧЫȟȈșȚȤЫȗȍȘșȖȕȈȓȈЫȋȖȚȖȊȈЫȒЫșȈȔȖțȗȘȈȊȓȍȕȐȦц 
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ȅǲǶǵǶǴǰǲǨЫǰЫǻǷǸǨǪǳǭǵǰǭ 

 ȊȣșȖȒȐȑЫțȘȖȊȍȕȤЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒȐЫȗȍȘșȖȕȈȓȈй 

нйЫǫȖȚȖȊȕȖșȚȤЫȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȞȐȐх 

 ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȞȐȧЫȏȕȈȍȚзЫȒȈȒЫțȗȘȈȊȓȧȚȤЫȒȈȟȍșȚȊȖȔц 

 țȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫ- ȖșȕȖȊȕȈȧЫȞȍȓȤЫȘȈȉȖȚȣЫȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȞȐȐц 

 ȕȍȏȈȊȐșȐȔȖșȚȤЫȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȞȐȐЫȊЫȗȘȐȕȧȚȐȐЫȘȍȠȍȕȐȑЫȗȖЫȊȖȗȘȖșȈȔЫȒȈȟȍșȚȊȈй 

ойЫǫȖȚȖȊȕȖșȚȤЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȓȍȟȍȉȕȖЫ- ȌȐȈȋȕȖșȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȗȘȖȞȍșșȈх 

 ȘȈȏȘȈȉȖȚȈȕȣЫ șȚȈȕȌȈȘȚȣЫ ȖȒȈȏȈȕȐȧЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȗȖȔȖȡȐЫ ȗȖЫ ȖșȕȖȊȕȣȔЫ

ȕȖȏȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȔЫȍȌȐȕȐȞȈȔц 

 ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȣЫȖșȕȖȊȕȣȍЫȐȕȌȐȒȈȚȖȘȣЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȓȍȟȍȉȕȖЫ- ȌȐȈȋȕȖșȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȗȘȖȞȍșșȈц 

 ȍșȚȤЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȣЫȗȖЫȒȈȟȍșȚȊțЫȊЫȒȈȎȌȖȔЫȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȐц 

 ȊȣșȖȒȐȍЫ ȐșȝȖȌȕȣȍЫ ȒȓȐȕȐȟȍșȒȈȧЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȐȊȕȖșȚȤЫ ȐЫ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȈȧЫ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȤЫ

ȓȍȟȍȉȕȖЫ- ȌȐȈȋȕȖșȚȐȟȍșȒȖȋȖЫȗȘȖȞȍșșȈй 

пйЫǫȖȚȖȊȕȖșȚȤЫȔȈȚȍȘȐȈȓȤȕȖЫ- ȚȍȝȕȐȟȍșȒȖȑЫȉȈȏȣх 

 ȖșȕȈȡȍȕȕȖșȚȤЫșȖȊȘȍȔȍȕȕȣȔЫȌȐȈȋȕȖșȚȐȟȍșȒȐȔЫȖȉȖȘțȌȖȊȈȕȐȍȔц 

 ȕȈȓȐȟȐȍЫȈȊȚȖȔȈȚȐȏȐȘȖȊȈȕȕȖȑЫșȐșȚȍȔȣЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȖșȕȖȊȕȣȔЫȗȖȚȖȒȖȔЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ

ȌȖȒțȔȍȕȚȈȞȐȐц 

 ȕȈȓȐȟȐȍЫȊȣșȖȒȖȚȍȝȕȖȓȖȋȐȟȕȣȝЫȔȍȚȖȌȖȊЫȓȍȟȍȕȐȧзЫȕȍЫțșȚțȗȈȦȡȐȝЫȗȖЫȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȐЫ

șȖȊȘȍȔȍȕȕȣȔЫȈȕȈȓȖȋȈȔЫȊЫȊȍȌțȡȐȝЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫțȟȘȍȎȌȍȕȐȧȝй 

ǺȍȝȕȖȓȖȋȐȧЫ ȐЫ ȗȖșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ șȚȈȕȖȊȓȍȕȐȧЫ ȐȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȖȑЫ ȔȖȌȍȓȐЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȊЫ

ȓȍȟȍȉȕȖЫ- ȗȘȖȜȐȓȈȒȚȐȟȍșȒȖȔЫțȟȘȍȎȌȍȕȐȐЫșȓȍȌțȦȡȈȧх 

1. ǪЫ ȒȈȎȌȖȔЫ șȓțȟȈȍЫ ȓȐȌȍȘȖȔЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȜȖȘȔțȓȐȘțȍȚșȧЫ ȐЫ ȐȏȓȈȋȈȍȚșȧЫ ȕȈЫ ȖȉȡȍȔЫ

șȖȉȘȈȕȐȐЫ ȚȘțȌȖȊȖȋȖЫ ȒȖȓȓȍȒȚȐȊȈЫ ȗȖȓȐȚȐȒȈЫ țȟȘȍȎȌȍȕȐȧЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈ, 

ȒȖȚȖȘȈȧЫ ȗȖșȓȍЫ ȖȉșțȎȌȍȕȐȧЫ ȊЫ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧȝЫ șȚȈȕȖȊȐȚșȧЫ ȖșȕȖȊȕȣȔЫ ȗȘȐȕȞȐȗȖȔЫ

ȘȈȉȖȚȣЫȌȓȧЫȊșȍȋȖЫȗȍȘșȖȕȈȓȈй 

2. ǪȕȍȌȘȍȕȐȍЫșȚȈȕȌȈȘȚȐȏȖȊȈȕȕȖȋȖЫȒȖȕȚȘȖȓȧЫгȗȘȖȞȍșșȖȊзЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊдй 

3. ȅȚȈȗЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȈЫгȈȌȍȒȊȈȚȕȖȍЫȘȍșțȘșȕȖȍЫșȖȗȘȖȊȖȎȌȍȕȐȍдй 

4. ȅȚȈȗЫ ȕȍȗȘȍȘȣȊȕȖȋȖЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ гȐȓȐЫ șȖȉșȚȊȍȕȕȖЫ ȐȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȈȧЫ ȔȖȌȍȓȤЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ) [15,16]. 

3. ǹȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȑЫȗȓȈȕЫȗȖЫȘȍȈȓȐȏȈȞȐȐЫȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫȕȍȗȘȍȘȣȊȕȖȋȖЫ

șȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐЫȊЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ 

 ǼȖȘȔțȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫȔȐșșȐȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ. 

 ǼȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȖȑЫȒȖȕȞȍȗȞȐȐ ȘȈȏȊȐȚȐȧЫșȐșȚȍȔȣЫȒȈȟȍșȚȊȈЫ

ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐЫȊЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔ»й 
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ȅǲǶǵǶǴǰǲǨЫǰЫǻǷǸǨǪǳǭǵǰǭ 

 ǼȖȘȔțȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫȞȍȓȍȑЫȗȘȐȖȘȐȚȍȚȕȣȝЫȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȑ ȘȈȏȊȐȚȐȧЫșȐșȚȍȔȣЫȒȈȟȍșȚȊȈЫ

ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐЫȊЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔ»й 

 ǼȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȚȘȈȚȍȋȐȐЫȌȖșȚȐȎȍȕȐȧЫȞȍȓȍȑ. 

 ǶȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫșȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȝЫȏȈȌȈȟ. 

 ǶȗȐșȈȕȐȍЫȗțȚȍȑЫȘȍȠȍȕȐȧЫșȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȝЫȏȈȌȈȟ. 

4. ǹȓȖȊȈȘȤЫȚȍȘȔȐȕȖȊЫȐЫȗȖȕȧȚȐȑзЫȐșȗȖȓȤȏțȍȔȣȝЫȊЫȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫȕȍȗȘȍȘȣȊȕȖȋȖЫ

șȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐ 

ǴȐșșȐȧЫ – ȖșȕȖȊȕȈȧЫ гȋȍȕȍȘȈȓȤȕȈȧзЫ ȖȉȖȉȡȍȕȕȈȧдЫ ȞȍȓȤЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫ ȖșȖȉȍȕȕȖșȚȐЫ ȊЫ ȍёЫ

ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐзЫ ȖȚȓȐȟȈȦȡȐȍЫ ȖȚЫ ȌȘțȋȐȝЫ ȗȖȌȖȉȕȣȝЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑзЫ ȊȣȘȈȎȍȕȕȈȧЫ ȊЫ ȜȖȘȔȍЫ

ȌȍȒȓȈȘȈȞȐȐйЫ 

ǲȖȕȞȍȗȞȐȧЫ (ȓȈȚй conceptio) – мдЫ ȋȍȕȍȘȈȓȤȕȣȑЫ ȏȈȔȣșȍȓзЫ ȖȗȘȍȌȍȓȧȦȡȐȑЫ șȚȘȈȚȍȋȐȦЫ

ȌȍȑșȚȊȐȑЫȗȘȐЫȖșțȡȍșȚȊȓȍȕȐȐЫȘȍȜȖȘȔзЫȗȘȖȍȒȚȖȊзЫȗȓȈȕȖȊзЫȗȘȖȋȘȈȔȔзЫндЫșȐșȚȍȔȈЫȊȏȋȓȧȌȖȊЫȐЫ

șȗȖșȖȉȖȊЫȌȖșȚȐȎȍȕȐȧЫȞȍȓȍȑзЫȖȉȡȍȍЫȗȖȕȐȔȈȕȐȍЫȧȊȓȍȕȐȑ [17]. 

ǷȖȓȐȚȐȒȈЫ гȒȖȕȞȍȗȞȐȐзЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐзЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐдЫ – ȥȓȍȔȍȕȚЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐЫ ȊЫ ȜȖȘȔȍЫ

șȖȊȖȒțȗȕȖșȚȐЫȒȖȕȒȘȍȚȕȣȝЫȗȘȈȊȐȓЫȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȣȝЫȌȍȑșȚȊȐȑзЫȕȈȗȘȈȊȓȍȕȕȣȝЫ

ȕȈЫȌȖșȚȐȎȍȕȐȍЫȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȣȝЫȞȍȓȍȑй 

ǷȖȓȐȚȐȒȈЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȊЫ ǵǷǾЫ «ǩȖȕțȔ»Ы ȊȒȓȦȟȈȍȚЫ șȐșȚȍȔȕțȦЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȦЫ

ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐзЫ ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤЫ ȗȍȘșȖȕȈȓȈзЫ ȐȕșȚȘțȒȞȐȐЫ ȗȖЫ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȦЫ

ȖȉȘȈȏȞȖȊЫ ȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȖȑЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȗȖȔȖȡȐзЫ ȌȐȈȋȕȖșȚȐȒțЫ ȗȘȖȉȓȍȔЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȐЫ

ȒȖȘȘȍȒȚȐȘȖȊȒțЫțșȓȖȊȐȑЫȖȒȈȏȈȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȖȑЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȗȖȔȖȡȐйЫ 

ǹȚȘȈȚȍȋȐȧЫ – șȘȍȌșȚȊȖЫ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȧЫ ȞȍȓȐЫ ȊЫ ȜȖȘȔȍЫ ȐȕȚȍȋȘȐȘȖȊȈȕȕȖȑЫ ȔȖȌȍȓȐЫ ȌȍȑșȚȊȐȑзЫ

ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȕȣȝЫ ȌȓȧЫ ȍёЫ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȧйЫ ǹȖȌȍȘȎȈȕȐȍȔЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐЫ șȓțȎȐȚЫ ȕȈȉȖȘЫ ȗȘȈȊȐȓЫ

ȗȘȐȕȧȚȐȧЫ ȘȍȠȍȕȐȑЫ ȌȓȧЫ ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȐȧЫ ȖșȕȖȊȕȣȝЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȑЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ. 

ǹȚȘȈȚȍȋȐȧ ȘȈȏȘȈȉȈȚȣȊȈȍȚșȧЫ ȕȈЫ ȕȍșȒȖȓȤȒȖЫ ȓȍȚЫ ȊȗȍȘȍȌзЫ ȒȖȕȒȘȍȚȐȏȐȘțȍȚșȧЫ ȊЫ ȗȘȖȍȒȚȈȝзЫ

ȗȘȖȋȘȈȔȔȈȝзЫȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȐȝЫȌȍȑșȚȊȐȧȝЫȐЫȘȍȈȓȐȏțȍȚșȧЫȊЫȗȘȖȞȍșșȍЫȐȝЫȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧй ǻșȗȍȠȕȖȍЫ

ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȍЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐЫ ȕȍȊȖȏȔȖȎȕȖЫ ȉȍȏЫ ȖȉȘȈȚȕȖȑЫ șȊȧȏȐй ǹЫ ȚȖȟȒȐЫ ȏȘȍȕȐȧЫ ȗȖȊȍȌȍȕȐȧЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȊЫ ȒȖȕȒțȘȍȕȚȕȖȑЫ ȉȖȘȤȉȍЫ гȋȓȖȉȈȓȤȕȣȍЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐд ȘȈȏȓȐȟȈȦȚșȧЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐЫ

ȔȐȕȐȔȐȏȈȞȐȐЫ ȐȏȌȍȘȎȍȒзЫ ȜȖȒțșȐȘȖȊȈȕȐȧзЫ ȌȐȜȜȍȘȍȕȞȐȈȞȐȐзЫ ȐȕȕȖȊȈȞȐȑзЫ ȖȗȍȘȈȚȐȊȕȖȋȖЫ

ȘȍȈȋȐȘȖȊȈȕȐȧй 

ǾȍȓȤЫ– ȥȚȖЫȒȖȕȒȘȍȚȕȣȍЫȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐЫȗȘȖȞȍșșȈЫȐȓȐЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫ

ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧЫ ȐȓȐЫ ȒȖȕȒȘȍȚȕȖȋȖЫ ȐșȗȖȓȕȐȚȍȓȧЫ șЫ ȟȍȚȒȐȔȐЫ ȏȕȈȟȍȕȐȧȔȐзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȌȖȓȎȕȣЫ

ȉȣȚȤЫ ȌȖșȚȐȋȕțȚȣЫ ȏȈЫ ȗȓȈȕȖȊȣȑЫ ȗȍȘȐȖȌйЫ ǹȐșȚȍȔȈЫ ȞȍȓȍȑЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐЫ ȊȒȓȦȟȈȍȚЫ ȔȐșșȐȦзЫ

ȖȉȡȍȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȣȍЫȐЫșȗȍȞȐȜȐȟȍșȒȐȍЫȞȍȓȐйЫ 
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ǯȈȌȈȟȈЫ – ȗȘȖȉȓȍȔȕȈȧЫ șȐȚțȈȞȐȧзЫ șȖȌȍȘȎȈȡȈȧЫ ȌȈȕȕȣȍЫ ȐЫ țșȓȖȊȐȧзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣЫ ȐЫ

ȌȖșȚȈȚȖȟȕȣЫȌȓȧЫȍȍЫȘȈȏȘȍȠȍȕȐȧй 

ǷȓȈȕЫ – ȖȉȡȍȍЫ ȘȈșȗȘȍȌȍȓȍȕȐȍЫ ȘȈȉȖȚзЫ ȗȖȘȧȌȖȒЫ ȌȍȑșȚȊȐȑз ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȕȣȝЫ ȕȈЫ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȍЫ

ȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȣȝЫȏȈȌȈȟЫȐЫȌȖșȚȐȎȍȕȐȍЫȞȍȓȍȑй 

ǷȘȖȋȘȈȔȔȈЫ – ȗȘȍȌȊȈȘȐȚȍȓȤȕȖȍЫ ȖȗȐșȈȕȐȍЫ ȗȘȍȌșȚȖȧȡȐȝЫ șȖȉȣȚȐȑЫ ȐȓȐЫ ȌȍȑșȚȊȐȑЫ гȈȓȋȖȘȐȚȔзЫ

ȗȖșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤȕȖșȚȤЫȗȘȍȌșȚȖȧȡȐȝЫȌȍȑșȚȊȐȑдй 

ǷȘȖȍȒȚЫ гȒȖȕȒȘȍȚȕȣȝЫ ȔȍȘȖȗȘȐȧȚȐȑЫ ȗȖЫ ȘȍȈȓȐȏȈȞȐȐЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐдЫ - ȏȈȔȣșȍȓзЫ ȐȌȍȧзЫ ȖȉȘȈȏзЫ

ȊȖȗȓȖȡёȕȕȣȍЫȊЫȜȖȘȔțЫȖȗȐșȈȕȐȧзЫȖȉȖșȕȖȊȈȕȐȧй 

5. ǴȐșșȐȧЫ ȐЫ șȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȈȧЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȧЫ ȘȈȏȊȐȚȐȧЫ șȐșȚȍȔȣЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȊЫ ǵǷǾЫ

«ǩȖȕțȔ» 

ǴȐșșȐȦЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȔȖȎȕȖЫ ȚȘȈȒȚȖȊȈȚȤЫ ȊЫ ȠȐȘȖȒȖȔЫ ȐЫ țȏȒȖȔЫ ȗȖȕȐȔȈȕȐȐйЫ ǪЫ ȠȐȘȖȒȖȔЫ

ȗȖȕȐȔȈȕȐȐЫ ȔȐșșȐȧЫ ȘȈșșȔȈȚȘȐȊȈȍȚșȧЫ ȒȈȒЫ ȜȐȓȖșȖȜȐȧзЫ ȊȐȌȍȕȐȍЫ ȐЫ șȔȣșȓЫ șțȡȍșȚȊȖȊȈȕȐȧЫ ȐЫ

ȜțȕȒȞȐȖȕȐȘȖȊȈȕȐȧЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐйЫǺȈȒȈȧЫȔȐșșȐȧЫȝȈȘȈȒȚȍȘȕȈЫȌȓȧЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȑЫșЫȌȓȐȚȍȓȤȕȣȔЫ

ȎȐȏȕȍȕȕȣȔЫȞȐȒȓȖȔЫȐЫȖȗȘȍȌȍȓȧȍȚșȧЫȞȍȕȕȖșȚȧȔȐзЫȗȘȐȕȞȐȗȈȔȐзЫȊЫșȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫșЫȒȖȚȖȘȣȔȐЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșțȡȍșȚȊȖȊȈȓȈЫȐЫȕȈȔȍȘȍȕȈЫȘȈȏȊȐȊȈȚȤșȧйЫ 

ǴȍȌȐȞȐȕșȒȈȧЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫ șȖȏȌȈȍȚșȧЫ ȐЫ șțȡȍșȚȊțȍȚЫ ȌȓȧЫ

ȖșțȡȍșȚȊȓȍȕȐȧ ȔȐșșȐȐз ȌȖșȚȐȎȍȕȐȧЫ ȖȉȡȍȑЫ ȞȍȓȐзЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȕȖȑЫ ȕȈЫ țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȐȍЫ

ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȍȑЫȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫȊЫșȖȝȘȈȕȍȕȐȐЫȏȌȖȘȖȊȤȧйЫǪȖЫȐȔȧЫȥȚȖȑЫȔȐșșȐȐзЫȍȍЫȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȐȧзЫ

șȗȍȞȐȈȓȐșȚȣЫ ȖȉȢȍȌȐȕȧȦȚșȧЫ ȐЫ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȦȚЫ șȊȖȦЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤйЫ ǵȈȓȐȟȐȍЫ ȔȐșșȐȐзЫ ȍȍЫ

ȘȍȈȓȐȏȈȞȐȧЫ ȗȘȐȌȈȦȚЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȐȕȌȐȊȐȌțȈȓȤȕȣȑЫ ȗȘȖȜȐȓȤзЫ ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȖșȚȤЫ ȐЫ

șȗȍȞȐȈȓȐȏȈȞȐȦй 

ǯȕȈȟȍȕȐȍЫȖȗȘȍȌȍȓȍȕȐȧЫȔȐșșȐȐЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫșȖșȚȖȐȚЫȊЫȚȖȔзЫȟȚȖЫȖȕȈх 

• ȗȘȍȌșȚȈȊȓȧȍȚЫșȖȉȖȑЫȉȈȏȐșзЫ ȚȖȟȒțЫȖȗȖȘȣЫȌȓȧЫȊșȍȝЫȗȓȈȕȖȊȣȝЫȘȍȠȍȕȐȑЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫȌȓȧЫ

ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȐȧЫȍȍЫȞȍȓȍȑЫȐЫȏȈȌȈȟц 

• șȖȏȌȈȍȚЫțȊȍȘȍȕȕȖșȚȤзЫȟȚȖЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȗȘȍșȓȍȌțȍȚЫȕȍȗȘȖȚȐȊȖȘȍȟȐȊȣȍзЫȧșȕȣȍзЫșȘȈȊȕȐȔȣȍЫ

ȞȍȓȐц 

• ȗȖȔȖȋȈȍȚЫ șȖșȘȍȌȖȚȖȟȐȚȤЫ țșȐȓȐȧЫȗȍȘșȖȕȈȓȈЫȕȈЫ ȊȣȉȘȈȕȕȖȔЫȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȐзЫ ȖȉȢȍȌȐȕȧȍȚЫ ȐȝЫ

ȌȍȑșȚȊȐȧц 

• șȖȏȌȈȍȚЫ ȗȖȕȐȔȈȕȐȍЫ ȐЫ ȗȖȌȌȍȘȎȒțЫ șȘȍȌȐЫ ȊȕȍȠȕȐȝЫ țȟȈșȚȕȐȒȖȊЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ гȖȘȋȈȕȖȊЫ

ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧзЫȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȣȝЫȐЫȊȍȌȖȔșȚȊȍȕȕȣȝЫșȚȘțȒȚțȘдй 

ǴȐșșȐȧЫ ȗȘȐȖȉȘȍȚȈȍȚЫ ȉȖȓȤȠȍȍЫ ȏȕȈȟȍȕȐȍЫ ȌȓȧЫ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖ-ȌȍȓȖȊȖȑЫ șȘȍȌȣЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ, ȧȊȓȧȍȚșȧЫ ȖșȕȖȊȖȑЫ ȌȓȧЫ ȊȣȘȈȉȖȚȒȐЫ ȞȍȓȍȑЫ ȐЫ șȚȘȈȚȍȋȐȐзЫ ȖȗȘȍȌȍȓȧȍȚЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȖ-țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒțȦЫ șȚȘțȒȚțȘțЫ ȐЫ ȜȖȘȔȐȘțȍȚЫ ȥȚȐȒȖ-ȌȍȖȕȚȖȓȖȋȐȟȍșȒțȦЫ
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ȅǲǶǵǶǴǰǲǨЫǰЫǻǷǸǨǪǳǭǵǰǭ 

ȒțȓȤȚțȘțйЫ ǪșȍЫ șȖȚȘțȌȕȐȒȐЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ ȌȖȓȎȕȣЫ ȘȈȏȌȍȓȧȚȤЫ ȞȍȓȐЫ ȐЫ ȏȈȌȈȟȐЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫ

ȖșȖȏȕȈȊȈȚȤЫ ȐȝЫ ȐЫ ȊȕȖșȐȚȤЫ ȊȒȓȈȌЫ ȊЫ ȐȝЫ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȍзЫ ȘȈȊȕȖЫ ȒȈȒЫ ȐЫ ȘȈȏȌȍȓȧȚȤЫ ȞȍȕȕȖșȚȐЫ ȐЫ

ȗȘȐȕȞȐȗȣЫ ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕȕȖȑЫ ȔȐșșȐȐй ǴȐșșȐȧЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ ȊȣȘȈȎȈȍȚșȧЫ ȐЫ

ȗȘȖȧȊȓȧȍȚșȧЫȊЫșȓȍȌțȦȡȐȝЫȗȘȐȏȕȈȒȈȝх 

• ȕȈȓȐȟȐȍЫ ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȐЫ țЫ ȗȈȞȐȍȕȚȖȊЫ ȊЫ ȗȖȓțȟȍȕȐȐЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫ țșȓțȋ ȖȗȘȍȌȍȓёȕȕȖȋȖЫ

țȘȖȊȕȧЫȒȈȟȍșȚȊȈзЫȒȖȚȖȘȣȍЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȋȖȚȖȊȈ țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȧȚȤц 

• ȋȓȈȊȕȈȧЫȞȍȓȤзЫȒЫȒȖȚȖȘȖȑЫșȚȘȍȔȐȚșȧ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫ- ȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȈȧЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȈȧЫȗȖȔȖȡȤ; 

• ȖȒȈȏȣȊȈȍȔȣȍЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȍЫ țșȓțȋȐ ȐЫ ȗȘȐȔȍȕȧȍȔȣȍ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȍЫ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫ

șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȚЫȒȘȐȚȍȘȐȧȔЫȒȈȟȍșȚȊȈ; 

• ȒȖȕȒțȘȍȕȚȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȤЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ; 

• ȞȍȕȕȖșȚȐзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ ȖȗȘȍȌȍȓȧȦȚЫ ȥȚȐȒȖ-ȔȖȘȈȓȤȕȣȍЫ гȌȍȖȕȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȍдЫ ȗȘȐȕȞȐȗȣЫ

ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐ. 

ǴȐșșȐȧ ǵǷǾЫ «ǩȖȕțȔ» - ȖȒȈȏȈȕȐȍЫ ȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȖȑЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȗȖȔȖȡȐ ȊЫ ȗȘȖȞȍșșȍЫ
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ɉȿȾȺȽɈȽɂɑȿɋɄȺə ɉɈȾȾȿɊɀɄȺ ɊɈȾɂɌȿɅȿɃ, ɂɆȿɘɓɂɏ ȾȿɌȿɃ ɋ 
ɈȽɊȺɇɂɑȿɇɇɕɆɂ ȼɈɁɆɈɀɇɈɋɌəɆɂ ɁȾɈɊɈȼɖə 
 

ǶȉțȝȖȊȈЫǵйǪ. 

ȽȻɍɁ ɋɈ ȾɄȻȼɅ ɇɉЦ «Ȼɨɧɭɦ»,ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝ, Ɋɨɫɫɢя 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɚɫɩɟɤɬɵ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɞɟɬɟɣ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɬɪɭɞɧɨɣ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɨɫɨɛɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɜɥɢɹɧɢɹ ɫɟɦɶɢ ɧɚ 
ɠɢɡɧɟɧɧɵɣ ɩɭɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ ɫ ɨɫɨɛɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ. ɋ ɰɟɥɶɸ ɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɨɫɨɡɧɚɧɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ, ɨɛɭɱɟɧɢɸ, ɥɟɱɟɧɢɸ ɢ ɪɟɚɛɢɥɢɬɚɰɢɢ ɞɟɬɟɣ ɫ ɨɫɨɛɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɵ 
ɝɪɭɩɩɨɜɵɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɤɥɭɛɚ ɢ ɒɤɨɥ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ. 
Кɥɸчɟвɵɟ ɫɥɨва: ɞɟɬɢ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɫɟɦɶɹ.  

Educational Support for Parents with Disabled Children  

 
Obuhova N.V.  

 

ScientificЫandЫPracticalЫюenterЫ“эonum”ЫзЫEkaterinburg  

This article discusses aspects of education of parents of children in difficult situations, with special needs. 

Variants of family influence on the way of life of a child with special needs are presented. With the aim 

of gaining conscious attitude towards development, training, treatment and rehabilitation of children with 

special needs organized group activities in the form of clubs and schools for parents. 

Keywords: children, special needs, family.  

 

ǪȊȍȌȍȕȐȍ 

ǹȍȔȤȧЫȏȈȕȐȔȈȍȚЫȞȍȕȚȘȈȓȤȕȖȍЫȔȍșȚȖЫȊЫȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȐЫȓȐȟȕȖșȚȐЫȘȍȉȍȕȒȈйЫǰȔȍȕȕȖЫȊЫșȍȔȤȍЫ

ȘȍȉȍȕȖȒЫ ȗȖȓțȟȈȍȚЫ ȗȍȘȊȣȍЫ ȕȈȊȣȒȐЫ ȊȖșȗȘȐȧȚȐȧЫ ȌȍȑșȚȊȐȚȍȓȤȕȖșȚȐзЫ ȗȘȐțȟȈȍȚșȧЫ ȖșȖȏȕȈȊȈȚȤЫ

șȍȉȧЫ ȗȖȓȕȖȗȘȈȊȕȣȔЫ ȋȘȈȎȌȈȕȐȕȖȔЫ ȖȉȡȍșȚȊȈйЫ ǷȖЫ ȔȕȍȕȐȦЫ ȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȍȑзЫ ȚȖзЫ ȒȈȒȐȔЫ

ȊȣȘȈșȚȍȚЫ ȟȍȓȖȊȍȒзЫ ȒȈȒȐȍЫ ȟȍȘȚȣЫ ȝȈȘȈȒȚȍȘȈЫ țЫ ȕȍȋȖЫ șȜȖȘȔȐȘțȦȚșȧЫ - ȕȈЫ тлаЫ ȏȈȊȐșȐȚЫ ȖȚЫ

ȘȖȌȐȚȍȓȍȑйЫǷȘȐЫȥȚȖȔзЫȟȍȔЫșȓȖȎȕȍȍЫȐЫȕȍȗȖȕȧȚȕȍȍЫȌȓȧЫȘȍȉȍȕȒȈЫșȖȞȐțȔзЫȚȍȔЫȏȕȈȟȐȔȍȍЫȌȓȧЫ

ȕȍȋȖЫșȚȈȕȖȊȐȚșȧЫșȍȔȤȧ [1, 2].  

ǶȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȣȍЫ șȖȞȐȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȍЫ ȐșșȓȍȌȖȊȈȕȐȧЫ țȒȈȏȣȊȈȦȚЫ ȕȈЫ ȗȘȐȖȘȐȚȍȚЫ șȍȔȍȑȕȖȋȖЫ

ȊȖșȗȐȚȈȕȐȧЫșȘȍȌȐЫȌȘțȋȐȝЫȎȐȏȕȍȕȕȣȝЫȞȍȕȕȖșȚȍȑЫțЫспзпаЫȖȚȞȖȊЫȐЫунзнаЫȔȈȚȍȘȍȑЫ[3]йЫǹȘȍȌȐЫ

șȍȔȍȑзЫȐȔȍȦȡȐȝЫȌȍȚȍȑЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐзЫумаЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫșȟȐȚȈȦȚЫȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȦЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫșȊȖȍȑЫȋȓȈȊȕȖȑЫȎȐȏȕȍȕȕȖȑЫȏȈȌȈȟȍȑзЫȚйȍйЫȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȣЫȕȈЫȈȒȚȐȊȕȣȍЫȌȍȑșȚȊȐȧЫ[4]. 

ǴȐȘȖȊȖȑЫ ȐЫ ȖȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȣȑЫ ȖȗȣȚЫ ȗȖȒȈȏȈȓзЫ ȟȚȖЫ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȤЫ șȍȔȍȑȕȖȑЫ ȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫ ȐЫ

ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫȌȓȧЫȘȍȉȍȕȒȈЫȕȍȐȏȔȍȘȐȔȖЫȊȣȠȍзЫȟȍȔЫȗȘȐЫȕȈȝȖȎȌȍȕȐȐЫȊЫȐȕȚȍȘȕȈȚȍй ǶșȚȈȊȓȧȧЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȊЫ șȍȔȤȍзЫ ȏȕȈȟȐȚȍȓȤȕȈȧЫ ȟȈșȚȤЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ șȚȘȍȔȐȚșȧЫ ȒЫ ȊȖșȗȐȚȈȕȐȦЫ ȐЫ ȘȈȏȊȐȚȐȦЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐЫ ȒȈȒЫ ȗȖȓȕȖȗȘȈȊȕȖȋȖЫ ȋȘȈȎȌȈȕȐȕȈзЫ ȐȕȚȍȋȘȈȞȐȐЫ ȊЫ șȘȍȌțЫ
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ȏȌȖȘȖȊȣȝЫșȊȍȘșȚȕȐȒȖȊзЫȕȖЫȊЫȚȖЫȎȍЫȊȘȍȔȧЫȕȍЫȐȔȍȦȚЫșȗȍȞȐȈȓȤȕȣȝЫȏȕȈȕȐȑЫȐЫȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȋȖЫ

ȖȗȣȚȈЫ [5, 6]. ǷȖȥȚȖȔțЫ ȊЫ ȗȍȘȊțȦЫ ȖȟȍȘȍȌȤЫ ȊșȚȈȍȚЫ ȏȈȌȈȟȈзЫ ȗȖȔȖȟȤЫ șȍȔȤȍЫ ȖșȚȈȊȐȚȤЫ țЫ șȍȉȧЫ

ȚȈȒȖȋȖЫȘȍȉȍȕȒȈзЫȗȘȍȌȖșȚȈȊȐȚȤЫȕȍȖȉȝȖȌȐȔțȦЫȗȖȔȖȡȤЫȊЫȍȋȖЫȓȍȟȍȕȐȐзЫȘȈȏȊȐȚȐȐЫȐЫȖȉțȟȍȕȐȐйЫ 

ǪȓȐȧȕȐȍЫșȍȔȤȐ 

ǰȏȊȍșȚȕȖЫȕȍșȒȖȓȤȒȖЫȚȐȗȐȟȕȣȝЫȊȈȘȐȈȕȚȖȊЫȊȓȐȧȕȐȧЫșȍȔȤȐЫȕȈЫȎȐȏȕȍȕȕȣȑЫȗțȚȤЫȘȍȉȍȕȒȈЫșЫ

ȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐхЫȘȈȏȊȐȚȐȍзЫȕȖȘȔȈȓȐȏȈȞȐȧзЫȌȖȊȍȘȐȍзЫȕȍȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȖЫȊЫșȐȚțȈȞȐȦзЫ

ȖȗȍȒȈЫ[4]. 

ǷȍȘȊȣȑЫ ȚȐȗЫ ȊȓȐȧȕȐȧЫ șȍȔȤȐЫ «ȘȈȏȊȐȚȐȍ» ȝȈȘȈȒȚȍȘȐȏțȍȚșȧЫ ȈȌȍȒȊȈȚȕȣȔЫ ȊȖșȗȘȐȧȚȐȍȔЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫȐЫȍȋȖЫȐȕȊȈȓȐȌȕȖșȚȐйЫǪЫȘȍȉȍȕȒȍЫȊȐȌȧȚЫȓȐȟȕȖșȚȤзЫȖșȖȏȕȈȦȚЫȍȋȖЫșȐȓȤȕȣȍЫȐЫșȓȈȉȣȍЫ

șȚȖȘȖȕȣзЫ șȚȈȘȈȦȚșȧЫ ȗȖȌȟȍȘȒȕțȚȤЫ ȚȖзЫ ȊЫ ȟȍȔЫ ȖȕЫ ȗȘȍțșȗȍȓйЫ ǹЫ ȘȍȉȍȕȒȖȔЫȔȕȖȋȖЫ ȏȈȕȐȔȈȦȚșȧзЫ

ȊȣȧȊȓȧȦȚЫ șȗȖșȖȉȕȖșȚȐзЫ ȗȖȏȊȖȓȧȦȡȐȍЫ ȒȖȔȗȍȕșȐȘȖȊȈȚȤЫ ȌȍȜȍȒȚзЫ ȘȈȏȊȐȊȈȦȚЫ

șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖșȚȤзЫ ȊȘȍȔȧЫ ȎȐȏȕȐЫ ȕȈȗȖȓȕȧȍȚșȧЫ șȖȉȣȚȐȧȔȐзЫ ȈȌȍȒȊȈȚȕȣȔȐЫ ȍȋȖЫ ȊȖȏȘȈșȚțЫ ȐЫ

ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔйЫǹȍȔȤȧзЫȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȕȈȧЫȕȈЫȘȈȏȊȐȚȐȍзЫȗȘȐȕȐȔȈȍȚЫȕȈЫșȍȉȧЫȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤЫ

ȏȈЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍЫ ȘȍȉȍȕȒȈзЫ ȖșȖȏȕȈȍȚЫ ȊȖȏȔȖȎȕȣȍЫ ȏȈȚȘțȌȕȍȕȐȧЫ ȊЫ ȗȘȖȞȍșșȍЫ șȖȞȐȈȓȐȏȈȞȐȐзЫ

șȚȘȍȔȐȚșȧЫ ȐȝЫ ȔȐȕȐȔȐȏȐȘȖȊȈȚȤЫ ȐȓȐЫ ȗȘȍȖȌȖȓȍȚȤзЫ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȍȚЫ ȊȣȉȖȘЫ ȎȐȏȕȍȕȕȣȝЫ

ȗȍȘșȗȍȒȚȐȊЫ ȐЫ ȗȘȖȧȊȓȧȍȚЫ ȐȕȐȞȐȈȚȐȊțйЫ ǻЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȊЫ ȚȈȒȖȑЫ șȍȔȤȍЫ ȜȖȘȔȐȘțȍȚșȧЫ

ȌȖȉȘȖȎȍȓȈȚȍȓȤȕȖȍЫ ȖȚȕȖȠȍȕȐȍЫ ȒЫ ȔȐȘțзЫ ȖȚȒȘȣȚȖșȚȤЫ ȐЫ ȋȖȚȖȊȕȖșȚȤЫ ȒЫ ȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȦЫ șЫ

șȖȞȐțȔȖȔйЫǶȕЫȕȍЫȉȖȐȚșȧЫȚȘțȌȕȖșȚȍȑзЫșȗȖșȖȉȍȕЫȐȌȚȐЫȒЫȗȖșȚȈȊȓȍȕȕȖȑЫȞȍȓȐзЫȌȍȓȈȚȤЫȊȣȉȖȘЫȐЫ

ȌȖȉȐȊȈȚȤșȧЫșȈȔȖȘȍȈȓȐȏȈȞȐȐй 

ǪȚȖȘȖȑЫ ȚȐȗЫ – «ȕȖȘȔȈȓȐȏȈȞȐȧ»йЫ ǸȖȌȐȚȍȓȐЫ șȚȘȍȔȧȚșȧЫ ȔȈȒșȐȔȈȓȤȕȖЫ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤЫ

șȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫȌȖșȚȐȎȍȕȐȧЫȕȈțȒȐЫȐЫȚȍȝȕȐȒȐзЫșȖȉșȚȊȍȕȕȣȍЫȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐзЫȟȚȖȉȣЫȗȘȐȉȓȐȏȐȚȤЫ

ȎȐȏȕȍȕȕȣȑЫȗțȚȤЫȘȍȉȍȕȒȈЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐЫȒЫȎȐȏȕȍȕȕȖȔțЫȗțȚȐЫȏȌȖȘȖȊȣȝЫȌȍȚȍȑйЫǪЫ

ȗȍȘȊțȦЫ ȖȟȍȘȍȌȤЫ ȘȖȌȐȚȍȓȐЫ șȚȘȍȔȧȚșȧЫ ȊȖșșȚȈȕȖȊȐȚȤЫ ȏȌȖȘȖȊȤȍЫ ȘȍȉȍȕȒȈзЫ ȗȘȖȊȖȌȧȚЫ

ȊșȍȊȖȏȔȖȎȕȣȍЫ ȖȉșȓȍȌȖȊȈȕȐȧзЫ ȚȘȈȌȐȞȐȖȕȕȖȍЫ ȐЫ ȕȍȚȘȈȌȐȞȐȖȕȕȖȍЫ ȓȍȟȍȕȐȍйЫ ǯȈȟȈșȚțȦЫ

șȚȘȍȔȧȚșȧЫȐȏȓȐȠȕȍЫșȚȐȔțȓȐȘȖȊȈȚȤЫȘȈȏȊȐȚȐȍЫȐЫȖȉțȟȍȕȐȍзЫȌȖȉȐȚȤșȧЫȊȣșȖȒȐȝЫȗȖȒȈȏȈȚȍȓȍȑйЫǪЫ

ȚȈȒȖȑЫ ȋȖȕȒȍЫ ȊȖȏȘȈșȚȕȣȍЫ ȐЫ ȐȕȌȐȊȐȌțȈȓȤȕȣȍЫ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȊȖșȗȘȐȕȐȔȈȦȚșȧЫ ȕȍЫ

ȈȌȍȒȊȈȚȕȖзЫ ȈЫ ȟȘȍȏȔȍȘȕȈȧЫ ȕȈȋȘțȏȒȈЫ ȊȣȏȣȊȈȍȚЫ ȖȝȘȈȕȐȚȍȓȤȕȖȍЫ ȚȖȘȔȖȎȍȕȐȍйЫ ǷȖȏȐȚȐȊȕȖȍЫ

ȏȕȈȟȍȕȐȍЫ șȍȔȤȐЫ ȌȈȕȕȖȋȖЫ ȚȐȗȈЫ ȊȣȘȈȎȈȍȚșȧЫ ȊЫ ȚȖȔзЫ ȟȚȖЫ șȚȖȓȒȕțȊȠȐșȤЫ șЫ ȕȍȌȖșȚȈȚȒȖȔЫ

ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȝЫ ȜȖȘȔЫ ȗȖȔȖȡȐЫ ȐЫ ȗȖȌȌȍȘȎȒȐз ȘȖȌȐȚȍȓȐЫ șȗȖșȖȉȕȣЫ șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖЫ ȍȍЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȚȤйЫ ǪЫ șȓțȟȈȍЫ ȕȍȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȐЫ ȗȘȐȉȓȐȎȍȕȐȧЫ ȎȐȏȕȍȕȕȖȋȖЫ ȗțȚȐЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȒЫ

ȎȐȏȕȍȕȕȖȔțЫ ȗțȚȐЫ ȏȌȖȘȖȊȣȝЫ șȊȍȘșȚȕȐȒȖȊЫ ȌȈȕȕȣȑЫ ȚȐȗЫ șȍȔȤȐЫ ȚȘȈȕșȜȖȘȔȐȘțȍȚșȧЫ ȊЫ

«ȘȈȏȊȐȚȐȍ»Ы ȐȓȐЫ «ȕȍȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȖЫ ȊЫ șȐȚțȈȞȐȦ»йЫ ǬȍȚȐЫ ȐȏЫ ȚȈȒȖȑЫ șȍȔȤȐЫ ȕȈȞȍȓȍȕȣЫ ȕȈЫ

ȕȖȘȔȈȓȐȏȈȞȐȦзЫȗȖȓțȟȍȕȐȍЫȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȧзЫ ȗȘȖȜȍșșȐȐзЫ ȖȕȐЫȧșȕȖЫȗȘȍȌșȚȈȊȓȧȦȚзЫȟȚȖЫ ȐȔЫȌȓȧЫ



sd 
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ȥȚȖȋȖЫȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖзЫȖȘȐȍȕȚȐȘțȦȚșȧЫȕȈЫșȖȉșȚȊȍȕȕȣȍЫșȐȓȣЫȐЫȋȖȚȖȊȣЫȊȏȧȚȤЫȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤЫȏȈЫ

șȖȉșȚȊȍȕȕțȦЫȎȐȏȕȤЫȕȈЫșȍȉȧй 

ǺȘȍȚȐȑЫ ȚȐȗЫ - șȍȔȤȐЫ ȗȖЫ ȚȐȗțЫ «ȕȍȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȈЫ ȊЫ șȐȚțȈȞȐȦ»йЫ ǸȖȌȐȚȍȓȐЫ ȕȍЫ ȊȐȌȧȚЫ

ȉȖȓȤȠȖȑЫȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐЫȏȈȕȐȔȈȚȤșȧЫȗȘȖȉȓȍȔȖȑЫȘȍȉȍȕȒȈзЫȊșȍȋȌȈЫȐȔȍȦȚșȧЫȉȖȓȍȍЫȊȈȎȕȣȍЫȐЫ

ȏȕȈȟȐȔȣȍЫȗȘȖȉȓȍȔȣзЫȕȍЫȚȘȍȉțȦȡȐȍЫȖȚȓȈȋȈȚȍȓȤșȚȊйЫ«ǺȈȒЫșȓȖȎȐȓȐșȤЫȖȉșȚȖȧȚȍȓȤșȚȊȈзЫȐЫȔȣЫ

ȕȍЫ ȔȖȎȍȔЫ ȐȝЫ ȐȏȔȍȕȐȚȤзЫ ȗțșȚȤЫ ȊșȍЫ ȐȌȍȚЫ șȊȖȐȔЫ ȟȍȘȍȌȖȔ»Ы ȚȈȒțȦЫ ȗȖȏȐȞȐȦЫ ȏȈȕȐȔȈȦȚЫ ȊșȍЫ

ȟȓȍȕȣЫȊЫșȍȔȤȍйЫǰȕȜȖȘȔȈȞȐȧЫȖЫȏȌȖȘȖȊȤȍзЫȓȍȟȍȕȐȐзЫȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐзЫȊȖșȗȐȚȈȕȐȐЫȐЫȖȉțȟȍȕȐȐЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȊȖșȗȘȐȕȐȔȈȍȚșȧЫ ȒȈȒЫ ȕȍșțȡȍșȚȊȍȕȕȈȧйЫ ǹȖȞȐȈȓȤȕȣȍЫ ȒȖȕȚȈȒȚȣЫ șȍȔȤȐЫ

ȖȋȘȈȕȐȟȐȊȈȦȚșȧЫ ȐȓȐЫ șȖȊșȍȔЫ ȗȘȍȒȘȈȡȈȦȚșȧйЫ ǮȐȏȕȍȕȕȣȍЫ ȗȓȈȕȣЫ ȖȚȕȖșȐȚȍȓȤȕȖЫ ȉțȌțȡȍȋȖЫ

ȘȍȉȍȕȒȈзЫ ȍȋȖЫ ȖȉțȟȍȕȐȧзЫ ȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȧзЫ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȖȑЫ ȗȖȌȋȖȚȖȊȒȍЫ ȖȚșțȚșȚȊțȦȚйЫ ǷȘȐЫ

ȘȈȏȘȍȠȍȕȐȐЫ ȗȘȖȉȓȍȔȕȣȝЫ șȐȚțȈȞȐȑЫ ȘȖȌȐȚȍȓȐЫ ȘȍȜȓȍȒșȐȘțȦȚЫ șȚȍȘȍȖȚȐȗȣЫ ȖȉȡȍșȚȊȈЫ ȐЫ

ȗȖȓȈȋȈȍȚșȧЫ ȕȈЫ ȊȖȓȦЫ șȓțȟȈȧйЫ ǪЫ ȚȖЫȎȍЫ ȊȘȍȔȧЫȕȈȉȓȦȌȈȍȚșȧЫ șȚȘȍȔȓȍȕȐȍЫȐȏȊȓȍȟȤЫ ȊȣȋȖȌțЫȐȏЫ

șȓȖȎȐȊȠȍȑșȧЫșȐȚțȈȞȐȐзЫȗȖȓțȟȐȚȤЫȓȤȋȖȚȣЫȐЫȔȈȚȍȘȐȈȓȤȕȣȍЫȉȓȈȋȈзЫȖȜȖȘȔȐȊЫȐȕȊȈȓȐȌȕȖșȚȤзЫ

ȗȖȘțȟȐȚȤЫ țȝȖȌзЫ ȊȖșȗȐȚȈȕȐȍЫ ȐЫ ȖȉțȟȍȕȐȍЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȌȘțȋȐȔЫ ȘȖȌșȚȊȍȕȕȐȒȈȔзЫ ȓȐȉȖЫ

ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȈȔйЫ ǸȍȉȍȕȖȒЫ ȊЫ ȚȈȒȖȑЫ șȍȔȤȍЫ ȚȍȘȧȍȚЫ ȊȘȍȔȧзЫ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖȍЫ ȌȓȧЫ ȘȈȕȕȍȋȖЫ ȐЫ

șȊȖȍȊȘȍȔȍȕȕȖȋȖЫ ȔȍȌȐȒȈȔȍȕȚȖȏȕȖȋȖЫ ȐЫ ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȋȖЫ ȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȈЫ ȊЫ ȓȍȟȍȕȐȐЫ ȐЫ

ȘȈȏȊȐȚȐȍйЫ ǪȣȘȈșȚȈȍȚЫ ȗȈșșȐȊȕȣȑзЫ șȖȞȐȈȓȤȕȖЫ ȐȕȍȘȚȕȣȑзЫ șЫ ȏȈȕȐȎȍȕȕȖȑЫ șȈȔȖȖȞȍȕȒȖȑзЫ

ȖȉȘȍȟȍȕȕȣȑЫȕȈЫȕȍțȌȈȟțзЫȌȍȗȘȍșșȐȐйЫǯȈȡȐȚȕȖȑЫȘȍȈȒȞȐȍȑЫȘȍȉȍȕȒȈЫȊȣșȚțȗȈȍȚЫȓȐȉȖЫȈȋȘȍșșȐȧзЫ

ȓȐȉȖЫȘȈȕȕȧȧЫșȈȔȖȘȍȈȓȐȏȈȞȐȐЫȘȍȉȍȕȒȈй 

ǿȍȚȊȍȘȚȣȑЫ ȚȐȗЫ șȍȔȤȐЫ ȖȉȖȏȕȈȟȍȕЫ ȒȈȒЫ «ȌȖȊȍȘȐȍ»зЫ ȗȖȌȘȈȏțȔȍȊȈȍȚЫ ȗȘȍȌȖșȚȈȊȓȍȕȐȍЫ

ȘȍȉȍȕȒțЫ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤЫ șȚȈȚȤЫ șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȣȔЫ șțȉȢȍȒȚȖȔЫ ȐЫ șȈȔȖȔțЫ ȖȗȘȍȌȍȓȧȚȤЫ șȊȖȑЫ

ȎȐȏȕȍȕȕȣȑЫ ȗțȚȤйЫ ǬȈȕȕȈȧЫ șȍȔȤȧЫ șȖȏȕȈȚȍȓȤȕȖЫ ȌȐșȚȈȕȞȐȘțȍȚșȧЫ ȖȚЫ ȗȘȐȕȧȚȐȧЫ ȘȍȠȍȕȐȑЫ ȏȈЫ

ȘȍȉȍȕȒȈзЫ ȕȖЫ șȖȝȘȈȕȧȍȚЫ ȏȈЫ ȕȐȔЫ ȒȖȕȚȘȖȓȤйЫ ǹȍȔȤȧЫ ȖȘȐȍȕȚȐȘȖȊȈȕȈЫ ȕȈЫ țȊȈȎȍȕȐȍЫ ȒЫ ȚȘțȌțзЫ

ȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȦзЫȌȐșȞȐȗȓȐȕȍЫȐЫȗȖȘȧȌȒțзЫȗȖȖȡȘȧȍȚЫȗȘȖȧȊȓȍȕȐȍЫțȒȈȏȈȕȕȣȝЫȒȈȟȍșȚȊЫțЫȘȍȉȍȕȒȈйЫ

ǸȈȏȊȐȊȈȧЫ ȐȕȐȞȐȈȚȐȊțЫ ȐЫ șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ ȘȍȉȍȕȒȈзЫ ȘȖȌȐȚȍȓȐЫ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȦȚЫ

ȥȔȖȞȐȖȕȈȓȤȕțȦЫȗȖȌȌȍȘȎȒțзЫȊșȍȋȌȈЫȋȖȚȖȊȣЫȗȘȐȑȚȐЫȕȈЫȗȖȔȖȡȤйЫǸȍȉȍȕȖȒЫșȈȔЫȒȖȕșȚȘțȐȘțȍȚЫ

ȎȐȏȕȍȕȕȣȍЫ șȖȉȣȚȐȧЫ ȊЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫ șЫ șȖȞȐȈȓȤȕȣȔȐЫ ȏȈȗȘȖșȈȔȐЫ ȐЫ șȖȉșȚȊȍȕȕȣȔȐЫ

ȎȐȏȕȍȕȕȣȔȐЫ ȗȓȈȕȈȔȐйЫ ǺȈȒȐȔЫ ȖȉȘȈȏȖȔзЫ ȘȍȉȍȕȖȒЫ țȟȐȚșȧЫ ȎȐȚȤЫ ȕȈЫ ȖȗȍȘȍȎȍȕȐȍЫ ȊȘȍȔȍȕȐзЫ

ȗȘȖȋȕȖȏȐȘȖȊȈȚȤЫ ȐЫ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȚȤЫ șȊȖȍЫ ȊȘȍȔȧЫ ȊЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫ șЫ șȖȞȐțȔȖȔЫȐЫȗȖȊșȍȌȕȍȊȕȣȔȐЫ

ȊȣȏȖȊȈȔȐй 

ǷȧȚȣȑЫȚȐȗЫȊȓȐȧȕȐȧЫșȍȔȤȐЫ«ȖȗȍȒȈ»зЫȥȚȖЫșȈȔȣȑЫȘȈșȗȘȖșȚȘȈȕȍȕȕȣȑЫȚȐȗЫșȍȔȍȑзЫȊЫȒȖȚȖȘȣȝЫ

ȊȖșȗȐȚȣȊȈȦȚșȧЫ ȌȍȚȐЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐйЫ ǸȖȌȐȚȍȓȐЫ ȎȈȓȍȦȚзЫ ȖȉȍȘȍȋȈȦȚЫ ȐЫ ȉȈȓțȦȚЫ

ȘȍȉȍȕȒȈзЫșȚȈȘȈȦȚșȧЫȔȕȖȋȖȍЫșȌȍȓȈȚȤЫȏȈЫȕȍȋȖзЫȗȖȌȟȐȕȧȦȚЫșȖȉșȚȊȍȕȕțȦЫȎȐȏȕȤЫȍȋȖЫȐȕȚȍȘȍșȈȔзЫ

ȋȖȚȖȊȣЫ ȒЫ șȈȔȖȗȖȎȍȘȚȊȖȊȈȕȐȦйЫ ǪȖȏȔȖȎȕȖșȚȐЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȖȋȘȈȕȐȟȐȊȈȦȚșȧзЫ ȗȖȌȈȊȓȧȍȚșȧЫ



sd 
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ȈȒȚȐȊȕȖșȚȤЫ ȐЫ ȐȕȐȞȐȈȚȐȊȈзЫ ȜȖȘȔȐȘțȍȚșȧЫ ȏȈȊȐșȐȔȖșȚȤЫ ȐЫ ȖȚȒȈȏЫ ȖȚЫ șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖȋȖЫ

ȘȍȋțȓȐȘȖȊȈȕȐȧЫȎȐȏȕȍȕȕȖȋȖЫȗțȚȐйЫ 

ǺȐȗЫ șȍȔȤȐЫ ȐЫ ȝȈȘȈȒȚȍȘЫ ȊȕțȚȘȐșȍȔȍȑȕȖȑЫ ȈȚȔȖșȜȍȘȣЫ ȖȗȘȍȌȍȓȧȍȚșȧЫ ȔȍȎȓȐȟȕȖșȚȕȣȔȐЫ

ȒȖȕȚȈȒȚȈȔȐЫ ȊșȍȝЫ ȟȓȍȕȖȊЫ șȍȔȤȐзЫ ȊȏȈȐȔȖȖȚȕȖȠȍȕȐȧȔȐЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ șЫ ȌȍȚȤȔȐзЫ ȟȍȘȚȈȔȐЫ

ȓȐȟȕȖșȚȐЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫȝȈȘȈȒȚȍȘȖȔЫȐЫțșȓȖȊȐȧȔȐЫȐȝЫșȖȉșȚȊȍȕȕȖȋȖЫȊȖșȗȐȚȈȕȐȧЫ[6]. 

ǪȖșȗȐȚȈȕȐȍЫȘȍȉȍȕȒȈЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐЫȘȈȏȊȐȚȐȧЫ- ȗȘȖȉȓȍȔȈЫȕȍЫȚȖȓȤȒȖЫșȍȔȤȐзЫȕȖЫ

ȐЫ ȖȉȡȍșȚȊȈйЫ ǳȍȟȍȕȐȍȔзЫ ȊȖșșȚȈȕȖȊȓȍȕȐȍȔЫ ȏȌȖȘȖȊȤȧзЫ ȖȒȈȏȈȕȐȍȔЫ șȖȞȐȈȓȤȕȖȑЫ ȗȖȔȖȡȐзЫ

ȊȖșȗȐȚȈȕȐȍȔЫ ȐЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍȔЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȏȈȕȐȔȈȦȚșȧЫ ȘȈȏȕȣȍЫ ȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȣȍЫ șȚȘțȒȚțȘȣйЫ ǰȝЫ

ȘȍȒȖȔȍȕȌȈȞȐȐЫ ȐЫ ȌȍȑșȚȊȐȧЫ ȉȣȊȈȦȚЫ ȕȍșȖȋȓȈșȖȊȈȕȕȣȔȐзЫ ȗȘȖȚȐȊȖȘȍȟȐȊȣȔȐзЫ ȈЫ ȗȖȘȖȑЫ ȐЫ

ȊȏȈȐȔȖȐșȒȓȦȟȈȦȡȐȔȐйЫǸȖȌȐȚȍȓȐЫȏȈȟȈșȚțȦЫȚȍȘȧȦȚșȧЫȊЫȔȕȖȋȖȟȐșȓȍȕȕȣȝЫȘȍȒȖȔȍȕȌȈȞȐȧȝзЫȕȍЫ

ȔȖȋțȚЫȖȗȘȍȌȍȓȐȚȤЫȗȘȐȖȘȐȚȍȚȣзЫ țȗțșȒȈȦȚЫ ȖȚȌȍȓȤȕȣȍЫȥȚȈȗȣЫȓȍȟȍȕȐȧзЫȕȍЫ țȒȓȈȌȣȊȈȦȚșȧЫȊȖЫ

ȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫ ȘȈȔȒȐЫ ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐзЫ ȟȚȖЫ ȖȚȘȐȞȈȚȍȓȤȕȖЫ ȊȓȐȧȍȚЫ ȕȈЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍЫ ȘȍȉȍȕȒȈзЫ ȈЫ ȊЫ

ȒȖȕȍȟȕȖȔЫșȟȍȚȍЫ– ȗȘȖȌȓȍȊȈȍȚЫȐȕȊȈȓȐȌȐȏȈȞȐȦйЫ 

ǷȖȚȘȍȉȕȖșȚȤЫȊЫșȗȍȞȐȈȓȤȕȣȝЫȏȕȈȕȐȧȝЫȖșȚȘȖЫȖȡțȡȈȍȚșȧЫȘȖȌȐȚȍȓȧȔȐйЫǶȌȕȈȒȖЫȗșȐȝȖȓȖȋȖ-

ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȐȍЫ ȏȕȈȕȐȧЫ ȗȖЫ ȊȖșȗȐȚȈȕȐȦЫ ȌȍȚȍȑЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐЫ ȖȕȐЫ ȗȖȓțȟȈȦȚЫ

ȝȈȖȚȐȟȕȖхЫ ȐȏЫ ǰȕȚȍȘȕȍȚȈзЫ ǹǴǰзЫ ȓȐȟȕȖȋȖЫ ȎȐȏȕȍȕȕȖȋȖЫ ȖȗȣȚȈЫ ȏȕȈȒȖȔȣȝзЫ ȖȚȘȣȊȖȟȕȣȝЫ

ȕȈȉȓȦȌȍȕȐȑзЫȉȍșȍȌЫșЫȗȍȌȈȋȖȋȈȔȐйЫ 

ȅȜȜȍȒȚȐȊȕȈȧЫ ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȧЫ ȗȘȍȌȗȖȓȈȋȈȍȚЫ ȗȖȓțȟȍȕȐȍЫ șȍȔȤȍȑЫ ȒȊȈȓȐȜȐȞȐȘȖȊȈȕȕȖȑЫ

ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȗȖȌȌȍȘȎȒȐЫȕȈЫȊșȍȝЫșȚȈȌȐȧȝЫȎȐȏȕȍȕȕȖȋȖЫȗțȚȐЫȘȍȉȍȕȒȈЫ— ȖȚЫȘȖȎȌȍȕȐȧЫȌȖЫ

ȊȒȓȦȟȍȕȐȧЫ ȊЫ ȚȘțȌȖȊțȦЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤйЫ ǹȍȔȤȧзЫ ȊȖșȗȐȚȣȊȈȦȡȈȧЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ

ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐзЫ ȌȖȓȎȕȈЫ ȊȐȌȍȚȤЫȔȖȌȍȓȐЫȎȐȏȕȍȕȕȖȋȖЫȔȈȘȠȘțȚȈзЫ ȒȖȚȖȘȣȔЫ ȉțȌȍȚЫ șȓȍȌȖȊȈȚȤЫ

ȘȍȉȍȕȖȒхЫ ȗȖșȍȡȍȕȐȍЫ ȌȖȠȒȖȓȤȕȖȋȖЫ țȟȘȍȎȌȍȕȐȧзЫ țȟȍȉȈЫ ȊЫ ȠȒȖȓȍзЫ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȈȧЫ

ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤзЫȘȈȏȕȖȖȉȘȈȏȕȣȍЫȜȖȘȔȣЫȌȖșțȋȈйЫǵȈȓȐȟȐȍЫȘȍȈȓȤȕȖȑЫȎȐȏȕȍȕȕȖȑЫȗȍȘșȗȍȒȚȐȊȣЫțЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫșȕȐȔȈȍȚЫȝȘȖȕȐȟȍșȒȖȍЫșȖȞȐȈȓȤȕȖȍЫȕȈȗȘȧȎȍȕȐȍЫȊЫșȍȔȤȍйЫ 

ǫȘțȗȗȖȊȈȧЫ ȚȍȘȈȗȐȧЫ гȐȓȐЫ ȋȘțȗȗȖȊȣȍЫ ȏȈȕȧȚȐȧдЫ ȗȖȔȖȋȈȍȚЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔЫ ȊЫ ȖȉȘȍȚȍȕȐȐЫ

ȖșȖȏȕȈȕȕȖȋȖЫȖȚȕȖȠȍȕȐȧЫȒЫȘȈȏȊȐȚȐȦзЫȖȉțȟȍȕȐȦзЫȓȍȟȍȕȐȦЫȐЫȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫȌȍȚȍȑЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫ

ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐЫ[7, 8].  

ǴȈȚȍȘȐȈȓȣЫȐЫȔȍȚȖȌȣ 

ǪЫ ǵǷǾЫ «ǩȖȕțȔ»Ы șȖȞȐȈȓȤȕȣȍЫ ȘȈȉȖȚȕȐȒȐЫ ȐЫ ȗȍȌȈȋȖȋȐЫ ȕȈЫ ȗȘȖȚȧȎȍȕȐȐЫ млЫ ȓȍȚЫ гșЫ мфф4 – 

нллпȋȋйдЫȗȣȚȈȓȐșȤЫȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȚȤЫ ȋȘțȗȗȖȊțȦЫȚȍȘȈȗȐȦЫȌȓȧЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫȐȔȍȦȡȐȝЫȘȍȉȍȕȒȈЫ șЫ

ȊȘȖȎȌȍȕȕȖȑЫ ȘȈșȡȍȓȐȕȖȑЫ ȋțȉȣЫ ȐЫ ȕȍȉȈйЫ ǷȖЫ ȘȧȌțЫ ȖȉȢȍȒȚȐȊȕȣȝЫ ȗȘȐȟȐȕЫ ȚȈȒțȦЫ ȋȘțȗȗțЫ

șȜȖȘȔȐȘȖȊȈȚȤЫ ȕȍЫ țȌȈȓȖșȤйЫ ǪȖ-ȗȍȘȊȣȝзЫ ȗȖȘȖȒЫ «ȊȘȖȎȌȍȕȕȈȧЫ ȘȈșȡȍȓȐȕȈЫ ȋțȉȣЫ ȐЫ ȕȍȉȈ»Ы

ȐȏȔȍȕȧȍȚЫ ȊȕȍȠȕȖșȚȤ ȘȍȉȍȕȒȈзЫ ȌȍȚșȒȖȍЫ ȖȉȈȧȕȐȍЫ ȐЫ ȗȘȐȊȓȍȒȈȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ țȚȘȈȟȐȊȈȦȚșȧзЫ ȕȖЫ

șȚȍȗȍȕȤЫ ȊȘȖȎȌȍȕȕȖȋȖЫ ȗȖȘȖȒȈЫ ȊЫ ȒȈȎȌȖȔЫ șȓțȟȈȍЫ ȘȈȏȕȈȧйЫ ǹȘȈȊȕȐȊȈȧЫ șȊȖȍȋȖЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ șЫ
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ȌȘțȋȐȔȐЫȌȍȚȤȔȐзЫȘȖȌȐȚȍȓȐЫșЫȉȖȓȍȍЫȚȧȎȍȓȖȑЫȗȈȚȖȓȖȋȐȍȑЫȏȈȔȣȒȈȦȚșȧзЫȈЫ șЫȉȖȓȍȍЫȓȍȋȒȖȑЫ – 

șȚȈȘȈȦȚșȧЫ ȖȚȌȈȓȐȚȤșȧЫ ȖȚЫ ȕȍȗȘȐȧȚȕȖȋȖЫ «ȏȕȈȒȖȔșȚȊȈ»йЫ ǪȖ-ȊȚȖȘȣȝзЫ ȏȈЫ ȗȖșȓȍȌȕȐȍЫ

ȌȍșȧȚȐȓȍȚȐȧЫ șȖȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȍЫ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫ ȕȈșȚȖȓȤȒȖЫ ȐșȒțșȕȖЫ ȖȊȓȈȌȍȓȐЫ

șȗȖșȖȉȈȔȐЫ ȒȖȘȘȍȒȞȐȐзЫ ȟȚȖЫ ȗȖȏȊȖȓȧȍȚЫ ȘȈșșȔȈȚȘȐȊȈȚȤЫ ȌȈȕȕȣȑЫ ȗȖȘȖȒЫ ȒȈȒЫ «ȊȘȍȔȍȕȕȣȑзЫ

ȈȕȈȚȖȔȐȟȍșȒȐȑ»йЫ ǪȣȗȖȓȕȍȕȕȖȍЫ ȊЫ ȌȖȘȍȟȍȊȖȔЫ ȗȍȘȐȖȌȍЫ гȌȖЫ мЫ ȋйЫ сЫ ȔȍșйдЫ ȝȐȘțȘȋȐȟȍșȒȖȍЫ

ȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȖЫ șȖȏȌȈȍȚЫ ȉȓȈȋȖȗȘȐȧȚȕȣȍЫ țșȓȖȊȐȧЫ ȌȓȧЫ ȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȐȧЫ țșȚȕȖȑЫ ȘȍȟȐЫ ȊЫ

ȍșȚȍșȚȊȍȕȕȣȍЫ șȘȖȒȐЫ ȍȍЫ ȘȈȏȊȐȚȐȧзЫ ȌȓȧЫ ȘȈȕȕȍȑЫ șȖȞȐȈȓȐȏȈȞȐȐЫ ȌȍȚȍȑйЫ ǷȖЫ șȚȈȚȐșȚȐȟȍșȒȐȔЫ

ȌȈȕȕȣȔЫȗȍȌȈȋȖȋȖȊЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔ»ЫȏȈЫнлмнЫȋйзЫȗȖȓțȟȐȊЫȗȖȓȕȣȑЫȒȖȔȗȓȍȒșЫȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐзЫсуаЫ

- тнаЫ ȌȍȚȍȑЫ șЫ ȊȘȖȎȌȍȕȕȖȑЫ ȘȈșȡȍȓȐȕȖȑЫ ȋțȉȣЫ ȐЫ ȕȍȉȈЫ ȋйЫ ǭȒȈȚȍȘȐȕȉțȘȋȈЫ ȐЫ ǹȊȍȘȌȓȖȊșȒȖȑЫ

ȖȉȓȈșȚȐЫ ȚȘȍȝȓȍȚȕȍȋȖЫ ȊȖȏȘȈșȚȈЫ ȉȣȓȐЫ ȋȖȚȖȊȣЫ ȒЫ ȗȖșȍȡȍȕȐȦЫ ȖȉȡȍȖȉȘȈȏȖȊȈȚȍȓȤȕȖȋȖЫ

ȌȖȠȒȖȓȤȕȖȋȖЫ țȟȘȍȎȌȍȕȐȧйЫ ǬȍȚȐЫ ȐȔȍȓȐЫ ȗȘȐȧȚȕțȦЫ ȊȕȍȠȕȖșȚȤзЫ ȔȖȋȓȐЫ șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖЫ

ȗȘȐȕȐȔȈȚȤЫȓȦȉțȦЫȗȐȡțзЫȖȉșȓțȎȐȊȈȚȤЫșȍȉȧзЫȖȉȡȈȚȤșȧЫșЫȖȒȘțȎȈȦȡȐȔȐЫȜȘȈȏȖȊȖȑЫȘȍȟȤȦйЫǺȖЫ

ȍșȚȤзЫ ȐȝЫ ȎȐȏȕȍȕȕȣȑЫ ȗțȚȤЫ ȉȣȓЫ ȗȖȕȧȚȍȕЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔЫ ȐЫ ȕȍЫ ȚȘȍȉȖȊȈȓЫ șȚȖȘȖȕȕȍȋȖЫ

ȊȔȍȠȈȚȍȓȤșȚȊȈЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔ»йЫ 

ǶșȚȈȊȠȐȍșȧЫ 28 - онаЫ șȍȔȍȑЫ ȕȍЫ țȒȓȈȌȣȊȈȓȐșȤЫ ȗȖЫ ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫ ȊЫ țșȚȈȕȖȊȓȍȕȕȣȍЫ

șȗȍȞȐȈȓȐșȚȈȔȐЫ ȊȘȍȔȍȕȕȣȍЫ ȘȈȔȒȐзЫ ȊȊȐȌțЫ ȚȖȋȖзЫ ȟȚȖЫ ȌȍȚȐЫ ȕȈȘȈȊȕȍЫ șЫ ȖșȕȖȊȕȣȔЫ ȗȖȘȖȒȖȔЫ

«ȊȘȖȎȌȍȕȕȈȧЫȘȈșȡȍȓȐȕȈЫȋțȉȣЫȐЫȕȍȉȈ»ЫȐȔȍȓȐЫȌȘțȋțȦЫșȖȗțȚșȚȊțȦȡțȦЫȗȈȚȖȓȖȋȐȦйЫǷȖЫȥȚȖȑЫ

ȗȘȐȟȐȕȍЫȝȐȘțȘȋȐȟȍșȒȖȍЫȓȍȟȍȕȐȍЫȉȣȓȖЫȖȚȓȖȎȍȕȖзЫȖȚЫșȍȔȤȐЫȗȖȚȘȍȉȖȊȈȓȐșȤЫȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȍЫ

țșȐȓȐȧЫ ȕȈЫ ȓȍȟȍȕȐȍЫ ȐЫ ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȦЫ ȘȍȉȍȕȒȈйЫ ǺȈȒȎȍЫ ȊЫ ȉȖȓȍȍЫ ȗȖȏȌȕȐȍЫ șȘȖȒȐЫ ȉȣȓȐЫ

ȗȘȖȖȗȍȘȐȘȖȊȈȕȣЫ ȌȍȚȍȑЫ ȊȊȐȌțЫ șȓȖȎȕȣȝЫ șȍȔȍȑȕȣȝЫ ȖȉșȚȖȧȚȍȓȤșȚȊзЫ ȐȝЫ ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȖȕȕȣȑЫ

ȔȈȘȠȘțȚЫȚȖȎȍЫȉȣȓЫȐȏȔȍȕȍȕйЫǹȍȔȤȐЫȐЫȌȍȚȐЫȚȘȍȉȖȊȈȓȐЫȒЫșȍȉȍЫȐȕȌȐȊȐȌțȈȓȤȕȖȋȖЫȗȖȌȝȖȌȈЫȐЫ

ȋȘțȗȗȖȊȖȑЫȒȖȘȘȍȒȞȐȐй 

ǹЫнллрЫ– нллсЫȋȋйЫȕȈЫȉȈȏȍЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔ»ЫȈȒȚȐȊȕȖЫȕȈȟȐȕȈȍȚЫȘȈȉȖȚȈȚȤЫȒȓțȉЫ«ǶȒȕȖЫȐЫȔȐȘ»Ы

ȌȓȧЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫ ȊȖșȗȐȚȣȊȈȦȡȐȝЫ ȌȍȚȍȑЫ șЫ ȚȧȎȍȓȣȔȐЫ ȕȈȘțȠȍȕȐȧȔȐЫ ȏȘȍȕȐȧЫ – ȘȍȚȐȕȖȗȈȚȐȧЫ

ȕȍȌȖȕȖȠȍȕȕȣȝйЫǹȖȞȐȈȓȤȕȣȍЫȘȈȉȖȚȕȐȒȐзЫȗșȐȝȖȓȖȋȐЫȐЫȗȍȌȈȋȖȋȐзЫȘȈșȠȐȘȐȊЫȟȐșȓȖЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫ

ȕȈЫ ȉȈȏȍЫ ȒȓțȉȈЫ ȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȓȐЫ «ȀȒȖȓțЫ Ȍȓȧ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑ»йЫ «ȀȒȖȓțЫ ȌȓȧЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑ»Ы ȔȖȋȓȐЫ

ȗȖșȍȡȈȚȤЫ ȓȦȉȣȍЫ ȘȖȌșȚȊȍȕȕȐȒȐЫ ȌȍȚȍȑЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐзЫ ȊЫ ȚȖȔЫ ȟȐșȓȍЫ ȌȍȚȐЫ șЫ

ȊȘȖȎȌȍȕȕȖȑЫȘȈșȡȍȓȐȕȖȑЫȋțȉȣЫȐЫȕȍȉȈЫȐЫșȖȗțȚșȚȊțȦȡȍȑЫȗȈȚȖȓȖȋȐȍȑйЫǪЫȥȚȖȑЫȋȘțȗȗȍЫșȍȔȤȧЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫ șЫ ȊȘȖȎȌȍȕȕȖȑЫ ȘȈșȡȍȓȐȕȖȑЫ ȋțȉȣЫ ȐЫ ȕȍȉȈЫ ȟțȊșȚȊȖȊȈȓȈ șȍȉȧЫ ȗșȐȝȖȓȖȋȐȟȍșȒȐЫ

ȒȖȔȜȖȘȚȕȖй 

ǷȘȍȌȗȖȓȈȋȈȓȖșȤзЫ ȟȚȖЫ ȘȈȉȖȚȈЫ ȊЫ ȘȈșȠȐȘȍȕȕȖȑЫ ȋȘțȗȗȍЫ ȗȖȏȊȖȓȐȚЫ ȘȍȠȐȚȤЫ șȓȍȌțȦȡȐȍЫ

ȏȈȌȈȟȐх 

1. ǶȉȍșȗȍȟȐȚȤЫ ȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȍЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊЫ ȐЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ ȌȓȧЫ țșȗȍȠȕȖȋȖЫ ȓȍȟȍȕȐȧЫ ȐЫ

ȘȍȈȉȐȓȐȚȈȞȐȐЫȌȍȚȍȑЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐйЫ 
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2. ǹȖȏȌȈȚȤЫ țșȓȖȊȐȧЫ ȌȓȧЫ ȖȉȢȍȌȐȕȍȕȐȧЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫ ȐȔȍȦȡȐȝЫ ȌȍȚȍȑЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ

ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐзЫȌȓȧЫȗȖȌȌȍȘȎȐЫȌȘțȋЫȌȘțȋȈЫȊЫșȓȖȎȕȣȝЫȎȐȏȕȍȕȕȣȝЫșȐȚțȈȞȐȧȝй 

3. ǷȖȏȕȈȒȖȔȐȚȤЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ ȜȖȘȔȈȔȐЫ ȘȈȏȊȐȚȐȧЫ ȌȍȚȍȑзЫ ȊȖȏȕȐȒȈȦȡȐȔȐЫ ȊЫ

ȘȍȏțȓȤȚȈȚȍЫȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧй 

4. ǷȖȊȣșȐȚȤЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒțȦЫȒțȓȤȚțȘțЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫȖȉțȟȐȚȤЫțȔȍȕȐȦЫȘȍȠȈȚȤЫșȖȞȐȈȓȤȕȣȍЫ

ȐЫ ȗșȐȝȖȓȖȋȖ-ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȐȍЫ ȊȖȗȘȖșȣЫ ȗȘȐЫ ȖșȖȉȍȕȕȖȔЫ ȘȈȏȊȐȚȐȐЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ ȊЫ ȘȈȔȒȈȝЫ

șȍȔȍȑȕȖȋȖЫȊȖșȗȐȚȈȕȐȧйЫ 

5. ǼȖȘȔȐȘȖȊȈȚȤЫ țЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ ȞȍȕȕȖșȚȕțȦЫ ȖȘȐȍȕȚȈȞȐȦЫ ȈȒȚȐȊȕȖȑЫ ȎȐȏȕȍȕȕȖȑЫ ȗȖȏȐȞȐȐЫ

«ȗȖȔȖȋȐЫșȊȖȍȔțЫȘȍȉȍȕȒțЫșȈȔ»й 

ǼȖȘȔȣЫ ȘȈȉȖȚȣЫ șЫ ȋȘțȗȗȖȑЫ ȖȉȖȏȕȈȟȍȕȣЫ ȒȈȒЫ ȐȕȜȖȘȔȈȞȐȖȕȕȈȧЫ ȗȖȌȌȍȘȎȒȈзЫ ȖȉțȟȈȦȡȐȍЫ

ȏȈȕȧȚȐȧзЫȚȘȍȕȐȕȋȐзЫȋȘțȗȗȖȊȣȍЫȒȖȕșțȓȤȚȈȞȐȐзЫșȍȔȍȑȕȣȑЫȒȓțȉЫȐЫȌȘй 

ǻșȗȍȝЫ șȖȚȘțȌȕȐȟȍșȚȊȈЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊЫ șЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔȐЫ ȌȖșȚȐȋȈȓșȧЫ ȗȘȐЫ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȐЫ

șȓȍȌțȦȡȐȝЫțșȓȖȊȐȑх 

 - ȘȖȌȐȚȍȓȐЫȌȖȊȍȘȧȦȚЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȈȔц 

 - ȘȖȌȐȚȍȓȐЫ ȐЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȣЫ șȖȏȌȈȦȚЫ țșȚȈȕȖȊȒțЫ ȕȈЫ șȖȊȔȍșȚȕȖȍЫ ȘȍȠȍȕȐȍЫ ȏȈȌȈȟЫ

ȘȈȏȊȐȚȐȧЫȐЫȊȖșȗȐȚȈȕȐȧЫȘȍȉȍȕȒȈЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐц 

 - ȊЫȘȈȉȖȚȍЫȋȘțȗȗȣЫȗȘȐșțȚșȚȊțȍȚЫȖȚȒȈȏЫȖȚЫȒȘȐȚȐȒȐЫțȟȈșȚȕȐȒȖȊЫȗȘȖȞȍșșȈц 

 - ȒȈȎȌȣȑЫȟȓȍȕЫȋȘțȗȗȣЫȖȉȍșȗȍȟȍȕЫȗȘȈȊȖȔЫșȊȖȉȖȌȕȖȋȖЫȔȕȍȕȐȧЫȐЫȊȣȉȖȘȈц 

 - șȖЫșȚȖȘȖȕȣЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊЫȐȔȍȍȚșȧЫțȊȈȎȍȕȐȍЫȐЫȗȓȦȘȈȓȐȏȔЫȒЫȎȐȏȕȍȕȕȣȔЫȗȖȏȐȞȐȧȔЫ

ȘȖȌȐȚȍȓȍȑц 

 - ȊșȧЫ ȘȈȉȖȚȈЫ ȊЫ ȋȘțȗȗȍЫ șȗȖșȖȉșȚȊțȍȚЫ țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȐȦЫ ȗȖȏȕȈȊȈȚȍȓȤȕȖȋȖЫ ȐȕȚȍȘȍșȈЫ

ȘȖȌȐȚȍȓȍȑйЫ 

ǬȈȕȕȣȍЫțșȓȖȊȐȧЫșȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȚЫȗȘȐȕȞȐȗȈȔЫȋțȔȈȕȐșȚȐȟȍșȒȖȑЫȗȍȌȈȋȖȋȐȒȐЫȐЫȗșȐȝȖȓȖȋȐȐЫǲйЫ

ǸȖȌȎȍȘșȈй 

ǸȈȉȖȚȈЫȊЫȋȘțȗȗȍЫțșȓȖȊȕȖЫȗȖȌȘȈȏȌȍȓȧȓȈșȤЫȕȈЫȕȍșȒȖȓȤȒȖЫȥȚȈȗȖȊх 

мЫȥȚȈȗЫ– ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȣȑйЫ 

ǯȈȌȈȟȍȑЫȥȚȖȋȖЫȥȚȈȗȈЫȧȊȓȧȍȚșȧЫȗȖȌȉȖȘЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊЫȐЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫȌȓȧЫȘȈȉȖȚȣЫȊЫȋȘțȗȗȍйЫ 

ǺȘȍȉȖȊȈȕȐȧЫ ȒЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȈȔхЫ ȊȣșȖȒȐȑЫ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȣȑЫ țȘȖȊȍȕȤзЫ țȔȍȕȐȍЫ

ȗȖȗțȓȧȘȐȏȐȘȖȊȈȚȤЫȏȕȈȕȐȧзЫȊȓȈȌȍȕȐȍЫȥȓȍȔȍȕȚȈȔȐЫȋȘțȗȗȖȊȖȑЫȗșȐȝȖȒȖȘȘȍȒȞȐȐй 

ǺȘȍȉȖȊȈȕȐȧЫ ȒЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔхЫ ȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȖȍЫ ȊȖșȗȐȚȈȕȐȍЫ ȊЫ șȍȔȤȍЫ ȘȍȉȍȕȒȈЫ șЫ ȖșȖȉȣȔȐЫ

ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐзЫȖȡțȡȍȕȐȍЫȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐЫ șȗȍȞȐȈȓȤȕȣȝЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȐȝЫ ȏȕȈȕȐȑзЫȎȍȓȈȕȐȍЫ

ȘȈȉȖȚȈȚȤЫȊЫȋȘțȗȗȍйЫ 

ǵȈЫ ȕȈȠЫ ȊȏȋȓȧȌзЫ ȖȗȚȐȔȈȓȤȕȖȍЫ ȒȖȓȐȟȍșȚȊȖЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ ȊЫ ȋȘțȗȗȍЫ мнЫ -мпЫ ȟȍȓȖȊȍȒЫ ȐȓȐЫ с-8 

șȍȔȍȑзЫȟȚȖЫȗȖȏȊȖȓȧȍȚЫȘȈȉȖȚȈȚȤЫȔȈȓȣȔȐЫȋȘțȗȗȈȔȐзЫȗȈȘȈȔȐзЫȚȘȖȑȒȈȔȐзЫȟȍȚȊȍȘȒȈȔȐйЫ 
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 ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȔȍșȚȈЫȌȓȧЫȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫȏȈȕȧȚȐȑхЫȗȖȐșȒзЫȈȘȍȕȌȈЫȗȖȔȍȡȍȕȐȧЫșЫȌȖșȚȈȚȖȟȕȣȔЫ

ȖșȊȍȡȍȕȐȍȔзЫȚȍȔȗȍȘȈȚțȘȖȑзЫȒȖȕȌȐȞȐȖȕȐȘȖȊȈȕȐȍȔЫȊȖȏȌțȝȈзЫȉȓȈȋȖȗȘȐȧȚȕȖȑЫȈȒțșȚȐȒȖȑй 

 ǷȘȖȌțȔȈȕȕȈȧЫȌȖșȚȈȊȒȈЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊЫȒЫȔȍșȚțЫȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫȏȈȕȧȚȐȑйЫ 

 ǯȕȈȒȖȔșȚȊȖЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫ șЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȍȑЫ ȘȈȉȖȚȣЫ ȊЫ ȋȘțȗȗȍзЫ șЫ ȗȘȖȋȘȈȔȔȖȑЫ ȏȈȕȧȚȐȑзЫ

ȖȗȖȊȍȡȍȕȐȍЫ ȖЫ ȊȘȍȔȍȕȐЫ ȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫ ȏȈȕȧȚȐȑйЫ ǷȘȐЫ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐхЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫ

ȏȈȕȧȚȖșȚȐЫȌȍȚȍȑЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐЫȊЫșȖșȍȌȕȍȑЫȒȖȔȕȈȚȍзЫȚȘȈȕșȗȖȘȚȐȘȖȊȒȈЫȌȍȚȍȑЫ

ȒЫȔȍșȚțЫȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫȏȈȕȧȚȐȑйЫ 

 ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȟȈȍȗȐȚȐȧйЫ 

 ǶȉȖȘțȌȖȊȈȕȐȍЫ ȘȈȉȖȟȍȋȖЫ ȔȍșȚȈхЫ șȚțȓȤȧзЫ șȚȖȓЫ ȌȓȧЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȈзЫ о-пЫ șȚȖȓȈЫ ȌȓȧЫ ȘȈȉȖȚȣЫ

țȟȈșȚȕȐȒȖȊЫ ȔȈȓȣȝЫ ȋȘțȗȗЫ гȗȘȐЫ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐЫ șȚȖȓȣЫ șȌȊȐȋȈȦȚșȧ – ȗȘȖȊȖȌȐȚșȧЫ

ȒȖȓȓȍȒȚȐȊȕȈȧЫ ȘȈȉȖȚȈЫ ȏȈЫ мЫ șȚȖȓȖȔдзЫ ȕȖțȚȉțȒзЫ ȗȘȖȍȒȚȖȘзЫ ȥȒȘȈȕзЫ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖȍЫ

ȖșȕȈȡȍȕȐȍЫȊЫșȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫșЫȚȍȔȖȑЫȏȈȕȧȚȐȧй 

нЫȥȚȈȗЫ– ȖșȕȖȊȕȖȑй 

 ǯȕȈȒȖȔșȚȊȖЫ țȟȈșȚȕȐȒȖȊЫ ȋȘțȗȗȣйЫ ǬȐȈȋȕȖșȚȐȒȈЫ țȟȈșȚȕȐȒȖȊЫ ȋȘțȗȗȣЫ ȕȈЫ ȗȘȍȌȔȍȚЫ

ȘȖȌȐȚȍȓȤșȒȖȑЫȔȖȚȐȊȈȞȐȐзЫșȚȐȓȧЫȖȉȡȍȕȐȧЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫșЫȌȍȚȤȔȐЫȐЫȌȘй 

 ǸȈȉȖȚȈЫȊЫȋȘțȗȗȍЫгȘȍȈȓȐȏȈȞȐȧЫȖșȕȖȊȕȖȑЫȏȈȌȈȟȐдй 

 ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫșȊȖȉȖȌȕȖȋȖЫȔȍȎȓȐȟȕȖșȚȕȖȋȖЫȖȉȡȍȕȐȧй 

оЫȥȚȈȗЫ– ȏȈȊȍȘȠȈȦȡȐȑй 

 ǷȖȌȊȍȌȍȕȐȍЫ ȐȚȖȋȖȊЫ ȘȈȉȖȚȣЫ ȋȘțȗȗȣхЫ ȒȖȕȚȘȖȓȤȕȖȍЫ ȚȍșȚȐȘȖȊȈȕȐȍЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫ

ȈȕȒȍȚȐȘȖȊȈȕȐȍЫșȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊЫȐЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑЫȗȖЫȖȞȍȕȒȍЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊйЫ 

 ǨȕȈȓȐȏЫ ȘȈȉȖȚȣЫ ȋȘțȗȗȣхЫ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȤЫ ȒȖȘȘȍȒȚȐȘȖȊȒȐЫ șȖȌȍȘȎȈȕȐȧЫ ȏȈȕȧȚȐȧзЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȘȈȉȖȚȣзЫȐȏȔȍȕȍȕȐȧЫȊЫȗȖȌȉȖȘȍЫȋȘțȗȗȣЫțȟȈșȚȕȐȒȖȊЫȐЫȌȘй 

ǯȈȕȧȚȐȧЫȋȘțȗȗȣЫȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕȣЫȊЫȊȐȌȍЫȖșȕȖȊȕȖȋȖЫȐЫȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖȋȖЫȒțȘșȈйЫ 

ǯȈȕȧȚȐȧЫȖșȕȖȊȕȖȋȖЫȒțȘșȈ ȕȍЫțȟȐȚȣȊȈȦȚЫșȗȍȞȐȜȐȒțЫȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧЫȘȍȉȍȕȒȈзЫȗȘȐȏȊȈȕȣЫȌȈȚȤЫ

ȉȈȏȖȊȣȍЫ ȏȕȈȕȐȧЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔЫ ȗȖЫ ȖȚȌȍȓȤȕȣȔЫ ȉȓȖȒȈȔхЫ ȌȍȜȍȒȚȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑзЫ ȓȖȋȖȗȍȌȐȟȍșȒȐȑзЫ

ȗșȐȝȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȑЫȐЫȌȘйЫ 

ǯȈȕȧȚȐȧЫ ȗȘȖȊȖȌȧȚЫ ȗȍȌȈȋȖȋȐзЫ ȗșȐȝȖȓȖȋȐзЫ șȖȞȐȈȓȤȕȣȍЫ ȘȈȉȖȚȕȐȒȐзЫ ȊȓȈȌȍȦȡȐȍЫ

ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȧȔȐЫȖȒȈȏȈȕȐȧЫȗȖȔȖȡȐЫȌȍȚȧȔЫșЫȖșȖȉȣȔȐЫȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȧȔȐйЫ 

ǯȈȕȧȚȐȧЫ ȗȘȖȝȖȌȧȚЫ ȊЫ ȜȖȘȔȍЫ ȓȍȒȞȐȑзЫ șȍȔȐȕȈȘȖȊзЫ șȊȖȉȖȌȕȖȑЫ ȌȐșȒțșșȐȐзЫ ȘȖȓȍȊȣȝЫ ȐЫ

ȌȍȓȖȊȣȝЫȐȋȘзЫȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȐȝЫȘȈȉȖȚй 

ǪЫ ȘȈȉȖȚȍЫ șЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔȐЫ ȗȍȌȈȋȖȋȐЫ ȐșȗȖȓȤȏțȦȚЫ șȓȍȌțȦȡȐȍЫ ȔȍȚȖȌȐȟȍșȒȐȍЫ ȗȘȐȍȔȣхЫ

șȖȖȉȡȍȕȐȍЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐзЫȌȐșȒțșșȐȧзЫȖȉșțȎȌȍȕȐȍЫȘȈȏȓȐȟȕȣȝЫȚȖȟȍȒЫȏȘȍȕȐȧзЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȍЫ

ȗȘȖȉȓȍȔȕȣȝЫșȐȚțȈȞȐȑЫȐЫȐȝЫȘȈȏȘȍȠȍȕȐȍзЫȈȕȈȓȐȏЫȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȐȝЫșȐȚțȈȞȐȑй 

ǵȈЫȏȈȕȧȚȐȧȝЫȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖȋȖЫȒțȘșȈ țȟȐȚȣȊȈȍȚșȧЫșȗȍȞȐȜȐȒȈЫȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧЫȋȘțȗȗȣЫȌȍȚȍȑйЫ 
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ǪЫȒȈȟȍșȚȊȍЫȒȖȕșțȓȤȚȈȕȚȖȊЫȒЫȖȉȡȍȕȐȦЫșЫȘȖȌȐȚȍȓȧȔȐЫȗȘȐȋȓȈȠȈȦȚșȧЫȊȘȈȟȐЫȗȖЫȗȘȖȜȐȓȦЫ

ȏȈȉȖȓȍȊȈȕȐȧзЫ ȦȘȐșȚȣзЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȣЫ ȐȏЫ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȞȐȐЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȍȔзЫ

ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȍȔзЫșȖȞȐȈȓȤȕȖȑЫȗȖȔȖȡȐйЫǲȘȖȔȍЫȚȖȋȖзЫȕȍȒȖȚȖȘȣȍЫȏȈȕȧȚȐȧЫȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖȋȖЫ

ȒțȘșȈЫ ȗȘȖȊȖȌȐȓȐЫ șȈȔȐȔȐЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔȐЫ ȊЫ ȊȐȌȍЫ «ȒȘțȋȓȖȋȖЫ șȚȖȓȈ»зЫ ȖȉȔȍȕȈЫ ȔȕȍȕȐȧȔȐЫ ȐЫ

ȖȗȣȚȖȔйЫ 

ǪЫ ȗȘȖȞȍșșȍЫ ȘȈȉȖȚȣЫ ȊЫ ȏȈȊȐșȐȔȖșȚȐЫ ȖȚЫ șȖșȚȈȊȈЫ ȘȖȌȐȚȍȓȍȑзЫ ȖȚЫ ȊȐȌȈЫ ȗȈȚȖȓȖȋȐȐЫ ȌȍȚȍȑЫ

șȖȌȍȘȎȈȕȐȍЫȏȈȕȧȚȐȑЫȔȖȎȕȖЫȚȊȖȘȟȍșȒȐЫȘȈșȠȐȘȐȚȤЫȐȓȐЫȐȏȔȍȕȐȚȤйЫ 

ǲțȘșȣЫ ȏȈȕȧȚȐȑЫ гȖșȕȖȊȕȖȑЫ ȐЫ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȑдЫ ȗȘȖȊȖȌȧȚșȧЫ ȊЫ ȚȍȟȍȕȐȍЫ țȟȍȉȕȖȋȖЫ ȋȖȌȈйЫ

ǪșȚȘȍȟȐЫ șЫ ȘȖȌȐȚȍȓȧȔȐЫ ȗȘȖȝȖȌȧȚЫ ȍȎȍȔȍșȧȟȕȖЫ ȐȓȐЫ мЫ ȘȈȏЫ ȊЫ нЫ ȔȍșȧȞȈйЫ ǲȈȎȌȈȧЫ ȊșȚȘȍȟȈЫ

ȊȒȓȦȟȈȍȚЫ о-пЫ ȏȈȕȧȚȐȧЫ ȐȏЫ ȘȈȏȓȐȟȕȣȝЫ ȉȓȖȒȖȊЫ гȊȣȉȖȘЫ ȉȓȖȒȖȊЫ ȏȈȊȐșȐȚЫ ȖȚЫ țȟȈșȚȐȧЫ ȚȖȋȖЫ ȐȓȐЫ

ȐȕȖȋȖЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚȈдйЫ ǬȓȐȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ ȊșȚȘȍȟȐЫ ȕȍЫ ȉȖȓȍȍЫ нзрЫ – оЫ ȟȈșȖȊЫ гșȚȖȓȤȒȖЫ ȊȘȍȔȍȕȐЫ

ȏȈȕȐȔȈȍȚЫ ȗȍȘȍȘȣȊЫ ȔȍȎȌțЫ ȗȘȐȍȔȈȔȐЫ ȗȐȡȐЫ țЫ ȔȓȈȌȍȕȞȍȊдйЫ ǷȘȖȌȖȓȎȐȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ мЫ ȏȈȕȧȚȐȧЫ

ȊȈȘȤȐȘțȍȚșȧЫȖȚЫолЫȌȖЫпрЫȔȐȕțȚй 

ǯȈȒȓȦȟȍȕȐȍ 

ǵȈЫ ȏȈȒȓȦȟȐȚȍȓȤȕȖȔЫǲȘțȋȓȖȔЫ șȚȖȓȍЫ ȘȖȌȐȚȍȓȐЫȌȍȚȍȑЫ șЫ ȊȘȖȎȌȍȕȕȖȑЫȘȈșȡȍȓȐȕȖȑЫ ȋțȉȣЫȐЫ

ȕȍȉȈЫȖȚȔȍȟȈȓȐзЫȟȚȖЫȊЫȗȘȖȞȍșșȍЫȖșȊȖȍȕȐȧЫȗȘȖȋȘȈȔȔȣЫ«ȀȒȖȓȣЫȘȖȌȐȚȍȓȍȑ»х 

 ȖșȖȏȕȈȓȐЫ ȐȔȍȦȡȐȑșȧЫ șȍȔȍȑȕȣȑЫ ȖȗȣȚЫ ȐЫ șȚȍȗȍȕȤЫ ȓȐȟȕȖȋȖЫ țȟȈșȚȐȧЫ ȊЫ ȊȖșȗȐȚȈȕȐȐЫ

ȘȍȉȍȕȒȈЫȐЫȍȍЫȏȕȈȟȐȔȖșȚȤц 

 ȖȉȘȍȓȐЫȈȌȍȒȊȈȚȕȖȍЫȖȚȕȖȠȍȕȐȍЫȒЫȘȍȉȍȕȒțЫȒȈȒЫȒЫȓȐȟȕȖșȚȐзЫȟȓȍȕțЫșȍȔȤȐЫȐЫȖȉȡȍșȚȊȈц 

 ȗȖȊȣșȐȓȐЫ ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒțȦЫ ȒȖȔȗȍȚȍȕȚȕȖșȚȤзЫ ȗȖȕȧȓȐЫ ȏȈȌȈȟȐзЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȐЫ ȥȚȈȗȣЫ

ȗșȐȝȖȓȖȋȖ-ȗȍȌȈȋȖȋȐȟȍșȒȖȋȖЫȊȖȏȌȍȑșȚȊȐȧц 

 ȗȖȧȊȐȓȈșȤЫ ȏȈȐȕȚȍȘȍșȖȊȈȕȕȖșȚȤЫ ȊЫ ȗȖȏȐȚȐȊȕȖȔЫ șȖȞȐȈȓȤȕȖȔЫ ȐЫ ȗșȐȝȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȔЫ

ȘȈȏȊȐȚȐȐЫȘȍȉȍȕȒȈц 

 ȘȈșȠȐȘȐȓȐșȤЫȕȈȊȣȒȐЫȘȖȌȐȚȍȓȤșȒȖ-ȌȍȚșȒȖȋȖЫȊȏȈȐȔȖȌȍȑșȚȊȐȧЫȐЫșȗȖșȖȉȣЫȘȈȏȘȍȠȍȕȐȧЫ

ȚȘțȌȕȣȝЫȗșȐȝȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȝЫșȐȚțȈȞȐȑЫȊЫșȍȔȤȍц 

 ȘȈșȠȐȘȐȓșȧЫȒȘțȋЫȔȍȎȓȐȟȕȖșȚȕȖȋȖЫȖȉȡȍȕȐȧйЫ 
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ǻȊȈȎȈȍȔȣȍЫȟȐȚȈȚȍȓȐЬ 
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ǹǶЫǬǲǩǪǳЫǵǷǾЫ«ǩȖȕțȔЫǺȦȚȐȒȖȊȖȑЫǵȈȚȈȓȐȐЫǨȓȍȒșȈȕȌȘȖȊȕȣй 

 
ɂɋɌɈɊɂə ɊɍɋɋɄɈɃ ɍɉɊȺȼɅȿɇɑȿɋɄɈɃ ɆɕɋɅɂ ɂ ɁȺɊɍȻȿɀɇɕȿ 
ɌȿɈɊȿɌɂɄɂ ɆȿɇȿȾɀɆȿɇɌȺ  

ǲȈȟȍșȚȊȖЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȝЫ țșȓțȋЫ ȊȖЫ ȔȕȖȋȖȔЫ ȏȈȊȐșȐȚЫ ȖȚ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ

ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ ȊЫ ȒȖȕȒȘȍȚȕȖȑЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȔЫ țȟȘȍȎȌȍȕȐȐЫ ȐЫ ȊЫ ȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȖȑЫ șȐșȚȍȔȍЫ

ȏȌȘȈȊȖȖȝȘȈȕȍȕȐȧЫ ȊЫ ȞȍȓȖȔйЫ ǷȖЫ ȥȚȖȑЫ ȗȘȐȟȐȕȍзЫ ȌȓȧЫ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖȋȖЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔЫ

ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫ ȗȖȔȖȡȐЫ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȣЫ ȏȕȈȕȐȧЫ ȖȉЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȐЫ ȐЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȍЫ ȒȈȟȍșȚȊȈйЫ

ǰȏțȟȍȕȐȍЫ ȓȦȉȖȑЫ ȗȘȖȉȓȍȔȣЫ ȞȍȓȍșȖȖȉȘȈȏȕȖЫ ȕȈȟȐȕȈȚȤЫ șЫ ȐșȚȖȘȐȟȍșȒȐȝЫ ȈșȗȍȒȚȖȊЫ ȘȈȏȊȐȚȐȧЫ

șȖȖȚȊȍȚșȚȊțȦȡȍȑЫȕȈțȟȕȖȑЫȖȉȓȈșȚȐйЫǩȖȓȤȠȖȑЫȊȒȓȈȌЫȊЫȚȍȖȘȐȦЫȐЫȗȘȈȒȚȐȒțЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȉȣȓЫ

ȊȕȍșёȕЫȕȈȠȐȔȐЫșȖȖȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȐȒȈȔȐй 

ǷȐȒЫȘȈȏȊȐȚȐȧЫȘțșșȒȖȑЫțȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȑЫȔȣșȓȐЫȗȘȐȝȖȌȐȚșȧЫȕȈЫȌȊȈȌȞȈȚȣȍЫȋȖȌȣЫȗȘȖȠȓȖȋȖЫ

ȊȍȒȈйЫ ǪȈȎȕȣȔȐЫ ȊȍȝȈȔȐЫ ȊЫ ȗȘȖȞȍșșȍЫ șȚȈȕȖȊȓȍȕȐȧЫ șȖȊȘȍȔȍȕȕȖȑЫ ȕȈțȒȐЫ ȖЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȍЫ ȐЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȐЫșȚȈȓȐЫȘȈȉȖȚȣЫșȓȍȌțȦȡȐȝЫȖȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȣȝЫȐșșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȍȑхЫ 

ǨȓȍȒșȍȑЫ ǲȈȗȐȚȖȕȖȊȐȟЫ ǫȈșȚȍȊ (1882-1939) – ȘȖșșȐȑșȒȐȑЫ

ȘȍȊȖȓȦȞȐȖȕȍȘзЫ ȈȒȚȐȊȕȣȑЫ ȗȘȖȜșȖȦȏȕȣȑЫ ȌȍȧȚȍȓȤзЫ ȗȖȥȚЫ ȐЫ ȗȐșȈȚȍȓȤзЫ

ȚȍȖȘȍȚȐȒЫ ȕȈțȟȕȖȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȚȘțȌȈйЫ ǩȣȓЫ ȗȍȘȊȣȔЫ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȍȔЫ

ǾȍȕȚȘȈȓȤȕȖȋȖЫ ȐȕșȚȐȚțȚȈЫ ȚȘțȌȈЫ ȊЫ ǸȖșșȐȐйЫ уЫ șȍȕȚȧȉȘȧЫ мфоуЫ ȋйЫ ǨйǲйЫ

ǫȈșȚȍȊЫȉȣȓЫȈȘȍșȚȖȊȈȕЫǵǲǪǬЫȐЫмрЫȈȗȘȍȓȧЫмфофЫȋйЫȘȈșșȚȘȍȓȧȕЫȊЫșȊȧȏȐЫșЫ

ȚȍȔзЫ ȟȚȖЫ ȊёȓЫ ȈȒȚȐȊȕțȦЫȗȍȘȍȗȐșȒțЫ ȗȖЫ ȊȖȗȘȖșȈȔЫȕȈțȟȕȖȑЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ

ȚȘțȌȈЫșЫǫȍȕȘȐЫǼȖȘȌȖȔй 

ǵȐȒȖȓȈȑЫ ǨȕȌȘȍȍȊȐȟЫ ǪȐȚȒȍ — ȊȐȌȕȣȑЫ ȗȘȍȌșȚȈȊȐȚȍȓȤЫ șȖȊȍȚșȒȖȑЫ ȚȍȖȘȐȐЫ ȕȈțȟȕȖȑЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȚȘțȌȈзЫ ȓȐȌȍȘЫ șȖȞȐȈȓȤȕȖ-ȚȘțȌȖȊȖȑЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧйЫ ǵйǨйǪȐȚȒȍЫ ȊȕȍșЫ

ȉȖȓȤȠȖȑЫ ȊȒȓȈȌЫ ȊЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍЫ ȖȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȖȑЫ ȚȍȖȘȐȐЫ ȐЫ șȖȞȐȖȓȖȋȐȐЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȐЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧйЫǹȘȍȌȐЫȍȋȖЫȘȈȉȖȚЫȐȏȊȍșȚȕȣЫȚȘțȌȣхЫ«ǪȖȗȘȖșȣЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧ»ЫгмфнндзЫ«ǹȚȘțȒȚțȘȈЫ

ȌȍȓȖȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȈЫȐЫȥȒȖȕȖȔȐȧЫȊȘȍȔȍȕȐ»ЫгмфнодзЫ«ǵȈțȟȕȈȧЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȐȊȕȖȑЫ
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ȚȍȝȕȐȒȐ»Ы гмфнпдзЫ «ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȣȍЫ ȊȖȗȘȖșȣЫ șȖȊȘȍȔȍȕȕȖȋȖЫ ǵǶǺ»Ы гмфнпдзЫ «ǶȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȐЫ ȐȕȌțșȚȘȐȈȓȤȕȖȍЫ ȘȈȏȊȐȚȐȍЫ гȖȟȍȘȒȐЫ ȗȖЫ șȖȞȐȖȓȖȋȐȐЫ ȕȈțȟȕȖȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ

ȚȘțȌȈЫȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧд»ЫгмфнрдЫȐЫȌȘйЫ 

ǭȋȖЫ ȊȈȎȕȍȑȠȐȔЫ ȕȈțȟȕȣȔЫ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȍȔЫ șȚȈȓȈЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȧЫ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȧЫ ȗȘȐȘȖȌȣЫ

ȟȍȓȖȊȍȟȍșȒȖȋȖЫȜȈȒȚȖȘȈЫȊ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫȊȣȌȊȐȕțȚȈȧЫȐȔЫȊЫȒȖȕȞȍЫнл-ȝЫ- ȕȈȟȈȓȍЫол-ȝЫȋȋйЫ

XXЫ ȊйЫ ȐЫ ȖȗȍȘȍȌȐȊȠȈȧЫ ȊȏȋȓȧȌȣЫ ȅйЫ ǴȥȑȖЫ ȐЫ ǼйЫ ǸȖȚȓȐșȉȍȘȋȍȘȈЫ [м]йЫ ǬȈȕȕȈȧЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȧЫ ȊЫ

ȗȖșȓȍȌțȦȡȍȔЫ ȉȣȓȈЫȗȖȓȖȎȍȕȈЫ ȊЫ ȖșȕȖȊțЫ ȌȖȒȚȘȐȕȣЫ«ȟȍȓȖȊȍȟȍșȒȐȝЫ ȖȚȕȖȠȍȕȐȑ»йЫǵйǨйǪȐȚȒȍЫ

ȟȍȚȒȖЫ ȘȈȏȓȐȟȈȓЫ ȌȊȈЫ ȊȐȌȈЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ — ȓȦȌȤȔȐЫ ȐЫ ȊȍȡȈȔȐзЫ ȐЫ șȊȖȍЫ ȊȕȐȔȈȕȐȍЫ ȖȕЫ

ȒȖȕȞȍȕȚȘȐȘȖȊȈȓЫ ȕȈЫ ȗȍȘȊȖȔйЫ ǼțȕȒȞȐȦЫ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȐȊȕȖȑЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ ȖȕЫ șȊȧȏȣȊȈȓзЫ

ȗȘȍȎȌȍЫ ȊșȍȋȖзЫ șЫ ȏȈȌȈȟȍȑЫ ȐȕȚȍȋȘȈȞȐȐЫ ȐЫ ȒȖȖȘȌȐȕȈȞȐȐЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ ȓȦȌȍȑЫ гȍȋȖЫ

ȜȖȚȖȋȘȈȜȐȐЫȐЫȚȖȟȕȣȍЫȌȈȚȣЫȘȖȎȌȍȕȐȧЫȐЫșȔȍȘȚȐЫȊЫȌȖșȚțȗȕȣȝЫȐșȚȖȟȕȐȒȈȝЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐЫȕȍЫ

ȖȉȕȈȘțȎȍȕȣдй 

ьйьйЫǩȖȋȌȈȕȖȊ (1873-мфнуȋȋд 

Ǫ 1913—мфмтЫ ȋȋйЫ ȖȗțȉȓȐȒȖȊȈȓЫ șȊȖȦЫ ȒȕȐȋțЫ «ǪșȍȖȉȡȈȧЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȈȧЫȕȈțȒȈЫгȚȍȒȚȖȓȖȋȐȧд»зЫȋȌȍЫȖȕЫȊȣșȒȈȏȈȓЫȐȌȍȦЫ

ȖЫ ȚȖȔзЫ ȟȚȖЫ ȊșȍЫ șțȡȍșȚȊțȦȡȐȍЫ ȖȉȢȍȒȚȣЫ ȐЫ ȗȘȖȞȍșșȣЫ ȐȔȍȦȚЫ

ȖȗȘȍȌȍȓȍȕȕȣȑЫțȘȖȊȍȕȤЫȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȕȖșȚȐЫ[нзо]йЫǪ ȖȚȓȐȟȐȍЫȖȚЫ

ȍșȚȍșȚȊȍȕȕȣȝЫ ȕȈțȒзЫ ȐȏțȟȈȦȡȐȝЫ șȗȍȞȐȜȐȟȍșȒȐȍЫ ȖșȖȉȍȕȕȖșȚȐЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȒȖȕȒȘȍȚȕȣȝЫ ȧȊȓȍȕȐȑзЫ ȚȍȒȚȖȓȖȋȐȧЫ ȐȏțȟȈȓȈЫ

ȖȉȡȐȍЫ ȏȈȒȖȕȖȔȍȘȕȖșȚȐЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȌȓȧЫ ȊșȍȝЫ țȘȖȊȕȍȑЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȕȖșȚȐзЫ ȐșșȓȍȌȖȊȈȓȈЫ ȏȈȒȖȕȖȔȍȘȕȖșȚȐЫ ȘȈȏȊȐȚȐȧЫ

ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫ șȖȖȚȕȖȠȍȕȐȧЫ țșȚȖȑȟȐȊȖȋȖЫ ȐЫ ȐȏȔȍȕȟȐȊȖȋȖзЫ

ȏȕȈȟȍȕȐȍЫ ȖȉȘȈȚȕȣȝЫ șȊȧȏȍȑЫ ȐЫ șȖȉșȚȊȍȕȕȣȝЫ ȞȍȓȍȑЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ гȒȖȚȖȘȣȍЫ ȔȖȋțȚзЫ ȒȈȒЫ

șȖȌȍȑșȚȊȖȊȈȚȤЫȞȍȓȧȔЫȊȣșȠȍȋȖЫțȘȖȊȕȧЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐзЫȚȈȒЫȐЫȗȘȖȚȐȊȖȘȍȟȐȚȤЫȐȔдйЫǨйǨйǩȖȋȌȈȕȖȊЫ

ȗȖȌȟȍȘȒȐȊȈȓЫȖșȖȉȖȍЫ ȏȕȈȟȍȕȐȍЫȔȖȌȍȓȐȘȖȊȈȕȐȧЫȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȒȐЫȒȈȒЫȗȖȚȍȕȞȐȈȓȤȕȣȝЫȔȍȚȖȌȖȊЫ

ȘȍȠȍȕȐȧЫȏȈȌȈȟЫȚȍȒȚȖȓȖȋȐȐйЫǶȕЫȌȖȊȍȓЫȗȖșȚȘȖȍȕȐȧЫȚȍȒȚȖȓȖȋȐȐЫȌȖЫȘȈșșȔȖȚȘȍȕȐȧЫȗȘȖȉȓȍȔȣЫ

ȒȘȐȏȐșȖȊзЫ ȚйȍйЫ ȚȈȒȐȝЫ ȔȖȔȍȕȚȖȊЫ ȊЫ ȐșȚȖȘȐȐЫ șȐșȚȍȔȣзЫ ȒȖȋȌȈЫ ȕȍȐȏȉȍȎȕȈЫ șȒȈȟȒȖȖȉȘȈȏȕȈȧЫ

ȗȍȘȍșȚȘȖȑȒȈЫȍȍЫșȚȘțȒȚțȘȣЫгȘȍȐȕȎȐȕȐȘȐȕȋдй  

ǹȓȖȎȕȖșȚȤЫșțȌȤȉȣЫǨйǨйǩȖȋȌȈȕȖȊȈЫȊЫțșȓȖȊȐȧȝЫȓȍȕȐȕșȒȖ-șȚȈȓȐȕșȒȖȑЫȐȌȍȖȓȖȋȐȐЫȗȖȊȓȐȧȓȈЫ

ȕȈЫ șțȌȤȉțЫ ȚȍȒȚȖȓȖȋȐȐйЫ ǺȍȒȚȖȓȖȋȐȧЫ ȉȣȓȈЫ ȘȈșȒȘȐȚȐȒȖȊȈȕȈЫ ȐЫ ȏȈȉȣȚȈйЫ ǷȖșȓȍЫ ȏȈȗȘȍȚȈЫ

ȏȈȕȐȔȈȚȤșȧЫ ȊȖȗȘȖșȈȔȐЫ ȚȍȒȚȖȓȖȋȐȐЫ ǨйǨйǩȖȋȌȈȕȖȊзЫ ȉțȌțȟȐЫ ȊȘȈȟȖȔзЫ ȊЫ мфнсЫ ȋйЫ ȊȖȏȋȓȈȊȐȓЫ

ȗȍȘȊȣȑЫȊЫȔȐȘȍЫǰȕșȚȐȚțȚЫȗȍȘȍȓȐȊȈȕȐȧЫȒȘȖȊȐйЫǹȖȖȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȐȒȐзЫșȗțșȚȧЫȔȕȖȋȖЫȓȍȚзЫȊȣșȖȒȖЫ

ȖȞȍȕȐȓȐЫ ȏȈșȓțȋȐЫ ǨйǨйǩȖȋȌȈȕȖȊȈЫ ȊЫ ȊȖȗȘȖșȈȝЫ ȚȍȖȘȐȐЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȐзЫ ȊЫ șȖȖȚȊȍȚșȚȊȐȐЫ șЫ
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ȘȍȒȖȔȍȕȌȈȞȐȧȔȐЫ IIЫ ǸȖșșȐȑșȒȖȋȖЫ ȜȐȓȖșȖȜșȒȖȋȖЫ ǲȖȕȋȘȍșșȈзЫ муЫ ȖȒȚȧȉȘȧЫ мффф ȋȖȌȈЫ ȊЫ

ȋйǭȒȈȚȍȘȐȕȉțȘȋȍЫșȖȏȌȈȓȐЫ“ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑЫȐȕșȚȐȚțȚЫǨйǩȖȋȌȈȕȖȊȈ”ЫгǴǰǩдЫ[пзр]й 

ǵȈțȒȍЫ ȖȉЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȐЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȐЫ ȐȏȊȍșȚȕȣЫ ȜȈȔȐȓȐȐЫ ȐЫ ȔȕȖȋȐȝЫ ȌȘțȋȐȝЫ

șȖȖȚȍȟȍșȚȊȍȕȕȐȒȖȊйЫ ȅȚȖхЫ ȇйǻȓȐȞȒȐȑзЫ ǸйǴȈȑȏȍȓȤȍз ǹйǹȚȘȍȓȤȉȐȞȒȐȑзЫ ǰйǲȈȕȕȍȋȐșșȍȘзЫ

ǫйǵȍȜȍȌȖȊзЫǷйǴйǲȍȘȎȍȕȞȍȊз ǰйǴйǩțȘȌȧȕșȒȐȑзЫǭйǼйǸȖȏȔȐȘȖȊȐȟ ȐЫȌȘй 

ǹȘȍȌȐЫ ȏȈȘțȉȍȎȕȣȝЫ ȚȍȖȘȍȚȐȒȖȊЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫ ȖșȖȉȖȍЫ ȗȖȓȖȎȍȕȐȍЫ ȏȈȕȐȔȈȍȚЫ ȚȊȖȘȟȍșȒȖȍЫ

ȕȈșȓȍȌȐȍЫ ȈȔȍȘȐȒȈȕșȒȖȋȖЫ țȟёȕȖȋȖЫ ǻȐȓȤȧȔȈЫ ȅȌȊȈȘȌcȈЫ ǬȍȔȐȕȋȈзЫ ȗȖșȊȧȡȍȕȕȖȍЫ ȊȖȗȘȖșȈȔЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈй 

ǻȐȓȤȧȔЫȅȌȊȈȘȌșЫǬȍȔȐȕȋ (1900-мффоȋȋд 

ǻйȅйǬȍȔȐȕȋȖȔЫ ȉȣȓЫ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȍȕЫ șȊȖȑЫ ȊȈȘȐȈȕȚЫ ȚȍȖȘȐȐЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔйЫ ǪȖЫ ȋȓȈȊțЫ țȋȓȈЫ ȜȐȓȖșȖȜȐȐЫ ǬȍȔȐȕȋЫ

ȗȖșȚȈȊȐȓЫ ȟȍȓȖȊȍȒȈйЫ ǷȖЫ ǬȍȔȐȕȋțзЫ ȋȓȈȊȕȣȔЫ ȊЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȐЫ

ȧȊȓȧȍȚșȧЫ ȜȐȓȖșȖȜȐȧЫ ȕȘȈȊșȚȊȍȕȕȖșȚȐзЫ ȖșȕȖȊȈȕȕȈȧЫ ȕȈЫ

țȊȈȎȍȕȐȐЫ ȒЫ ȘȈȉȖȚȕȐȒțЫ ȒȈȒЫ ȒЫ ȓȐȟȕȖșȚȐзЫ ȊȖȊȓȍȟȍȕȕȖșȚȤЫ ȊЫ

ȗȘȖȞȍșșЫ ȘȍȠȍȕȐȧЫ ȚȍȒțȡȐȝЫ ȗȘȖȉȓȍȔЫ ȊșȍȝЫ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊзЫ

șȖȏȌȈȕȐȍЫȗșȐȝȖȓȖȋȐȟȍșȒȖȑЫȈȚȔȖșȜȍȘȣзЫȐșȒȖȘȍȕȧȦȡȍȑЫșȚȘȈȝЫ

Ȑ șȖȏȌȈȦȡȍȑЫȗȖȟȊțЫȌȓȧЫȘȈșȒȘȣȚȐȧЫȚȊȖȘȟȍșȒȖȋȖЫȗȖȚȍȕȞȐȈȓȈЫ

ȒȈȎȌȖȋȖЫȟȍȓȖȊȍȒȈй ǹȚȈȚȐșȚȐȟȍșȒȐȍЫȔȍȚȖȌȣЫȘȈșșȔȈȚȘȐȊȈȦȚșȧЫ

ȐȔЫ ȚȖȓȤȒȖЫ ȒȈȒЫ ȐȕșȚȘțȔȍȕȚЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧй ǬȍȔȐȕȋЫ ȊȊȍȓЫ ȊЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȐȑЫȖȉȐȝȖȌЫȗȖȕȧȚȐȍЫ«ȋȓțȉȐȕȕȣȍЫȏȕȈȕȐȧ»зЫȟȍȚȒȖЫ

ȖȚȓȐȟȈȦȡȐȍșȧЫȖȚЫȗȘȖșȚȖȑЫȐȕȜȖȘȔȐȘȖȊȈȕȕȖșȚȐЫȐЫȚȍȖȘȍȚȐȏȐȘȖȊȈȕȐȧй  

ǺȍȖȘȐȧЫȋȓțȉȐȕȕȣȝЫȏȕȈȕȐȑ - ȕȈȐȉȖȓȍȍЫȞȍȕȕȖȍЫȌȖșȚȐȎȍȕȐȍЫȅйЫǬȍȔȐȕȋȈ, ȊȒȓȦȟȈȦȡȍȍЫ

ȚȍȖȘȐȐЫșȐșȚȍȔзЫȊȈȘȐȈȉȍȓȤȕȖșȚȐЫгȐȏȔȍȕȟȐȊȖșȚȐдзЫȗșȐȝȖȓȖȋȐȐЫȐЫȗȖȏȕȈȕȐȧй 

ǾȐȒȓ PDCA – ǾȐȒȓЫШțȝȈȘȚȈЫ – ǬȍȔȐȕȋȈ гȘȐșй1) – ȐȏȊȍșȚȕȈȧЫ ȔȖȌȍȓȤЫ ȕȍȗȘȍȘȣȊȕȖȋȖЫ

țȓțȟȠȍȕȐȧЫ ȗȘȖȞȍșșȖȊзЫ ȒȖȚȖȘȈȧЫ ȊȒȓȦȟȈȍȚЫ șȓȍȌțȦȡȐȍЫ ȌȍȑșȚȊȐȧхЫ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȚȤЫ гPlan) + 

ȌȍȓȈȚȤЫгяoдЫжЫȗȘȖȊȍȘȧȚȤЫгюheckдЫжЫțȓțȟȠȈȚȤЫгьctдйЫ 



  

 

 
ǿǰǺǨǳȄǵȃǱЫǯǨǳ 

ǰЫǹǶǾǰǨǳȄǵǨȇЫǸǨǩǶǺǨ 

53 Электронный научный журнал “Системная интеграция в здравоохранении” · №4(22) 2013 · www.sys-int.ru 

 

Электронный научный журнал “Системная интеграция в здравоохранении” · № · 

 

ǸȐșй1. ǾȐȒȓ PDCA – ǾȐȒȓЫȀțȝȈȘȚȈЫ– ǬȍȔȐȕȋȈ 

ǪȗȍȘȊȣȍЫȒȖȕȞȍȗȞȐȦЫPяюьЫȖȗȐșȈȓЫǻйЫȀțȝȈȘȚЫȊЫмфофЫ ȋйЫ ȊЫ șȊȖȍȑЫȒȕȐȋȍЫ ЭǹȚȈȚȐșȚȐȟȍșȒȐȍЫ

ȔȍȚȖȌȣЫșЫȚȖȟȒȐ ȏȘȍȕȐȧЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЭЫ[с]йЫǬȍȔȐȕȋЫȊȊȍȓЫȔȖȌȐȜȐȒȈȞȐȦЫȞȐȒȓȈЫPяюьЫ

- ȞȐȒȓЫPяSь гȏȈȔȍȕȐȊЫ“юheck”Ы– ȗȘȖȊȍȘȧȚȤЫȕȈЫ“Study”Ы- ȐȏțȟȈȚȤдйЫ 

ǪЫ мфрл-ȝЫ ȋȖȌȈȝЫ ȊЫ ȇȗȖȕȐȐЫ ȗȘȐЫ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȕȐȐЫ ȞȐȒȓȈЫ PяюьЫ ȊșȍȔțЫ ȔȐȘțЫ ȉȣȓЫ

ȗȘȖȌȍȔȖȕșȚȘȐȘȖȊȈȕЫȘȍȏțȓȤȚȈȚЫȊȕȍȌȘȍȕȐȧЫȞȐȒȓȈзЫȒȖȚȖȘȣȑЫȉȣȓЫȖȞȍȕȍȕЫȒȈȒЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȍЫ

ȟțȌȖйЫǻйЫȀțȝȈȘȚЫȗȖȌȟȍȘȒȐȊȈȓзЫȕȈșȒȖȓȤȒȖЫȌȈȕȕȈȧЫȗȖșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤȕȖșȚȤЫșȚȈȌȐȑЫȕȍȖȉȝȖȌȐȔȈЫ

ȌȓȧЫ ȗȘȖȊȍȌȍȕȐȧЫ ȗȘȍȖȉȘȈȏȖȊȈȕȐȑЫ ȊЫ ȘȍȈȓȤȕȖȔЫ ȔȐȘȍзЫ ȋȌȍЫ ȊșȍЫ ȗȘȖȞȍșșȣЫ ȗȖȌȊȍȘȎȍȕȣЫ

ȊȈȘȐȈȞȐȧȔзЫ ȊЫ ȗȘȖȚȐȊȖȗȖȓȖȎȕȖșȚȤЫ ȌȘțȋȖȔțЫ ȔȐȘțзЫ ȒȖȚȖȘȣȑЫ ȖȗȐȘȈȍȚșȧЫ ȚȖȓȤȒȖ ȕȈЫ ȚȖȟȕȣȍЫ

ȕȈțȒȐйЫ 

ǶșȕȖȊȕȈȧЫșțȚȤЫȗȖȌȝȖȌȈЫǬȍȔȐȕȋȈ ȒЫȒȈȟȍșȚȊțЫȏȈȒȓȦȟȈȍȚșȧЫȊЫȚȖȔзЫȟȚȖЫȗȘȐȟȐȕȣЫȕȐȏȒȖȑЫ

ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȐЫ ȐЫ ȗȓȖȝȖȋȖЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȟȈȡȍЫ ȊșȍȋȖЫ ȏȈȓȖȎȍȕȣЫ ȊЫ șȐșȚȍȔȍзЫ Ȉ ȕȍЫ ȊЫ

ȘȈȉȖȚȕȐȒȈȝйЫ ǷȖȥȚȖȔțЫ ȌȓȧЫ țȓțȟȠȍȕȐȧЫ ȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȣȝЫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȊЫ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȐЫ

ȌȖȓȎȕȣЫȒȖȘȘȍȒȚȐȘȖȊȈȚȤЫșȈȔțЫșȐșȚȍȔț. 

ǶșȖȉȖȍЫȊȕȐȔȈȕȐȍЫǬȍȔȐȕȋ țȌȍȓȧȓх 

 ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖșȚȐЫșȉȖȘȈЫșȚȈȚȐșȚȐȟȍșȒȖȑЫȐȕȜȖȘȔȈȞȐȐЫȖȉЫȖȚȒȓȖȕȍȕȐȧȝЫȖȚЫșȚȈȕȌȈȘȚȖȊц 

 țȔȍȕȤȠȍȕȐȦЫȖȚȒȓȖȕȍȕȐȑЫȊЫȗȘȖȞȍșșȈȝц 

 ȗȖȐșȒțзЫȈȕȈȓȐȏțЫȐЫțșȚȘȈȕȍȕȐȦЫȗȘȐȟȐȕЫȖȚȒȓȖȕȍȕȐȑй 

ǷȖЫ ǬȍȔȐȕȋțзЫ ȒȈȟȍșȚȊȖЫ ȕȍȓȤȏȧЫ ȖȉȍșȗȍȟȐȚȤЫ ȏȈ șȟȍȚЫ ȗȘȖȊȍȘȖȒйЫ ǶȕȖ ȌȖȓȎȕȖЫ șȚȈȚȤЫ

ȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȣȔЫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȔЫ ȗȘȖȞȍșșȈЫ гȐȏȋȖȚȖȊȓȍȕȐȧЫ ȗȘȖȌțȒȚȈЫ ȐȓȐЫ ȖȒȈȏȈȕȐȧЫ țșȓțȋȐдйЫ

ǪȔȍșȚȖЫ ȗȘȖȊȍȘȒȐЫ гȗȘȖȌțȒȞȐȐзЫ țșȓțȋȐдЫȕțȎȕȖЫ ȖșțȡȍșȚȊȓȧȚȤЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫ ȗȘȖȞȍșșȖȔ, 

ȟȚȖȉȣЫȐșȒȓȦȟȐȚȤЫșȈȔțЫȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤЫȊȣȗțșȒȈЫȕȍȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȖȋȖЫȚȖȊȈȘȈЫгȊЫȕȈȠȍȔЫȒȖȕȚȍȒșȚȍЫ- 

ȖȒȈȏȈȕȐȧЫȕȍȒȈȟȍșȚȊȍȕȕȖȑЫȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȑЫțșȓțȋȐдй  
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ǬȍȔȐȕȋЫșȟȐȚȈȓзЫȟȚȖЫȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖЫȖȚȒȈȏȈȚȤșȧ ȖȚ țȉȍȎȌȍȕȐȧзЫȟȚȖ ȏȈ ȒȈȟȍșȚȊȖЫȗȘȖȌțȒȞȐȐЫ

ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȣЫ ȚȖȓȤȒȖЫ ȐșȗȖȓȕȐȚȍȓȐЫ [т]Ы гȊЫ ȕȈȠȍȔЫ șȓțȟȈȍЫ - ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȍЫ ȘȈȉȖȚȕȐȒȐдйЫ

Ǫ șȈȔȖȔЫ ȌȍȓȍхЫ ȊȘȈȟȐЫ ȐЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȐȍ șȍșȚȘȣЫ ȕȍ ȊȣȉȐȘȈȦȚЫ ȗȖșȚȈȊȡȐȒȖȊЫ ȓȍȒȈȘșȚȊȍȕȕȣȝЫ

ȗȘȍȗȈȘȈȚȖȊзЫ ȕȍ ȗȖȒțȗȈȦȚЫ ȔȍȌȐȞȐȕșȒȖȍЫ ȖȉȖȘțȌȖȊȈȕȐȍзЫ ȒȖȚȖȘȖȍЫ ȔȖȎȍȚЫ ȊȣȑȚȐЫ ȐȏЫ șȚȘȖȧЫ

ȘȈȕȤȠȍЫȊȘȍȔȍȕȐзЫȕȍ ȕȈȗȘȈȊȓȧȦȚЫȐȕȊȍșȚȐȞȐȐЫȊЫȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕțȦЫȗȖȌȋȖȚȖȊȒțЫȒȈȌȘȖȊй 

ǻȖȓȚȍȘЫȅȕȌȘȦЫШțȝȈȘȚ (1891 – мфстȋȋ.) 

Walter Andrew Shewhart - ȈȔȍȘȐȒȈȕșȒȐȑЫ ȜȐȏȐȒзЫ ȐȕȎȍȕȍȘЫ ȐЫ

șȚȈȚȐșȚȐȒзЫ ȒȖȚȖȘȖȋȖЫ ȕȈȏȣȊȈȦȚЫ ȖȚȞȖȔЫ șȚȈȚȐșȚȐȟȍșȒȖȋȖЫ ȒȖȕȚȘȖȓȧЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈцЫ ȈȊȚȖȘЫ ȖșȕȖȊȖȗȖȓȈȋȈȦȡȐȝЫ ȘȈȉȖȚЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȖȕȚȘȖȓȧЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȐЫ ȔȕȖȎȍșȚȊȈЫ șȚȈȚȍȑЫ ȊЫ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȣȝЫ ȎțȘȕȈȓȈȝзЫ

ȗȍȘȊȣȑЫ ȗȖȟȍȚȕȣȑЫ ȟȓȍȕЫ ǨȔȍȘȐȒȈȕșȒȖȋȖЫ ȖȉȡȍșȚȊȈЫ ȒȖȕȚȘȖȓȧЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈЫ гьmericanЫ SocietyЫ forЫ QualityзЫ ьSQдзЫ țșȗȍȠȕȖЫ șȊȍȓЫ ȊЫ ȍȌȐȕȖȍЫ ȞȍȓȖȍЫ șȚȈȚȐșȚȐȒțзЫ

ȐȕȎȍȕȍȘȐȦЫȐЫȥȒȖȕȖȔȐȒțЫȐЫșȚȈȓЫȐȏȊȍșȚȍȕЫȒȈȒЫ«ȖȚȍȞ»ЫșȖȊȘȍȔȍȕȕȖȋȖЫȒȖȕȚȘȖȓȧЫȒȈȟȍșȚȊȈйЫǰȔЫ

ȕȈЫ ȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍЫ ȉȣȓȈЫ ȊȕȍȌȘȍȕȈЫ ȒȖȕȚȘȖȓȤȕȈȧЫ ȒȈȘȚȈЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ - ȗȘȖșȚȖȑзЫ ȕȖЫ ȖȟȍȕȤЫ

ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȣȑЫȐȕșȚȘțȔȍȕȚзЫȘȈȏȘȈȉȖȚȈȕȕȣȑЫǻйȀțȝȈȘȚȖȔйЫ 

ǹЫ ȞȐȒȓȖȔЫ ǻйȀțȝȈȘȚȈЫ – ȅйǬȍȔȐȕȋȈЫ ȚȍșȕȖЫ șȊȧȏȈȕЫ ȗȘȖȞȍșșЫ ȕȈțȟȕȖ-ȖȉȖșȕȖȊȈȕȕȣȝЫ

țȓțȟȠȍȕȐȑЫ гȐȕȕȖȊȈȞȐȑдйЫ ǷȖЫ ȔȕȍȕȐȦЫ ȗȘȖȜȍșșȖȘȈ ǬȎȖȘȌȎȈЫ ǩȖȒșȈз ȗȖșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ

ȠȈȋȖȊЫȔȖȎȍȚЫȗȖȊȚȖȘȧȚȤșȧзЫȐșȗȖȓȤȏțȧЫȏȕȈȕȐȧзЫȕȈȒȖȗȓȍȕȕȣȍЫȕȈЫȗȘȍȌȠȍșȚȊțȦȡȍȑЫșȚȈȌȐȐйЫ 

ǬȎȖȘȌȎЫ ǩȖȒș (George Edward Pelham Box; 1919-нлмоȋȋзЫ

ǪȍȓȐȒȖȉȘȐȚȈȕȐȧЫ - ǹȀǨдЫ - șȚȈȚȐșȚȐȒзЫ ȊȕёșȠȐȑЫ ȏȈȔȍȚȕȣȑЫȊȒȓȈȌЫ ȊЫ

ȒȖȕȚȘȖȓȤЫ ȒȈȟȍșȚȊȈз ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫ ȥȒșȗȍȘȐȔȍȕȚȈ, ȈȕȈȓȐȏЫ

ȊȘȍȔȍȕȕȣȝЫȘȧȌȖȊ ȐЫǩȈȑȍșȖȊșȒȐȑЫȊȣȊȖȌЫ[у] гȘȐșйЫндй  

 

ǸȐșЫнйЫǷȘȖȞȍșșЫȕȈțȟȕȖ-ȖȉȖșȕȖȊȈȕȕȣȝЫțșȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȑЫгǬȎйЫǩȖȒșдй 

http://ru.wikipedia.org/wiki/1919
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D1%8D%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B0
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B9_%D1%80%D1%8F%D0%B4
http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B9_%D1%80%D1%8F%D0%B4
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ǷȘȐȕȞȐȗȣ ǬȍȔȐȕȋȈ ȌȖȒȈȏȈȓȐЫ șȊȖȦЫ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȤЫ ȊȖЫ ȔȕȖȋȐȝЫ șȚȘȈȕȈȝЫ ȔȐȘȈйЫ ǶȌȕȈȒȖЫ

ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖЫ țȟȐȚȣȊȈȚȤзЫ ȟȚȖЫ ȏȈȐȔșȚȊȖȊȈȕȐȍЫ ȓȦȉȖȋȖЫ ȗȍȘȍȌȖȊȖȋȖЫ ȖȗȣȚȈЫ șȓȍȌțȍȚЫ ȚȊȖȘȟȍșȒȐЫ

ȗȍȘȍȘȈȉȈȚȣȊȈȚȤЫгȈȌȈȗȚȐȘȖȊȈȚȤдЫȗȖȌЫțșȓȖȊȐȧЫȒȖȕȒȘȍȚȕȖȑЫȌȍȑșȚȊȐȚȍȓȤȕȖșȚȐйЫ 

ǬйǴй ǬȎțȘȈȕ гJosephЫ ǴйЫ JuranзЫ мфлпЫ – 

2008 ȋȋ.) 

ǵȍЫ ȔȍȕȍȍЫ ȏȕȈȔȍȕȐȚзЫ ȟȍȔЫ ȅйЫ ǬȍȔȐȕȋзЫ ǬȎȖȏȍȜЫ

ǴйǬȎțȘȈȕЫ - ȈȔȍȘȐȒȈȕșȒȐȑЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈзЫ ȈȒȈȌȍȔȐȒЫ ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȖȑЫ ȈȒȈȌȍȔȐȐЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈЫгǴǨǲдйЫǪЫмфрмЫȋйЫȊЫǹȀǨЫȊȣȠȓȈЫȍȋȖЫȒȕȐȋȈЫ

«ǹȗȘȈȊȖȟȕȐȒЫ ȗȖЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȦЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ»Ы

гHandbookЫforЫQualityЫюontrolдйЫǹЫȥȚȖȑЫȒȕȐȋȐЫȊȍȌёȚЫ

șȊȖȍЫȕȈȟȈȓȖЫȗȖȕȧȚȐȍЫ«țȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȒȈȟȍșȚȊȖȔ»йЫǪЫ

мфсоЫȋйЫȊȣȠȓȖЫȊȚȖȘȖȍзЫȏȕȈȟȐȚȍȓȤȕȖЫȘȈșȠȐȘȍȕȕȖȍЫȐȏȌȈȕȐȍЫ«ǹȗȘȈȊȖȟȕȐȒȈ»йЫǪЫмфспЫȋйЫȉȣȓȈЫ

ȐȏȌȈȕȈЫȐȏȊȍșȚȕȈȧЫȒȕȐȋȈЫǬйǴйЫǬȎțȘȈȕȈЫ«ǸȍȊȖȓȦȞȐȧЫȊЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȐЫȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȍȔ»йЫ 

ǬйǴйЫ ǬȎțȘȈȕЫ ȗȍȘȊȣȔЫ ȖȉȖșȕȖȊȈȓЫ ȗȍȘȍȝȖȌЫ ȖȚЫ ȒȖȕȚȘȖȓȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȒЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȦЫ

ȒȈȟȍșȚȊȖȔйЫ ǰȔЫ ȘȈȏȘȈȉȖȚȈȕȈЫ ȏȕȈȔȍȕȐȚȈȧЫ «șȗȐȘȈȓȤЫ ȒȈȟȍșȚȊȈ»Ы гȐȏȊȍșȚȕȈЫ ȒȈȒЫ șȗȐȘȈȓȤЫ

ǬȎțȘȈȕȈдЫ — ȊȕȍȊȘȍȔȍȕȕȈȧЫ ȗȘȖșȚȘȈȕșȚȊȍȕȕȈȧЫ ȔȖȌȍȓȤзЫ ȖȗȘȍȌȍȓȐȊȠȈȧЫ ȖșȕȖȊȕȣȍЫ șȚȈȌȐȐЫ

ȕȍȗȘȍȘȣȊȕȖЫȘȈȏȊȐȊȈȦȡȐȝșȧЫȘȈȉȖȚЫȗȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȦЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫȐЫȗȖșȓțȎȐȊȠȈȧЫȗȘȖȖȉȘȈȏȖȔЫ

ȔȕȖȋȐȝЫ ȗȖȧȊȐȊȠȐȝșȧЫ ȗȖȏȎȍЫ ȔȖȌȍȓȍȑйЫ ǬйǴйЫ ǬȎțȘȈȕЫ ȧȊȓȧȍȚșȧЫ ȈȊȚȖȘȖȔЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫ ьQIЫ

(Annual Quality Improvement) — ȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫ ȕȍȗȘȍȘȣȊȕȖȋȖЫ гȍȎȍȋȖȌȕȖȋȖдЫ țȓțȟȠȍȕȐȧЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈйЫǪЫȜȐȓȖșȖȜȐȐЫȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫȕȍȗȘȍȘȣȊȕȖȍЫțȓțȟȠȍȕȐȍ ȗȖȌȘȈȏțȔȍȊȈȍȚзЫȟȚȖЫ

ȕȈЫ șȔȍȕțЫ ȗȖȓȐȚȐȒȍЫ șȚȈȉȐȓȤȕȖșȚȐЫ ȗȘȐȝȖȌȐȚЫȗȖȓȐȚȐȒȈЫȐȏȔȍȕȍȕȐȑйЫ ǫȓȈȊȕȖȍЫ ȊȕȐȔȈȕȐȍЫ ȊЫ

ȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫ ьQIЫ șȖșȘȍȌȖȚȖȟȍȕȖЫ ȕȈЫ șȚȘȈȚȍȋȐȟȍșȒȐȝЫ ȘȍȠȍȕȐȧȝзЫ ȉȖȓȍȍЫ ȊȣșȖȒȖȑЫ

ȒȖȕȒțȘȍȕȚȖșȗȖșȖȉȕȖșȚȐЫȐЫȌȖȓȋȖșȘȖȟȕȣȝЫȘȍȏțȓȤȚȈȚȈȝй 

ǶșȕȖȊȕȣȔȐЫȗȘȐȕȞȐȗȈȔȐЫьQIЫȧȊȓȧȦȚșȧ: 

 ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫ ȘțȒȖȊȖȌșȚȊȖȔЫ țȓțȟȠȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȕȈЫ ȊșȍȝЫ țȘȖȊȕȧȝЫ ȐЫ ȊȖЫ ȊșȍȝЫ

șȜȍȘȈȝЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧц 

 ȘȈȏȘȈȉȖȚȒȈЫ ȔȍȘȖȗȘȐȧȚȐȑзЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȕȣȝЫ ȕȈЫ ȐșȒȓȦȟȍȕȐȍЫ ȐЫ ȗȘȍȌțȗȘȍȎȌȍȕȐȍЫ

ȖȠȐȉȖȒЫȊЫȖȉȓȈșȚȐЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȖȔ; 

 ȗȍȘȍȝȖȌЫȖȚЫȈȌȔȐȕȐșȚȘȐȘȖȊȈȕȐȧЫгȗȘȐȒȈȏȖȊЫșȊȍȘȝțдЫȒЫȗȓȈȕȖȔȍȘȕȖȔțЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȦЫ

ȊșȍȑЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤȦЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈзЫ ȊȒȓȦȟȈȧЫ șȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȍЫ

ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȐȊȕȖȑЫȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐй 
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ǬȓȧЫ ȘȍȈȓȐȏȈȞȐȐЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫ ьQIЫ ȕȈЫ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȐкȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȌȖȓȎȍȕЫ ȉȣȚȤЫ ȘȈȏȘȈȉȖȚȈȕЫ

ȒȖȔȗȓȍȒșЫȔȍȘȖȗȘȐȧȚȐȑзЫȗȘȍȌțșȔȈȚȘȐȊȈȦȡȐȑх 

 șȖșȚȈȊȓȍȕȐȍЫȍȎȍȋȖȌȕȖȑЫȗȘȖȋȘȈȔȔȣЫțȓțȟȠȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȈц 

 ȘȈȏȘȈȉȖȚȒț ȔȍȚȖȌȖȊЫțȓțȟȠȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȈзЫȍȋȖЫȐȏȔȍȘȍȕȐȧЫȐЫȖȞȍȕȒȐц 

 ȖȉțȟȍȕȐȍЫșȚȈȚȐșȚȐȟȍșȒȐȔЫȔȍȚȖȌȈȔЫȐЫȐȝЫȊȕȍȌȘȍȕȐȍЫȊЫȗȘȈȒȚȐȒțц 

 șȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȍЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȘȈȉȖȚЫȊЫȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȐȊȕȖȑЫșȜȍȘȍй 

ǬйǴйЫǬȎțȘȈȕȖȔЫșȜȖȘȔțȓȐȘȖȊȈȕȣЫȖșȕȖȊȣЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȋȖЫȗȖȌȝȖȌȈЫȒЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȦЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈ. ǪЫ «ǹȗȘȈȊȖȟȕȐȒȍЫ ȗȖЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȦЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔ»Ы [ф]Ы ȉȣȓȐЫ ȊȗȍȘȊȣȍЫ

ȒȓȈșșȐȜȐȞȐȘȖȊȈȕȣЫ ȏȈȚȘȈȚȣЫ ȕȈЫ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȍЫ ȒȈȟȍșȚȊȈйЫ ǩȣȓȖЫ ȊȣȌȍȓȍȕȖЫ ȟȍȚȣȘȍЫ ȖșȕȖȊȕȣȍЫ

ȒȈȚȍȋȖȘȐȐЫȏȈȚȘȈȚхЫ 

 ȏȈȚȘȈȚȣЫȕȈЫȗȘȍȌțȗȘȍȎȌȍȕȐȍЫȌȍȜȍȒȚȕȖșȚȐзЫ 

 ȏȈȚȘȈȚȣЫȕȈЫȖȞȍȕȒțЫȒȈȟȍșȚȊȈзЫ 

 ȐȏȌȍȘȎȒȐЫȊșȓȍȌșȚȊȐȍЫȊȕțȚȘȍȕȕȐȝ ȗȘȖȉȓȍȔзЫ 

 ȐȏȌȍȘȎȒȐЫȐȏ-ȏȈЫȊȕȍȠȕȐȝЫȗȘȖȉȓȍȔй 

ǪЫ мфтфЫ ȋйЫ ǬйǴйЫ ǬȎțȘȈȕЫ ȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȓЫ ȊЫ ǹȀǨЫ ǰȕșȚȐȚțȚЫ ȒȈȟȍșȚȊȈзЫ ȒȖȚȖȘȣȑЫ ȗȘȍȌȖșȚȈȊȓȧȍȚЫ

șȍȋȖȌȕȧЫ ȠȐȘȖȒȐȑЫ ȒȘțȋЫ țșȓțȋзЫ ȊȒȓȦȟȈȧЫ ȖȉțȟȍȕȐȍЫ

șȗȍȞȐȈȓȐșȚȖȊй 

 ǼȐȓȐȗȗЫǲȘȖșȉȐ (Philip Crosby, USA – 1926-нллмȋȋдЫ

— ȖȌȐȕЫ ȐȏЫ ȗȘȐȏȕȈȕȕȣȝЫ Ȋ ȔȐȘȍЫ ȈȔȍȘȐȒȈȕșȒȐȝЫ

ȈȊȚȖȘȐȚȍȚȖȊЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈзЫ ȈȒȈȌȍȔȐȒЫ

ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȖȑЫǨȒȈȌȍȔȐȐЫǲȈȟȍșȚȊȈЫгǴǨǲдйЫǵȈȐȉȖȓȍȍЫ

ȠȐȘȖȒțȦЫȐȏȊȍșȚȕȖșȚȤЫ ȗȖȓțȟȐȓȐЫ ȍȋȖЫмпЫȗȘȐȕȞȐȗȖȊЫ

гȈȉșȖȓȦȚȖȊдзЫ ȖȗȘȍȌȍȓȧȦȡȐȝЫ ȗȖșȓȍȌȖȊȈȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ

ȌȍȑșȚȊȐȑЫȗȖЫȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȦЫȒȈȟȍșȚȊȈйЫ 

ǪЫ șȊȖȍȑЫ ȒȕȐȋȍЫ «ǲȈȟȍșȚȊȖЫ — ȉȍșȗȓȈȚȕȖ»Ы [мл]Ы ǼйЫ ǲȘȖșȉȐЫ ȌȖȒȈȏȈȓзЫ ȟȚȖЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȍЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈЫȕȍЫȚȘȍȉțȍȚЫȉȖȓȤȠȐȝЫȏȈȚȘȈȚзЫȚȈȒЫȒȈȒЫȗȖȊȣȠȍȕȐȍЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȖȌȕȖȊȘȍȔȍȕȕȖЫșȕȐȎȈȍȚЫ

șȚȈȚȤȐЫ ȏȈȚȘȈȚзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ șȊȧȏȈȕȣЫ șЫ țșȚȘȈȕȍȕȐȍȔЫ ȊȣȧȊȓȍȕȕȣȝЫ ȌȍȜȍȒȚȖȊйЫ ǼйǲȘȖșȉȐЫ

ȗȘȍȌȓȖȎȐȓЫ țȕȐȊȍȘșȈȓȤȕȣȑЫ șȗȖșȖȉЫ ȖȞȍȕȒȐЫ șȚȍȗȍȕȐЫ ȒȖȔȗȍȚȍȕȚȕȖșȚȐЫ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧЫ ȊЫ

ȘȍȠȍȕȐȐЫȗȘȖȉȓȍȔȣЫȒȈȟȍșȚȊȈйЫǬȓȧЫȥȚȖȑЫȞȍȓȐЫȖȕЫȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȓЫȠȍșȚȤЫȗȈȘȈȔȍȚȘȖȊ:  

 ȖȚȕȖȠȍȕȐȍЫȘțȒȖȊȖȌșȚȊȈЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫȒЫȗȘȖȉȓȍȔȍцЫ 

 șȚȈȚțșЫȖȚȌȍȓȈЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȊЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐцЫ 

 șȗȖșȖȉȣЫȘȈșșȔȖȚȘȍȕȐȧЫȗȘȖȉȓȍȔȣЫȒȈȟȍșȚȊȈцЫ 

 țȘȖȊȍȕȤЫȘȈșȝȖȌȖȊЫȕȈЫȒȈȟȍșȚȊȖЫȊЫȗȘȖȞȍȕȚȈȝЫȖȚЫȖȉȡȍȋȖЫȖȉȖȘȖȚȈЫȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐцЫ 

 ȔȍȘȣЫȗȖЫȗȖȊȣȠȍȕȐȦЫȒȈȟȍșȚȊȈцЫ 
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 ȘȍȈȓȤȕȖȍЫȗȖȓȖȎȍȕȐȍЫșЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫȕȈЫȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȐйЫ 

ǼйЫǲȘȖșȉȐЫȘȈȏȘȈȉȖȚȈȓЫȚȈȉȓȐȞțЫȖȞȍȕȖȒЫȒȈȎȌȖȋȖЫȗȈȘȈȔȍȚȘȈЫȊЫȉȈȓȓȈȝйЫ 

 

ǨȘȔȈȕȌЫǪйЫǼȍȑȋȍȕȉȈțȔ (Armand W. Feigenbaum - мфннȋзЫ

ǹȀǨдЫ – ȠȐȘȖȒȖЫ ȐȏȊȍșȚȍȕЫ ȒȈȒЫ ȈȊȚȖȘЫ ȚȍȖȘȐȐЫ

ȒȖȔȗȓȍȒșȕȖȋȖЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔзЫ ȈȒȈȌȍȔȐȒЫ

ǴȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȖȑЫ ǨȒȈȌȍȔȐȐЫ ǲȈȟȍșȚȊȈЫ гǴǨǲдЫ ȐЫ ȖȌȐȕЫ ȐȏЫ ȍȍЫ

ȖșȕȖȊȈȚȍȓȍȑзЫ ȗȖȟȍȚȕȣȑЫ ȟȓȍȕЫ ȐЫ ȉȣȊȠȐȑЫ ȗȘȍȏȐȌȍȕȚЫ

ǨȔȍȘȐȒȈȕșȒȖȋȖЫ ȖȉȡȍșȚȊȈЫ ȗȖЫ ȒȈȟȍșȚȊțЫ гьSQдйЫ ǪЫ мфусЫ ȋйЫ

ȖȌȕȈЫ ȐȏЫ ȒȕȐȋЫ ǨйЫ ǼȍȑȋȍȕȉȈțȔȈЫ ЭǲȖȔȗȓȍȒșȕȣȑЫ ȒȖȕȚȘȖȓȤЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈЭзЫ ȉȣȓȈЫ ȐȏȌȈȕȈЫ ȕȈЫ ȘțșșȒȖȔЫ ȧȏȣȒȍЫ [ммзмн]йЫ ǪЫ рл-ȝЫ

ȋȖȌȈȝЫǨйЫǼȍȑȋȍȕȉȈțȔȖȔЫȉȣȓȈЫ șȜȖȘȔțȓȐȘȖȊȈȕȈЫȒȖȕȞȍȗȞȐȧЫȒȖȔȗȓȍȒșȕȖȋȖЫ гȚȖȚȈȓȤȕȖȋȖдЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔЫ гTQюдз șȚȈȊȠȈȧЫ ȊЫ сл-ȍЫ ȋȖȌȣЫ ȕȖȊȖȑЫ ȜȐȓȖșȖȜȐȍȑЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȍȔЫ кȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȍȑйЫ ǫȓȈȊȕȖȍЫ ȗȖȓȖȎȍȕȐȍЫ ȥȚȖȑЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȐЫ - 

ȊșȍȖȝȊȈȚȕȖșȚȤЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔзЫ ȒȖȚȖȘȖȍЫ ȌȖȓȎȕȖЫ ȏȈȚȘȈȋȐȊȈȚȤЫ ȊșȍЫ șȚȈȌȐȐЫ

ȗȘȖȞȍșșȈЫ ȐЫ ȊșȍЫ țȘȖȊȕȐЫ țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȑЫ ȐȍȘȈȘȝȐȐЫ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧЫ ȗȘȐЫ ȘȍȈȓȐȏȈȞȐȐЫ

ȚȍȝȕȐȟȍșȒȐȝзЫ ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȝзЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȖȕȕȣȝЫ ȐЫ șȖȞȐȈȓȤȕȖ-ȗșȐȝȖȓȖȋȐȟȍșȒȐȝЫ

ȔȍȘȖȗȘȐȧȚȐȑйЫǷȖЫțȚȊȍȘȎȌȍȕȐȦЫǨйЫǼȍȑȋȍȕȉȈțȔȈзЫȒȖȔȗȓȍȒșȕȖȍЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȍЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫ— ȥȚȖЫ

șȚȐȓȤЫȘțȒȖȊȖȌșȚȊȈзЫȗȖȘȖȎȌȈȦȡȐȑЫȕȖȊțȦЫȒțȓȤȚțȘțЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȍȔйЫ 

 

 ǲȈȖȘțЫǰșȐȒȈȊȈ (Kaom Ishikava — 1915-мфуфЫȋȋзЫȇȗȖȕȐȧдЫ— 

ȊȣȌȈȦȡȐȑșȧЫ ȧȗȖȕșȒȐȑЫ șȗȍȞȐȈȓȐșȚЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈйЫ

 ǬȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȤЫ ǲйЫ ǰșȐȒȈȊȣЫ ȕȍȖȚȌȍȓȐȔȈЫ ȖȚЫ ȐșȚȖȘȐȐЫ

țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔЫ ȊЫ ȇȗȖȕȐȐйЫ ǪЫ мфпфЫ ȋйЫ ȖȕЫ ȏȈȕȧȓșȧЫ

ȔȍȚȖȌȈȔȐЫ țȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȖȔЫ ȐЫ ȗȖȔȖȋЫ ȔȕȖȋȐȔЫ ȧȗȖȕșȒȐȔЫ

ȜȐȘȔȈȔЫ ȏȈȕȧȚȤЫ ȊȍȌțȡȐȍЫ ȗȖȏȐȞȐȐйЫ ǪЫ ȗȖșȓȍȌȕȐȍЫ ȋȖȌȣЫ șȊȖȍȑЫ

ȎȐȏȕȐЫ ȌȖȒȚȖȘЫ ǲйЫ ǰșȐȒȈȊȈЫ ȧȊȓȧȓșȧЫ ȗȘȍȏȐȌȍȕȚȖȔЫ ǰȕșȚȐȚțȚȈЫ

ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȐЫǴțșȈșȐЫȐЫȊȍȌțȡȐȔЫȒȖȕșțȓȤȚȈȕȚȖȔЫȗȖЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȦЫȒȈȟȍșȚȊȖȔЫȊЫȇȗȖȕȐȐЫȐЫȌȘțȋȐȝЫ

șȚȘȈȕȈȝЫ гȊЫ ȟȈșȚȕȖșȚȐзЫ ȖȕЫ ȒȖȕșțȓȤȚȐȘȖȊȈȓЫ ȘȧȌЫ ȒȘțȗȕȣȝЫ ȈȔȍȘȐȒȈȕșȒȐȝЫ ȜȐȘȔзЫ ȊȒȓȦȟȈȧЫ ȐЫ

ȒȖȔȗȈȕȐȦ FordЫ MotorsдйЫ ǪЫ мфууЫ ȋйЫ ȊȣȠȍȓЫ ȘțșșȒȐȑЫ ȗȍȘȍȊȖȌЫ ȒȕȐȋȐЫ ǲйЫ ǰșȐȒȈȊȣ «ȇȗȖȕșȒȐȍЫ

ȔȍȚȖȌȣЫțȗȘȈȊȓȍȕȐȧЫȒȈȟȍșȚȊȖȔ»Ы[мо]й 

ǷȖЫȐȕȐȞȐȈȚȐȊȍЫǲйЫǰșȐȒȈȊȣЫȊЫȇȗȖȕȐȐЫȕȈȟȐȕȈȧЫșЫмфснЫȋйЫȕȈȟȈȓȐЫȘȈȏȊȐȊȈȚȤșȧЫȒȘțȎȒȐЫȗȖЫ

ȒȖȕȚȘȖȓȦЫ ȒȈȟȍșȚȊȈйЫ ǶȕЫ ȊȊȍȓЫ ȊЫ ȔȐȘȖȊțȦЫ ȗȘȈȒȚȐȒțЫ ȕȖȊȣȑЫ ȖȘȐȋȐȕȈȓȤȕȣȑЫ ȋȘȈȜȐȟȍșȒȐȑЫ

ȔȍȚȖȌЫȈȕȈȓȐȏȈЫȗȘȐȟȐȕȕȖ-șȓȍȌșȚȊȍȕȕȣȝЫșȊȧȏȍȑзЫȗȖȓțȟȐȊȠȐȝЫȕȈȏȊȈȕȐȍЫȌȐȈȋȘȈȔȔȣЫǲйЫ
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ǰșȐȒȈȊȣЫ г«șȒȍȓȍȚЫ Șȣȉȣ»зЫ FishboneЫ яiagramдзЫ ȒȖȚȖȘȈȧЫ ȊȖȠȓȈЫ ȊЫ șȖșȚȈȊЫ ȖșȕȖȊȕȣȝЫ

ȐȕșȚȘțȔȍȕȚȖȊЫȒȖȕȚȘȖȓȧЫȒȈȟȍșȚȊȈйЫǹȍȋȖȌȕȧЫȗȘȈȒȚȐȟȍșȒȐЫȕȍȊȖȏȔȖȎȕȖЫȕȈȑȚȐЫȚȈȒȐȍЫȖȉȓȈșȚȐЫ

ȈȕȈȓȐȚȐȟȍșȒȖȑЫ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ ȗȖЫ ȘȍȠȍȕȐȦЫ ȗȘȖȉȓȍȔЫ ȒȈȟȍșȚȊȈзЫ ȋȌȍЫ ȉȣЫ ȕȍЫ ȗȘȐȔȍȕȧȓȈșȤЫ

ȌȐȈȋȘȈȔȔȈЫǲйЫǰșȐȒȈȊȣй 

 ǫȍȕȐȚȐЫ ǺȈȋțȚȐ гGenichiЫ TaguchiзЫ ȘȖȌйЫ ȊЫ мфнпЫ ȋзЫ ȇȗȖȕȐȧдЫ — 

ȐȏȊȍșȚȕȣȑЫ ȧȗȖȕșȒȐȑЫ șȚȈȚȐșȚȐȒзЫ ȓȈțȘȍȈȚЫ șȈȔȣȝЫ ȗȘȍșȚȐȎȕȣȝЫ

ȕȈȋȘȈȌЫ ȊЫ ȖȉȓȈșȚȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ гȗȘȍȔȐȧЫ ȐȔйЫ ȅйЫ ǬȍȔȐȕȋȈЫ

ȗȘȐșțȎȌȈȓȈșȤЫȍȔțЫпЫȘȈȏȈдйЫǹЫȒȖȕȞȈЫпл-ȝЫȋȖȌȖȊЫȐȏțȟȈȓЫȊȖȗȘȖșȣЫ

șȖȊȍȘȠȍȕșȚȊȖȊȈȕȐȧЫȗȘȖȔȣȠȓȍȕȕȣȝЫȗȘȖȞȍșșȖȊЫȐЫȗȘȖȌțȒȞȐȐйЫǫйЫ

ǺȈȋțȚȐЫȘȈȏȊȐȓЫȐȌȍȐЫȔȈȚȍȔȈȚȐȟȍșȒȖȑЫșȚȈȚȐșȚȐȒȐзЫȖȚȕȖșȧȡȐȍșȧзЫ

ȊЫ ȟȈșȚȕȖșȚȐзЫ ȒЫ șȚȈȚȐșȚȐȟȍșȒȐȔЫ ȔȍȚȖȌȈȔЫ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧЫ

ȥȒșȗȍȘȐȔȍȕȚȈЫȐЫȒȖȕȚȘȖȓȧЫȒȈȟȍșȚȊȈй 

ǴȍȚȖȌȣЫ ǫйЫ ǺȈȋțȚȐЫ ȗȘȍȌșȚȈȊȓȧȦȚЫ șȖȉȖȑЫ ȖȌȐȕЫ ȐȏЫ ȗȘȐȕȞȐȗȐȈȓȤȕȖЫ ȕȖȊȣȝЫ ȗȖȌȝȖȌȖȊЫ ȒЫ

ȘȍȠȍȕȐȦЫ ȊȖȗȘȖșȖȊЫ ȒȈȟȍșȚȊȈйЫ ǫȓȈȊȕȖȍЫ ȊЫ ȜȐȓȖșȖȜȐȐЫ ǫйЫ ǺȈȋțȚȐЫ — ȥȚȖЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȍЫ

ȒȈȟȍșȚȊȈЫ șЫ ȖȌȕȖȊȘȍȔȍȕȕȣȔЫ șȕȐȎȍȕȐȍȔЫ ȘȈșȝȖȌȖȊй ǹȖȋȓȈșȕȖЫ ǫйЫ ǺȈȋțȚȐзЫ

ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȑЫ ȜȈȒȚȖȘЫ гșȚȖȐȔȖșȚȤдЫ ȐЫ ȒȈȟȍșȚȊȖЫ ȈȕȈȓȐȏȐȘțȦȚșȧЫ șȖȊȔȍșȚȕȖйЫ ǶȉȈЫ ȜȈȒȚȖȘȈЫ

șȊȧȏȈȕȣЫȖȉȡȍȑЫȝȈȘȈȒȚȍȘȐșȚȐȒȖȑзЫȕȈȏȣȊȈȍȔȖȑЫȜțȕȒȞȐȍȑЫȗȖȚȍȘȤйЫǹЫȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȖȑЫȚȖȟȒȐЫ

ȏȘȍȕȐȧЫȓȦȉȣȍзЫȌȈȎȍЫșȈȔȣȍЫȔȈȓȣȍЫ«ȠțȔȣ»ЫгȗȖȔȍȝȐзЫȏȈȚȘțȌȕȍȕȐȧзЫȗȘȖȉȓȍȔȣдЫțȔȍȕȤȠȈȦȚЫ

ȗȘȐȉȣȓȤзЫȗȖșȒȖȓȤȒțЫȗȘȐЫȥȚȖȔЫȘȈșȚțȚЫȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȍȕȕȣȍЫȐȏȌȍȘȎȒȐЫȐЫȏȈȚȘȈȚȣйЫ 

ǯȈșȓțȋȈЫ ǫйЫ ǺȈȋțȚȐЫ ȏȈȒȓȦȟȈȍȚșȧЫ ȊЫ ȚȖȔзЫ ȟȚȖЫ ȖȕЫ șțȔȍȓЫ ȕȈȑȚȐЫ șȘȈȊȕȐȚȍȓȤȕȖЫ ȗȘȖșȚȣȍЫ ȐЫ

țȉȍȌȐȚȍȓȤȕȣȍЫ ȈȘȋțȔȍȕȚȣЫ ȐЫ ȗȘȐȍȔȣзЫ ȒȖȚȖȘȣȍЫ șȌȍȓȈȓȐЫ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍЫ ȥȒșȗȍȘȐȔȍȕȚȈЫ ȊЫ

ȖȉȓȈșȚȐЫ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȧЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȘȍȈȓȤȕȖșȚȤȦйЫ ǰȔȍȕȕȖЫ ȊЫ ȥȚȖȔЫ ȊȐȌȐȚЫ șȈȔЫ ǺȈȋțȚȐЫ ȋȓȈȊȕțȦЫ

ȖșȖȉȍȕȕȖșȚȤЫ șȊȖȍȋȖЫ ȗȖȌȝȖȌȈйЫ ǪЫ ǹȀǨЫ ȚȍȘȔȐȕЫ «ȔȍȚȖȌȣЫ ǺȈȋțȚȐ»Ы ȧȊȓȧȍȚșȧЫ ȖȉȡȍȗȘȐȕȧȚȣȔзЫ

șȈȔЫ ȎȍЫ ǺȈȋțȚȐЫ ȕȈȏȣȊȈȍȚЫ șȊȖȦЫ ȒȖȕȞȍȗȞȐȦЫ «ȐȕȎȐȕȐȘȐȕȋЫ ȒȈȟȍșȚȊȈ»йЫ ǰȕȎȐȕȐȘȐȕȋЫ – 

ȗȘȖȞȍșșЫ ȕȍȗȘȍȘȣȊȕȣȝЫ ȥȊȖȓȦȞȐȖȕȕȣȝЫȐȏȔȍȕȍȕȐȑЫ șȐșȚȍȔȣЫ гȊЫ ȖȚȓȐȟȐȐЫȖȚЫ ȘȍȐȕȎȐȕȐȘȐȕȋȈзЫ

ȒȖȚȖȘȣȑЫȖȏȕȈȟȈȍȚЫȘȈȌȐȒȈȓȤȕȣȍзЫȘȍȊȖȓȦȞȐȖȕȕȣȍЫȐȏȔȍȕȍȕȐȧзЫȗȍȘȍșȚȘȖȑȒțЫșȐșȚȍȔȣдй 

ǹЫ ȞȍȓȤȦЫ ȖȒȈȏȈȕȐȧЫ ȗȖȔȖȡȐЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧȔЫ ȗȘȐЫ ȊȕȍȌȘȍȕȐȐЫ ȐЫ ȖȉȍșȗȍȟȍȕȐȐЫ

ȜțȕȒȞȐȖȕȐȘȖȊȈȕȐȧЫ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȣȝЫ șȐșȚȍȔЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ǴȍȎȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȣȔЫ

șȖȊȍȚȖȔЫ ȗȖЫ șȚȈȕȌȈȘȚȐȏȈȞȐȐзЫ ȔȍȚȘȖȓȖȋȐȐЫ ȐЫ șȍȘȚȐȜȐȒȈȞȐȐЫ гInterstateЫ юouncilЫ forЫ

StandardizationзЫ MetrologyЫ andЫ юertificationдЫ ȉȣȓȐЫ ȘȈȏȘȈȉȖȚȈȕȣЫ șȚȈȕȌȈȘȚȣЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ISOЫ

[14,15,16,17,18].  

ǹȍȔȍȑșȚȊȖЫșȚȈȕȌȈȘȚȖȊЫISOЫфллл ȊȒȓȦȟȈȍȚх 

 ISOЫ флллЫ ȖȗȐșȣȊȈȍȚЫ ȖșȕȖȊȕȣȍЫ ȗȖȓȖȎȍȕȐȧЫ șȐșȚȍȔЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȐЫ

țșȚȈȕȈȊȓȐȊȈȍȚЫȚȍȘȔȐȕȖȓȖȋȐȦЫȌȓȧЫșȐșȚȍȔЫȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫȒȈȟȍșȚȊȈц 
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 ISOЫ фллмЫ țșȚȈȕȈȊȓȐȊȈȍȚЫ ȚȘȍȉȖȊȈȕȐȧЫ ȒЫ șȐșȚȍȔȈȔЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȌȓȧЫ ȚȍȝЫ

șȓțȟȈȍȊзЫ ȒȖȋȌȈЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȧЫ ȌȖȓȎȕȈЫ ȗȘȖȌȍȔȖȕșȚȘȐȘȖȊȈȚȤЫ ȊȖȏȔȖȎȕȖșȚȤЫ ȐȏȋȖȚȈȊȓȐȊȈȚȤЫ

ȗȘȖȌțȒȞȐȦзЫ ȖȚȊȍȟȈȦȡțȦЫ ȚȘȍȉȖȊȈȕȐȧȔЫ ȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑЫ ȐЫ țșȚȈȕȖȊȓȍȕȕȣȔЫ ȒЫ ȕȍȑЫ

ȖȉȧȏȈȚȍȓȤȕȣȔЫ ȚȘȍȉȖȊȈȕȐȧȔзЫ ȐЫ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕЫ ȕȈЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȍЫ țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȕȖșȚȐЫ

ȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑц 

 ISOЫ фллпЫ șȖȌȍȘȎȐȚЫ ȘȍȒȖȔȍȕȌȈȞȐȐЫ ȗȖЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȦЫ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȐȊȕȖșȚȐЫ ȐЫ

ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȐЫ șȐșȚȍȔȣЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫ ȒȈȟȍșȚȊȈЫ ȐЫ ȗȘȍȌȕȈȏȕȈȟȍȕЫ ȌȓȧЫ țȓțȟȠȍȕȐȧЫ

ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐЫ ȖȘȋȈȕȐȏȈȞȐȐЫ ȐЫ ȗȖȊȣȠȍȕȐȧЫ țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȕȖșȚȐЫ ȗȖȚȘȍȉȐȚȍȓȍȑЫ ȐЫ ȌȘțȋȐȝЫ

ȏȈȐȕȚȍȘȍșȖȊȈȕȕȣȝЫșȚȖȘȖȕц 

 ISOЫ мфлммЫ șȖȌȍȘȎȐȚЫ ȔȍȚȖȌȐȟȍșȒȐȍЫ țȒȈȏȈȕȐȧЫ ȗȖЫ ȗȘȖȊȍȌȍȕȐȦЫ ȈțȌȐȚȈЫ гȗȘȖȊȍȘȒȐдЫ

șȐșȚȍȔЫȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫȒȈȟȍșȚȊȈЫȐЫȖȝȘȈȕȣЫȖȒȘțȎȈȦȡȍȑЫșȘȍȌȣй 

 
юЫлмйлмйнлмоȋЫȊЫǸȖșșȐȐЫȊșȚțȗȐȓЫȊЫșȐȓțЫǴȍȎȋȖșțȌȈȘșȚȊȍȕȕȣȑЫșȚȈȕȌȈȘȚЫǫǶǹǺЫ ISOЫфллл-

нлммЫ ǹȐșȚȍȔȣЫ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈЫ ȒȈȟȍșȚȊȈйЫ ǶșȕȖȊȕȣȍ ȗȖȓȖȎȍȕȐȧ Ȑ șȓȖȊȈȘȤ (Quality 

management systems. Fundamentals and vocabulary (ISO 9000:2005, IDT) [19]. 
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